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INTRODUCCION

Con respecto al presente proyecto se establece la problemética de los desechos
toxicos solidos, la inadecuada manipulacion de los aceites quemados y lubricanes
provenientes de las mecanicas locales de San Cristobal y de las embarcaciones de la
isla, donde se identifica el desconocimiento de quienes generan las malas técnicas y
gestion en el almacenamiento de estos desechos, de la peligrosidad en la salud, flora'y
fauna, sobre todo por la ausencia de un gestor y de un plan de manejo sustentable.

El impulso de esta investigacion facilitard la forma de trabajo de las personas
que realizan las actividades de mecanica donde se origina este desecho, asi como
también dar a conocer sobre los riesgos que representa, para establecer mecanismos
que contribuyan a la reduccion de la contaminacidn, con la finalidad de evitar que los

aceites quemados y lubricantes  no afecten al suelo y agua subterraneas.

Se identificaron los diferentes impactos que se pueden generar considerando la
magnitud de afectividad al suelo, flora y fauna, agua y aire sobre sus niveles de

importancia, para determinar si sera positivo o negativo.

En el presente proyecto se diagnosticaron la situacion de los talleres
automotrices y embarcaciones de la isla, en base a las actividades de recoleccion y
almacenamiento de aceites usados, y se determin6 el mal manejo que se le da a estos
aceites y lubricantes quemados, dando como resultado un alto desconocimiento del
impacto ambiental que se puede provocar al no ser almacenados correctamente y en

algunos casos la falta de conocimiento de los mismos propietarios.
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“Proyecto de factibilidad para la creaciéon de RECMAC un centro de acopio
para aceites y lubricantes usados en mecénicas locales en el sector la planada en

la isla San Cristobal — Galapagos.”

Andrés Vinicio Chicaiza Pilay
MSc Kabir Olmedo
D.M. Quito 5 de marzo del 2022

RESUMEN

Dentro del area de la industria mecanica automotriz, los residuos industriales
como lo son aceites quemados y lubricantes usados constituyen una amenaza
importante al entorno ecoldgico y a la salud de los habitantes de San Cristobal, si no se

les otorga un adecuado manejo a estos productos residuales.

El centro de acopio va estar ubicado en el sector la planada a 2 km y medio de
Puerto Baquerizo Moreno en San Cristobal Galapagos, la organizacion va a ser de tipo
jerarquico y esta organizada de la siguiente forma: Gerente general, Técnico

ambientalista y Principal de recoleccion.

Se llevo a cabo una investigacién en centros y locales que también trabaja con
aceites industriales y sus desperdicios, en donde se comprobd los riesgos que se puede
tener si no trabajaria con las medidas de seguridad adecuada y sin conocer de los dafios

ambientales que provocan los aceites y lubricantes usados.

Para el estudio de marketing se realiz6 una encuesta a 50 personas que trabajan
en talleres mecanicos y embarcaciones, donde puede concluir que en su mayoria
manifestaron que tienen conocimiento del dafio ambiental que ocasionan los aceites y
lubricantes usados, las enfermedades que se pueden provocar si no se trabaja con el
equipo de seguridad adecuado, pero que les es complicado el deshacerse de este

desperdicio por no saber donde dejarlo.
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Hoy en dia en la comunidad los talleres mecéanicos no buscan solamente
deshacerse de los desechos toxicos, si no que buscan un centro de acopio, en donde los
desechos toxicos seran manejados y almacenados correctamente en un lugar seguro

donde no afecte al medio ambiente y a la comunidad.

Se identificé que para el previo funcionamiento de RECMAC algunos de los
permisos son: patente municipal, cuerpo de bomberos, permisos del ministerio del
medio ambiente, el servicio de rentas internas, obteniendo esos permisos se podra

circular en centro de acopio para aceites y lubricantes usados en las mecanicas locales.

La proteccion del medio ambiente es el principal factor de responsabilidad de
RECMAC, que se lleven a cabo en todas las actividades que realiza el centro de acopio,
teniendo esto en consideracion la proteccion del medio ambiente es una obligacion de
todos los que forman RECMAC, por lo que es preciso proceder con responsabilidad

tanto dentro como fuera de la empresa.

RECMAC mantendra una politica que incluya una motivacion empresarial que
sea eficiente, responsable y segura de manera que los trabajadores se sientan tranquilos
y seguros dentro del establecimiento de trabajo y comiencen a rendir al maximo en sus

actividades asignadas a cada uno de los trabajadores.

En el sexto capitulo se detalla el andlisis financiero de la empresa y para esto
fueron utilizadas las siguientes herramientas, Activos diferidos con un valor de $715,60,
Capital de trabajo con $60.149,74, los activos fijos un valor de $6.732,98, sueldos de
$36.783,46, depreciacion activos fijos de $1.187,02, amortizaciones con $715,60,
estructura capital con valor de $67.598,32, tabla de amortizacion de $30.000,00.

El punto de equilibrio de $4.325,29, costo de ventas del primer afio rendiran
una utilidad neta de $23.919,53 para el afio 5 se espera una utilidad neta de $29.369,49,
Flujo de caja el primer afio se tendra un flujo neto de caja de $20.711,17 para el 5 afio
esta aumentara a $23.034,27, el calculo del TIR 18,15%, el VAN $9.066,61y el TMAR
13,44 %, con el fin de analizar la viabilidad economica financiera del centro de acopio
de aceites y lubricantes usados RECMAC.
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2. ORGANIZACION EMPRESARIAL

2.1. Creacion de la empresa

RECMAC centro de acopio para aceites y lubricantes, idea que surge debido a
que actualmente en el cantdén San Cristobal existe mucho desconocimiento sobre el

tema de reutilizar los aceites y lubricantes de mecéanicas.

La contaminacion es uno de los factores mas importantes que provocan dafios
al medio ambiente, eso se da a la falta de conocimiento de muchos locales que trabajan
con estos tipos de productos residuales, mismos que deben ser recolectados bajo todas
las medidas de bioseguridad para su correcta clasificacion en depositos especiales y
posterior transporte a centros que le brindaran un tratamiento especial.

2.2 Descripcion de la empresa

2.2.1 Importancia

Dentro del area de la industria mecanica automotriz, los residuos industriales
como lo son aceites quemados y lubricantes usados constituyen una amenaza
importante al entorno ecoldgico y a la salud de los habitantes de San Cristobal, si no se

les otorga un adecuado manejo a estos productos residuales.

Es preciso recordar que las islas Galapagos se catalogan como un ambiente
sensible por su flora, fauna y el espacio delimitado y cercado por sus condiciones
propias, tomando en cuenta que en Galapagos también se realizan actividades que

involucran el uso de estos aceites lubricantes

REMAC el centro de acopio sera importante para la recoleccion de los desechos
de aceites y lubricantes, para mantener el medio ambiente y sociedad libre de
contaminacion, con el fin de brindar un correcto manejo y tratamiento de estos

desechos industriales a empresas especializadas.
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2.2.2 Caracteristicas

Responsabilidad social: RECMAC, con el fin de ayudar a las mecénicas
locales para la recoleccidon de los aceites y lubricantes, pone a su disposicion sus
servicios, transporte y personal de trabajo, para trabajos comunitarios y asi resolver de

manera segura y eficaz problemas relacionados con el trabajo que realizamos.

Investigacion e innovacion: REMAC trabajara en constante en conjunto con
empresas reconocidas y especializadas, asi mismo el equipo de proteccién personal,

como alquiler del transporte especial para este tipo de residuos.

Responsabilidad ambiental: RECMAC es consciente de la contaminacién
ambiental y global que vive en el planeta, es por eso que en el centro de acopio se
recibira hasta un 90% de aceites usados para contribuir con el medio ambiente y de esa

manera cuidar a nuestra comunidad de los peligros ambientales.

Profesionales apasionados con su trabajo: sabiendo que el trabajo es de alto
riesgo, los trabajadores estan dispuestos a realizar con responsabilidad cada una de sus
actividades para mantener limpio y seguro a los talleres locales, al medio ambiente y

comunidad de estos desechos peligrosos.

2.2.3 Actividad

RECMAC es un establecimiento de servicio, especificamente un centro de
acopio de aceites y lubricantes usados, que ofrece el servicio a los talleres de mecénicas
y embarcaciones de la localidad, instituciones privadas o publicas, que desean

contactarnos.

2.3 Tipo de empresa

Segun el Art. 2 de la Ley de Economia Popular y Solidaria la microempresa
estamos hablando de una forma de produccion en menor escala y con caracteristicas

personales o familiares en el area de comercio, produccidn, o servicios que tiene de 1
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a 15 empleados y su volumen de negocio o balance es inferior a los $300.000
(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2018). Las tres categorias forman

parte del concepto que conocemos como pymes.

2.4 Tamanfo de la empresa

Microempresa la cual contard con el area administrativa y el area de
almacenamiento, el centro de acopio estar4 conformado por un grupo de 3 personas

que estaran divididas en:

> Gerente
> Técnico ambiental
» Principal de recoleccion

2.5 Necesidades que satisfacer

llustracion 1. Piramide de Maslow
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2.5.1 Necesidad Fisioldgica.

La recoleccion de aceites usados, ya esta contribuyendo a reducir los problemas
de contaminacién de factores importantes de la flora y fauna, y en el agua ya que es

vital para nuestro cuerpo y la sobrevivencia del ser humano.

2.5.2 Necesidad de Seguridad

La seguridad de todos los trabajadores del centro de acopio sera primordial y
mediante el cumplimiento de todas las leyes y reglamentos del trabajo vigentes en el
Ecuador, de tal manera respetando los derechos de los trabajadores, velando por su
seguridad fisica y mental, mediante la firma de un contrato donde especifique lo dicho

anteriormente.

2.5.3 Necesidad Social — Afiliacion.

La primera necesidad social es interna y trata sobre llevar un ambiente de
trabajo seguro, en el que las habilidades de cada trabajador sean valiosas y necesarias
para poder sostener el centro de acopio ya que es necesario su seguridad y capacitacion

para afrontar todos los problemas.

La siguiente es externa y se trata de la relacion entre centro de acopio y clientes.
RECMAC busca siempre mantener relaciones de confianza y solidaridad con sus
clientes y proveedores a través de una comunicacion clara y directa, un proceso de
supervision y control de los aceites y lubricantes usados, ademas de una capacitacion

mensual a nuestro personal, y asi poder brindar un servicio de calidad.

2.5.4 Necesidad de Reconocimiento.

Incorporando a los recicladores en nuestro proyecto para reciclar aceite usado
y convertir los problemas en oportunidades. Por otro lado, se logra aprovechar el
potencial que tienen estos recicladores para realizar una recoleccion selectiva del aceite

usado.
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2.5.5 Necesidad de Autorrealizacion.

RECMAC llegaré a ser el mejor centro de acopio de aceites y lubricantes usados
en talleres locales, siendo reconocido no solo por su servicio de recoleccion, sino por

su compromiso social dentro de la sociedad y con sus trabajadores.

2.6 Localizacion de la empresa

El centro de acopio estara ubicado en la Isla San Cristobal, a 2,5 km via el
Progreso sector la planada, la misma que contara con distintas areas de
almacenamiento, separaciéon de contenedores, sala de maquinas y empaquetamiento,

para su posterior envio al Ecuador continental.

Donde lo recibira una empresa calificada que permita brindar un tratamiento u
otro uso correcto a estos aceites y lubricantes de mecanicas que ya cumplieron su

respectiva funcion.

llustracion 2. Ubicacion.

Aeropuerto de/ &
San Cristobal

(Maps, 2022)https://www.google.com/maps/@-0.9091316,-
89.5959768,1567m/data=13m1!1e3!5m1!le4)
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2.7 Filosofia empresarial

2.7.1 Mision

Satisfacer las necesidades de los talleres mecénicos con un servicio de calidad
la recoleccidn de los aceites y lubricantes de manera eficiente, competitiva y rentable

respetando a la sociedad y al ambiente.

2.7.2 Vision

Ser unos de los proveedores en recoleccion de aceites y lubricantes usados con
mas prestigio en la comunidad, destacAndose frente a la competencia por su innovacion,

dedicacion y el cuidado al medio ambiente.

2.7.3 Objetivo general

Proponer un modelo de negocio sustentable para un centro de acopio de aceites

y lubricantes usados proveniente de los talleres mecénicos.

2.7.4 Objetivos especificos

» Evidenciar los peligros que encierra la incorrecta manipulacion de los mismos
desechos toxicos.

» Conocer la fundamentacion teorica necesaria para el desarrollo del modelo de
negocio propuesto.

» Sugerir un procedimiento adecuado para el manejo y reciclaje de los aceites y

lubricantes generados en los talleres de la localidad.
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2.7.5 Valores empresariales

Transparencia y honestidad.
Compromiso a tomar conciencia al cuidado del medio ambiente
Compromiso con nuestro trabajo.

Actitud positiva.

V V V VYV VY

Capacidad de cambio.

2.8 Planificacion estrategia empresarial

2.8.1 Meta

Poseer un Centro de acopio de aceites y lubricantes usados en mecanicas,
obteniendo informacion real y especifica de puntos de vista para asi determinar la
factibilidad de la realizacion de este centro a gran escala, tomando en cuenta el factor
econdmico y ambiental, con el reciclaje y refinamiento de aceites usados es una
secuencia de aceites usados de procesos fisicoquimicos que remueven los

contaminantes presentes en el mismo.

2.8.2 Estrategias

Reciclar aceites usados, como una practica ecoldgica que ayude a reducir el
impacto en el medio ambiente, por cada litro de este residuo se puede lograr un litro de

un biocombustible para motores a diésel (Alfonso, 2013).

Realizar un programa donde se detallaran los sistemas de recoleccion,
almacenamiento, transporte y disposicion final acorde en funcion de las caracteristicas

de estos. Sensibilizacion de recoleccion de aceites y lubricantes usados.
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2.8.3 Politicas

Los trabajadores

Ser respetuosos con los compafieros y con la organizacion.

No libar en vias pablicas usando el uniforme de trabajo.

Proteger su aseo y presentacion personal.

Consumir estrictamente con las labores que les sean asignadas a todo el equipo
laboral.

No fumar, tomar o consumir ningun tipo de sustancia estupefaciente en las
instalaciones de la organizacion.

No llegar al trabajo con aliento a licor o ningun tipo de sustancia estupefaciente.
Cumplir con las necesidades del publico en general.

Toda interaccién de indole amorosa esta prohibida en las instalaciones.

La empresa

Es responsable del confort de los trabajadores en las instalaciones de la
compafiia.

Es responsable de la estabilidad integral de los trabajadores.

Deberia continuamente consumar con sus obligaciones: juridicas, sociales y
econdmicas con los empleados, sus proveedores y con el estado.

Es responsable de capacitar a todo su personal semestralmente para que logre

brindar a sus consumidores un éptimo servicio.

2.8.4 Foda

Fortalezas

Buen servicio al cliente

Experiencia del personal en la recoleccion de sustancias quimicas.
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Ser la empresa pionera en la rama del reciclaje.
Brindar el servicio a empresas publicas y privadas.

Buen ambiente laboral.

Debilidades

Problemas de logistica, entregas a destiempo.

No tener experiencia en el mercado.

Poca conciencia ambiental.

Limitado recurso financiero para mejoras en competencia.
Falta de equipamiento tecnoldgico.

Incomodidades en la espera durante la prestacion de servicio.

Oportunidades

Incursion en equipos y maquinarias de mejor tecnologia.

Capacidad de firmar contrato con empresas de gestion, para el manejo integral
de aceite y lubricante usados.

Tendencias favorables en el mercado.

Capacidad para la formacion gremial con conciencia ambiental.

Amenazas

Aparicidn de nuevos centros gue realicen la misma actividad.
No ser conocido por el publico en general.
Falta de interés de los ciudadanos de conocer la empresa.
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2.9 Desarrollo organizacional

2.9.1 Tipo de Estructura

Diferenciacion

En RECMAC la comunicacion va a ser de tipo vertical, misma que partira desde
la cabeza de mando hasta los niveles méas bajos del mismo, esto se va a hacer para
facilitar la ejecucion, control y supervision de cada proceso, con la intencidn de saciar

a todos nuestros propios inversionistas al igual que a los proveedores.

La organizacién va a ser de tipo jerarquico y esta organizada de la siguiente

forma:

> Gerente.
» Técnico ambientalista.

» Principal de recoleccion.

2.9.2 Formalizacioén

RECMAC gestionara los procesos, politicas, normas y manuales de tacticas que
se deriven de la identificacion e investigara el cumplimiento del ordenamiento juridico
vigente, el cumplimiento tributario, la contribucion a la estabilidad social, los
propietarios y empleados, y la legislacion sindical conforme a las mismas funciones.
Las operaciones seran legales y cumpliran con los entes legislativos y de control fiscal

para obtener la licencia correspondiente para ejecutar.

2.9.3 Centralizacion — Descentralizacion

RECMAC como centro de acopio de aceites y lubricantes usados centrara sus
ocupaciones en las zonas de refinamiento, recoleccion, procesamiento y reparticion con
el objeto de saciar a los consumidores y la construccion de costo para el

posicionamiento de la compafiia a nivel nacional.
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La descentralizacion se produciré en la delegacion funcional de la gestion para
permitir el asesoramiento, colaboracion, eleccion y empoderamiento de los empleados,
todo ello contemplado en interés y satisfaccion de nuestros propios proveedores y

reconocimiento de la empresa.

2.9.4 Integracion

La integracion organizacional se basara en el sistema de administracion por
medio de procesos de compra, comercializacion, procesamiento y reparticion de aceites
y lubricantes utilizados con un sistema que ayudaran a llevar un admirable control
integro de acceso y salida con un inventario perpetuo relativo en todas las zonas,
determinando la interrelacion en medio de éstos y a la vez considerando que se deberia
Ilevar un registro de ocupaciones, en las cuales participen todos los miembros de la

organizacion de forma equitativa e igualitaria.

2.10 Estructura organizacional

Para el funcionamiento del centro de acopio contara con un personal que estara
dividido, en un Gerente, un técnico ambiental y un trabajador capacitado para el

transporte y recoleccion de los aceites y lubricantes.

lHustracién 3. Organigrama empresarial de RECMAC.

Area administrativa
Gerente general

Area de supervision
Técnico ambiental

Area operativa
Principal de recoleccion

Andrés.ch. (2022). Organigrama empresarial. Galapagos San Cristdbal.
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2.11 Funciones especificas del puesto

PUESTO DE GERENTE

Detalles generales del puesto de Gerente general

Empresa RECMAC centro de acopio para
aceites y lubricantes usados.

Unidad administrativa Area administrativa

Mision del puesto Supervisar 'y controlar las funciones

delegadas a los empleados para un eficiente manejo general de todas las areas,
revision de procesos, asociarnos socios, informes mensuales de las actividades
realizadas, llevar registros de permisos de funcionamiento y cuentas financieras.
asistir a todas reuniones con socios, atender y solucionar los problemas que se

pueden presentar durante cualquier proceso.

Denominacion del puesto Gerente general
Rol del puesto Administrador y supervisor de procesos
operativos.

Remuneracion $ 1000,00
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Tabla 1. Méritos aspectos a considerar, gerente general

Instruccién formal

Experiencia

Capacitacion

Competencias del puesto

Licenciado en
administracion  de

empresas.

Hablar al menos un
idioma fluido aparte
del nativo. De
preferencia que sea

el inglés.

Tener experiencia laboral

minimo de 2 a 3 afios

Conocimiento en
planificacién y

organizacion.

Supervision y control de
actividades.

Conocimientos en

ejecucion de procesos.

Cursos de administracion

y marketing.

Conocimientos de

procesos financieros.

Puntualidad
Respeto

Analisis de problemas.
Anélisis numérico.
Creatividad.
Comunicacion
Delegacion.
Liderazgo.
Iniciativa.
Integridad.
Trabajo en equipo.

Responsabilidad.
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PUESTO DE TECNICO AMBIENTAL

Detalles generales del puesto de Técnico Ambiental.

Empresa RECMAC Centro de acopio de
aceites y lubricantes usados.

Unidad administrativa Area de supervision

Mision del puesto Control de actividades que se

realizan, informes técnicos mensuales, supervision y monitoreo de los desechos

peligrosos de aceites y lubricantes usados, resolver problemas técnicos de

emergencia.
Denominacion del puesto Técnico Ambiental
Rol del puesto Informar de las actividades,

control y supervision a los aceites y lubricantes usados, analizar procesos

ambientales, informes ambientales mensualmente.

Remuneracion $900,00
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Tabla 2. Méritos aspectos a considerar, Técnico Ambiental.

Instruccion formal | Experiencia Capacitacion Competencias del puesto
Titulo de tercer | Tener experiencia | Conocimiento en | Puntualidad
nivel en técnico | laboral minimo de 1 | informes ambientales y
Respeto
ambiental. a 2 afos técnicos.

Hablar al menos un
idioma fluido aparte
del

preferencia que sea

nativo. De

el inglés.

Cursos de monitoreo y

supervision.

Conocimientos de

procesos ambientales.

Analisis de problemas.
Creatividad.
Comunicacion
Iniciativa.

Integridad.

Trabajo en equipo.

Responsabilidad.
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PUESTO DE PRINCIPAL EN RECOLECCION

Detalles generales del puesto de principal en Recoleccion

Empresa RECMAC Centro de acopio de
aceites y lubricantes usados.

Unidad administrativa Area operativa

Mision del puesto Recolectar los desechos
peligrosos

Denominacion del puesto Principal en Recoleccion

Rol del puesto Recoleccion de aceites vy

lubricantes usados.

Remuneracion $ 765,00




Méritos aspectos a considerar
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Tabla 3. Méritos aspectos a considerar, Ayudante en recoleccion

Instruccién formal

Experiencia

Capacitacion

Competencias del puesto

Titulo de bachiller

Tener experiencia
laboral minimo de 1

a 2 afios

Conocimiento de desechos

peligrosos.

Puntualidad

Respeto

Analisis de problemas.
Creatividad.
Comunicacion
Integridad.

Trabajo en equipo.

Responsabilidad.
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3.PROCESO DE INVESTIGACION DE MERCADOS Y MARKETING

3.1 Objetivo de mercadotecnia

Posicionar la marca de RECMAC a los talleres mecanicos locales,
embarcaciones y empresas publicas o privadas locales, a través de diversos medios de

comunicacion, especialmente en redes sociales, atrayendo asi nuevos proveedores.

3.2 Investigacion de mercado

RECMAC consideré la investigacion aplicada, de campo, documental y
laboratorio en la investigacion de mercado. La primera investigacion aplicada se
realizé mediante un estudio en los talleres mecanicos locales para conocer la situacion,

de donde desechan los residuos de aceites y lubricantes usados.

Para ello, se llevo una investigacion documental, recolectando informacién de
cada taller mecanico y a empresas que necesiten del servicio. También se recurrié a la
investigacion de campo donde recolectamos informacién mediante una encuesta los

conocimientos y necesidades que se necesita resolver.

Finalmente, se llevé a cabo una investigacion en un laboratorio que también
trabaja con aceites, en donde se comprobd los riesgos que se puede tener si no trabajaria
con las medidas de seguridad adecuada y conocer de los dafios ambientales que

provocan los aceites y lubricantes usados.

3.3 Modalidad.

La recoleccion de datos de la encuesta se realizé de forma virtual por medidas
de bioseguridad por la situacion que atraviesa el pais y el mundo entero de la

emergencia sanitaria por el (COVID 19), donde se encuest6 a 50 personas
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especificamente personal de los talleres mecéanicos locales, esta encuesta const6 con 10

preguntas cerradas.

3.4 Plan de Muestreo

El trabajo se realiz6 durante la emergencia sanitaria que esta ocurriendo en el
pais y el mundo entero por el (COVID 19), por lo tanto, se realiz6 encuesta
virtualmente especificamente para el personal de los talleres de mecanicas locales,
también a empresas publicas y privadas, para la recoleccion de datos esenciales.

Nota: De la siguiente encuesta no se necesito de una formula ya que el nimero
de talleres mecanicos locales son pocos y no superan mas de 50 personas, por lo tanto,

se realiz6 a todo el personal posible la siguiente encuesta.

3.5 Analisis de las encuestas

Pregunta 1.

Tabla 4. Pregunta 1

¢Conoce los dafios que ocasionan al medio ambiente los
aceites usados en el sector automotriz?
RESPUESTA CANTIDAD %
Sl 4 8
NO 46 92
TOTAL 50 100%

Andres.ch. (2022). ;Conoce los dafios que ocasionan al medio ambiente los
aceites usados en el sector automotriz? Galapagos - San Cristobal.
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lHustracién 1. Pregunta 1, grafico circular.

S|
mNO

Andres.ch. (2022). Pregunta 1, gréafico circular.Galapagos San Cristdbal.

Analisis: De los 50 encuestados el 92% manifestaron que tienen conocimiento
sobre lo que ocasionan los aceites quemados al medio ambiente, este resultado ayuda
mucho para el control de estos residuos peligrosos. El otro 8% conoce un poco de las

enfermedades que puede causar por un mal manejo de los aceites y lubricantes usados.

Pregunta 2.
Tabla 5. Pregunta 2.
¢Conoce las enfermedades que pueden provocar los aceites y

lubricantes quemados?

RESPUESTA CANTIDAD %

Si 33 67

No 17 33

TOTAL 50 100%

Andrés.ch. (2022). ;Conoce las enfermedades que pueden provocar los aceites y
lubricantes quemados? Galdpagos San Cristobal.
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lHustracién 2. Pregunta 2, grafico circular.
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Andrés.ch. (2022). Pregunta 2, gréfico circular. Galapagos San Cristébal.

Analisis: De los 50 encuestados el 67% manifestaron que conocen sobre las
enfermedades que pueden causar los aceites y lubricantes usados, si no se los recoge
con los materiales de seguridad correctamente, es importante para el centro de acopio
ya que contara con este servicio de seguridad en la recoleccion de los desechos. Y el
33% que desconoce, se trabajaria en charlas informativas para que conozcan las

enfermedades que pueden causar estos desechos toxicos.

Pregunta 3.

Tabla 6. Pregunta 3

¢le gustaria escuchar y ver nuestros anuncios publicitarios por los diferentes canales de
comunicacion?
RESPUESTA CANTIDAD %
Si 41 82
No 9 18
TOTAL 50 100%

Andrés.ch. (2022). ¢le gustaria escuchar y ver nuestros anuncios publicitarios por los diferentes
canales de comunicacion? Galdpaaos San Cristdbal.
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lHustracién 3. Pregunta 3, grafico circular.
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Andrés.ch. (2022). Pregunta 3, grafico circular. Galdpagos San Cristobal.

Anélisis: De los 50 encuestados el 82% se manifestaron que les gustaria
escuchar los anuncios de RECMAC, por los diferentes medios de comunicacion y mas
por las redes sociales, el otro 18% que no escucharia los anuncios, se tomaria otras

medidas como publicar anuncios en las calles de la localidad para el conocimiento de
RECMAC.

Pregunta 4.

Tabla 7. Pregunta 4

¢Con qué frecuencia usted necesita que se desalojen sus desechos de aceite y
lubricantes quemados?
RESPUESTA CANTIDAD %
1 vez por semana 21 42
2 vVeces por semana 12 24
1 vez al mes 12 24
1 vez por semestre 5 10
TOTAL 50 100%

Andrés.ch. (2022). ;Con qué frecuencia usted necesita que se desalojen sus desechos de aceite y
lubricantes quemados? Galapagos San Cristdbal.
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lHustracién 4. Pregunta 4, grafico circular.

B 1 vez por semana
M 2 veces por semana
1 vez al mes

B 1 vez por semestre

Andrés.ch. (2022). Pregunta 4, grafico circular. Galapagos San Cristobal.

Anélisis: De los 50 encuestados el 42% se manifestaron que necesitan desalojar
los desechos de aceites y lubricantes quemados una vez por semana para mantener un
control, informacion importante para RECMAC al momento de identificar la

prestacion de sus servicios en cuanto a la recoleccion de los desechos.

Pregunta 5.

Tabla 8. Pregunta 5

¢ Estaria dispuesto a contratar a una empresa que se encargue del desalojo y
manejo de sus desechos toxicos?

RESPUESTA CANTIDAD %

Si 43 86

No 7 14
TOTAL 100 100%

Andrés.ch. (2022). ¢ Estaria dispuesto a contratar a una empresa que se encargue del
desalojo y manejo de sus desechos toxicos? Galapagos San Cristobal.
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lHustracién 5. Pregunta 5, grafico circular.
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Andrés.ch. (2022). Pregunta 5, grafico circular. Galapagos San Cristébal.

Analisis: De los 50 encuestados el 86% manifestd que estarian dispuestos en
contratar a una empresa que desalojen los desechos toxicos. Esto ayuda y favorece a
RECMAC para la prestacion de los servicios de recoleccion y el manejo de los

desechos toxicos para el almacenamiento.

Pregunta 6.

Tabla 9. Pregunta 6

¢ Conoce sobre centros de acopios para aceites y lubricantes usados en su
comunidad?
RESPUESTA CANTIDAD %
Si 35 71
No 15 29
TOTAL 50 100%

Andrés.ch. (2022). ;Conoce sobre centros de acopios para aceites y lubricantes usados
en su comunidad? Galapagos San Cristobal.
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llustracion 6. Pregunta 6, grafico circular.
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Andrés.ch. (2022). Pregunta 6, grafico circular. Galapagos San Cristobal.

Analisis: De los 50 encuestados el 71% manifestd que conocen empresas que
se dedican a este tipo de trabajo, se tendré que implementar mejores servicios para el
centro de acopio RECMAC, para ser reconocidos a nivel local.

Pregunta 7.

Tabla 10. Pregunta 7

¢Cuentan con transporte vehicular especial para llevar los recipientes de
aceite y lubricantes usados a un centro de acopio?
RESPUESTA CANTIDAD %
Si 5 10
No 45 90
TOTAL 50 100%

Andrés.ch. (2022). ;Cuentan con transporte vehicular especial para llevar los recipientes
de aceite y lubricantes usados a un centro de acopio? Galapagos San Crist6bal.



43

lHustracién 7. Pregunta 7, grafico circular.

Sl
mNO

Andrés.ch. (2022). Pregunta 7, grafico circular. Galapagos San Cristobal.

Analisis: De 50 encuestados el 90% manifesté que no tienen el transporte
especial para llevar los desechos toxicos de aceites y lubricantes usados a centro de
acopios cercanos. Esto ayuda que RECMAC con su servicio de transporte y
recoleccion, brinde el transporte seguro de los desechos toxicos.

Pregunta 8.

Tablall. Pregunta 8

¢ Conoce cudles son los recipientes especiales que se utiliza para el
almacenamiento de los aceites y lubricantes usados?
RESPUESTA CANTIDAD %
Si 12 24
No 38 76
TOTAL 50 100%

Andrés.ch. (2022). ;Conoce cuéles son los recipientes especiales que se utiliza para el
almacenamiento de los aceites y lubricantes usados? Galdpagos San Cristobal.
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lustracién 8. Pregunta 8, grafico circular.
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Andrés.ch. (2022). Pregunta 8, grafico circular. Galapagos San Cristobal.

Anélisis: De todos los encuestados el 76% no conoce mucho sobre los
recipientes especiales que se utilizan para el almacenamiento de estos desechos toxicos.
Esto ayuda mucho a RECMAC, ya contara con recipientes especiales para el buen

almacenamiento de estos desechos.

Pregunta 9.

Tabla 12. Pregunta 9

¢ Estaria dispuesto a recibir charlas para aprender el uso que se le
puede dar a los aceites y lubricantes usados?

RESPUESTA CANTIDAD %

Si 32 88

No 18 12
TOTAL 50 100%

Andrés.ch. (2022). ;Estaria dispuesto a recibir charlas para aprender el uso que se le
puede dar a los aceites y lubricantes usados? Galapagos San Cristobal.
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llustracion 9. Pregunta 9, gréfico circular.
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Andrés.ch. (2022). Pregunta 9, gréfico circular. Galdpagos San Cristobal.

Anélisis: El 88% de encuestados estan dispuestos a recibir charlas para
aprender el uso que se le puede dar a los aceites y lubricantes usados. Ayuda y favorece
a RECMAC para darse a conocer y brindar informacion del funcionamiento y manejo

de desechos toxicos a todos los que desean.

Pregunta 10.

Tabla 13. Pregunta 10

¢ Trabajan con equipo de proteccion adecuados para almacenar los aceites y lubricantes
usados?
RESPUESTA CANTIDAD %
Si 18 36
No 32 64
TOTAL 50 100%

Andrés.ch. (2022). ; Trabajan con equipo de proteccidn adecuados para almacenar los
aceites y lubricantes usados? Galapagos San Crist6bal.
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llustracion 10. Pregunta 10, grafico circular.
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Andrés.ch. (2022). Pregunta 10, gréafico circular. Galapagos San Cristobal.

Analisis: El 88% de los encuestados manifesto que no trabajan adecuadamente
con trajes de seguridad al momento de almacenar los desechos toxicos, esto ayuda y
favorece a RECMAC, la recoleccion de desechos tdxicos con trajes especialmente para
este tipo de trabajo.

3.6 Analisis General.

Se puede concluir que en su mayoria manifestaron que tienen conocimiento del
dafio ambiental que ocasionan los aceites y lubricantes usados, las enfermedades que
se pueden provocar si no se trabaja con el equipo de seguridad adecuado y los
encuestados manifestaron que la recoleccion de los desechos toxicos sea una vez por

Semana.

Mas del 90% de los encuestados manifestaron que les gustaria, que las
publicidades sean mediante todos los medios de comunicacion y mas por las redes
sociales son las plataformas digitales méas usadas actualmente, con eso dar a conocer y
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que sea reconocida a nivel local y suba en la competencia a nivel local con otros centros

de acopio de aceites y lubricantes usados en la localidad.

Lo importante que se pudo analizar es la acogida que pueda tener un centro de
acopio de aceites y lubricantes usados en la localidad, ya que la mayoria de encuestados
estan de acuerdo con los servicios que ofrecerda RECMAC, en conclusion, tras analizar
los datos se determiné que RECMAC es un centro de acopio viable, ya que tiene una

buena aceptacion por parte de los encuestados en el mercado de estudio.

3.7 Entorno empresarial

3.7.1 Microentorno.

RECMAC considera su microentorno donde hay un control efectivo.

llustracién 11. Esquema microentorno RECMAC.

Competencia

Proveedores RECMAC Clientes

Andrés.ch. (2022). Equema microentorno. Galapagos San Cristobal.
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e Competencia directa.

Luego de investigar y recorrer el sector donde se va a encontrar RECMAC, no
se encontrd un centro de acopio cercano sino hasta 2km mas arriba, se encuentra
ubicado RELUSAN centro de acopio como competencia directa. Para evaluar la
competencia directa se tomaron en cuenta: el tipo de centro de acopio, calidad y el

servicio que brindan.

e Intermediarios.

RECMAC ofrecera sus servicios de forma directa, por lo tanto, no necesitara

de intermediarios para realizar esta actividad.

e Clientes.

RECMAC es un centro de acopio dirigido a talleres mecanicos, empresas
publicas y privadas de la localidad, que necesiten de nuestros servicios de recoleccion

de aceites y lubricantes usados en el sector automotriz.

e Proveedores.

Teniendo en cuenta que los servicios de recoleccidn que brindara es uno de los
principios fundamentales de RECMAC, por eso trabajara con proveedores reconocidos

y de confianza.
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Tabla 14. Proveedores.

Tabla de proveedores
Proveedor Fiabilidad y beneficios Producto
e Productos de calidad e Trajesde
e Varios afios de proteccion para
experiencia en el rec%ger aceites
mercado usados.
establecimiento.
e Productos de calidad e Tanques de
Rotoplas e Experienciaen el aceites usados
mercado
e Entregaal
establecimiento.
e Calidad de e Sillas, mesas,
productos. escritorios,
muebles, etc.
Multioficinas * Entregaal
establecimiento.
e Facilidad de pago.
e Responsables.

Andrés.ch. (2022). Tabla de proveedores. Galapagos San Crist6bal.

3.8 Macroentorno

Son conjuntos de factores sobre los que RECMAC gue no son controlables por

la empresa, y que van a intervenir en el funcionamiento del centro de acopio.
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lustracion 15. Esquema macroentorno RECMAC.

Factor
tecnolégico

RECMAC

Factor Factor

politico econémico

Andrés.ch. (2022). Esquema macroentorno. Galapagos San Cristobal.

o Factor Politico.

RECMAC realizara sus actividades dentro de los limites establecidos por la
Constitucion de la Republica del Ecuador, acatando disposiciones determinadas por el
ministerio de ambiente para el manejo y almacenamiento de aceites usados, al COE
nacional para el aforo permitido, también al Gobierno Municipal de San Cristdbal para
los permisos de funcionamiento, al Consejo de Gobierno de Galapagos para la

exportacién de los aceites usados a la parte continental del pais.
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e Factor Econémico.

En la actualidad el Ecuador y el mundo entero se sigue viviendo la emergencia
sanitaria del COVID-19, y el declive econémico es eminente, muchos locales tuvieron
que cerrar temporalmente hasta nueva disposicion de las autoridades. Actualmente los

locales estan en funcionando a una capacidad limitada.

RECMAC estard sujeto al desarrollo econémico que presente el pais por la
fijacion de precios en sus productos y servicios dependeré de la tasa inflacionaria anual

que presente el Ecuador.

e Factor Tecnoldgico.

En los Gltimos afios la tecnologia ha ido evolucionando sorprendentemente a
nivel mundial, la tecnologia ha evolucionado en cuanto a la maquinaria de transporte,
tanques y recipientes de almacenamiento, para el manejo de los aceites y lubricantes
usados, con sistema de alarmas y de seguridad, aplicaciones moéviles que ayudan a la
publicidad del centro.

3.8.1 Producto y servicio

Hoy en dia en la comunidad los talleres mecéanicos no buscan solamente
deshacerse de los desechos toxicos, si no que buscan un centro de acopio, en donde los
desechos tdxicos seran manejados, almacenados seguros y correctamente en un lugar

seguro donde no afecte al medio ambiente y a la comunidad.

RECMAC trabajara con todas las medidas de seguridad para brindar un servicio
de calidad y eficaz en la recoleccion de los desechos toxicos que provienen de los

talleres mecanicos y empresas locales.
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3.8.2 Servicio real.

e RECMAC manejara una gran variedad de servicios a la comunidad y socios:
e Recoleccion diurnay nocturna de los aceites y lubricantes usados en mecanicas.

e Reservacion de prestacion de servicios a empresas.

3.8.3 Caracteristicas.

Para el centro de acopio RECMAC la labor de servir a lacomunidad es esencial,
ya que la recoleccion de los desechos de los aceites y lubricantes usados son de riesgo
por los tdxicos y enfermedades que puede provocar si no se trabaja con equipos
adecuados, para poder brindar el servicio eficaz, seguro y de calidad para los talleres

mecanicos y empresas locales que necesiten de nuestros servicios.

3.8.4 Calidad.

Para el servicio de recoleccién tendréa los siguientes productos de calidad:

e Equipos de seguridad para los trabajadores.

e Recipientes especiales para los aceites usados.

3.85 Estilo.

RECMAC manejara un estilo clasico y ambiental, ya que las instalaciones
estaran en un sector de campo abierto, contara con salas de reuniones donde se recibiran

a los proveedores y puedan apreciar alrededor la naturaleza del medio ambiente.
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3.8.6 Marca.

RECMAC es un nombre formado por dos términos, en este caso REC hace
referencia a la recoleccion de los aceites y lubricantes usados, y MAC hace referencia
con los talleres mecanicos de los cuales provienen estos aceites y lubricantes usados,
como se habia mencionado anteriormente, RECMAC sera un centro de acopio de
aceites y lubricantes usados, que busca dar un servicio de calidad y seguridad para la

comunidad.

3.8.7 Servicio aumentado.

Lo que diferencia a RECMAC de su competencia es su servicio de seguridad y
calidad, en donde los clientes esperan que se realice la recoleccion, se les dara una
pequefia charla informativas sobre los aceites y lubricantes usados, el uso que se les

puede dar con un tratamiento especial.

3.9 Plan de introduccion al mercado

3.9.1 Distintivos y Uniformes

Area administrativa

El gerente general, el técnico ambiental, y personal de recoleccién usaran traje

y uniformes proporcionado por el centro de acopio de acopio, que constaran de:



Gerente general

Chaqueta de tela negra larga

Pantalon de tela negra

Zapatos negros de cuero

Corbata cualquier color

Camisa blanca larga

Medias negras largas
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llustracion 16. Disefio uniforme
gerente general

Andres.ch. (2022). Disefio uniforme, personal del
area administrativo. San Cristdbal — Galapagos.



Técnico ambiental.

Camiseta corta blanca

Jean largo azul

Botas de cuero

Chaleco de RECMAC

Medias negras largas.

llustracion 17. Disefio uniforme del
técnico ambiental

Mu

Andres.Ch. (2022). Disefio uniforme, personal del
area administrativo. San Cristobal — Galapagos.

55
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Personal de recoleccion

Camiseta verde lustracién18. Disefio uniforme personal
de recoleccion.

Jean largo azul

Botas de cuero

Chaleco de RECMAC

Medias negras largas.

Mascarilla

Traje y equipo de seguridad

Andres.ch. (2022). Disefio uniforme, personal del
area operativa. San Cristobal — Galapagos.
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3.9.2 Materiales de identificacién.

Imagotipo.

lHustracién 19. Imagotipo RECMAC.

RECMAC

Centro de acopio de aceites lubricantes

usados en mecanicas 10Lales
e—

Gl [%|

T:0996582960 RECMACsc@gmail .com

Andres.ch. (2022). Imagotipo RECMAC. San Cristdbal — Gal4pagos.

Elementos a destacar:

El simbolo grande de las hojas representa al medio ambiente y la X con dos
recipientes de aceite es lo que no se deberia botar por lo perjudicial que es para
el medio ambiente.

El tanquero representa el transporte adecuado para la recoleccion de los
desechos toxicos.

El isotipo es claro en resaltar la relacion entre el medio ambiente, la recoleccion

y el manejo adecuado que se debe hacer con estos aceites y lubricantes usados.
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Tarjetas de presentacion.

En el anverso puede apreciarse el Isotipo de la empresa

llustracién 20. Anverso tarjeta de presentacion

Andres.ch. (2022). Anverso tarjeta de presentacion. San Cristdbal — Galapagos.

En el reverso hay datos de contacto, en este caso, del gerente general, se observa
también correo electrénico y pagina web de RECMAC, direccidn del centro de acopio

donde esta ubicado y también se pueden observar elementos como el logotipo de la
empresa.

llustracién 21. Reverso tarjeta de presentacion

RECMAC

Teléfono celular: 0996582960

Direccidon: sector la planada. 1.5 km de
puerto baquerizo moreno

Correo electronico:RECMACsc@gmail.com
Sitio web: www.RECMAC.com

RECMAC

Andres.ch. (2022). Reverso de la tarjeta de presentacion. San Cristobal — Galapagos.
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Hoja membretada.

Esta hoja membretada presentada a continuacién es un elemento de identidad
corporativa que servird para usar en oficios, cartas declaraciones formales a socios o

empresas.

lustracion 22. Hoja membretada

Andrés.Ch. (2022). Hoja membretada. San Cristdbal - Galapagos.
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3.9.3 Canal de distribucién y puntos de ventas

El canal de distribucion y punto de servicio de RECMAC es su centro de
acopio, ubicado en el sector la planada a 2,5 km de Puerto Baquerizo Moreno, San

Cristobal — Galapagos

e Promocion.

» Las redes sociales Facebook, WhatsApp y Instagram, seran el canal principal
de promocion.

» Otro canal de promocion sera mediante medios tradicionales como prensa

escrita o radio.

Contacto.

Tarjeta de presentacion.
E-mail.

WhatsApp.

Facebook.

YV V VYV V V

Instagram.

e Correspondencia.

> A través de correo electronico.

e Negociacion.
» Directo en el centro de acopio con cita previa.

> Viatelefonica.
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e Financiamiento.

Tabla 15. Financiamiento publicidad

Tarjetas de presentacion 25 unidades $5,00
Publicidad Facebook, WhatsApp,
4 veces por mes $30,00
Instagram.
TOTAL $35,00
TOTAL ANUAL $420,00

Andres.ch. (2022). Financiamiento publicidad. San Cristobal — Galapagos.

3.9.4 Riesgo y oportunidades del negocio

El riesgo mas importante que actualmente enfrenta el pais, no solo a RECMAC
sino también a los talleres mecénicos locales con lo que se trabajaria, la emergencia
sanitaria a nivel nacional a causa del COVID-19. Todos los establecimientos deben

cumplir con las medidas de bioseguridad y el aforo limitado.

La oportunidad que tiene el centro de acopio RECMAC con la aplicacion de la
tecnologia para trabajar directamente con los talleres mecanicos locales beneficiara, la
atencion y comodidad, acogiéndose a las normas sanitarias puestas por las autoridades

del pais.

Uno de estos es la tecnologia, que ayuda a: sacar citas con anticipacion, sin
dejar de resaltar la gran ayuda que brindan las redes sociales para una publicidad digital
que puede llegar a centenares de personas, contactar a nuevos proveedores por medio
de redes sociales, asi como también para el pago realizados mediante banca mévil o

transferencias bancarias y tramites online.
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3.10 Fijacion de Precios

3.10.1 Fijacién de precios y servicios

En la siguiente ficha técnica se detalla los costos en los cuales incluyen el
recipiente, transporte en barco y logistica, donde se enviara a la parte continental de

Ecuador, para su disposicion final.

Tabla 16. Ficha técnica de servicio. San Cristobal — Galapagos

FICHA TECNICA

&N
N <
T

RECMAC
e aTEAs . Lt FICHA DE COSTOS

NOMBRE DEL SERVICIO: Recopilacion 'y venta de aceltes Caodigo: 001
lubricantes
FECHA DE
ACTUAL IZACION: 05/3/2022 Gerente: Andrés Chicaiza
MATERIALES MEDIDA COSTO (KG) CANTIDAD TOTAL

Tanque bidén de agua y quimicos (500) It $175,00 1 $175,00
Transporte en barco ud $35,00 1 $35,00
Logistica de transnaver Ud $15,00 1 $15,00
FOTOGRAFIA Total bruto $225,00
5% imprevistos $11,25
Total neto $236.25
M.O. 10% $23.63
30% utilidad $70,89
Subtotal $330,77
12% IVA $39.69
TOTAL $370,46

Andres.ch. (2022). Ficha técnica de servicio. San Cristdbal — Galapagos.




3.11 Implementacion del negocio

e Equipos industriales.

Tabla 17. Equipos industriales
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EQUIPOS INDUSTRIALES

DESCRIPCION CANTIDAD | V.UNITARIO V. TOTAL
Tanque biddn de 500 litros 15 $175,00 $2.625,00
Winche Grua brazo 1 $400,00 $400,00
TOTAL $3.025,00
Andres.ch. (2022). Equipos industriales. San Cristobal — Galapagos
e Alquiler de vehiculo
Tabla 18. Alquiler de vehiculo
ALQUILER VEHICULAR
. V.
DESCRIPCION CANTIDAD V. UNITARIO
TOTAL
Alquiler de transporte trancataiza 12 $60,00 $720,00
S.A
TOTAL $720,00
TOTAL ANUAL | $8.640,00

Andres.ch. (2022). Alquiler de vehiculo. San Cristébal — Galapagos




e Equipos de computacion.

Tabla 19. Equipos de computacion
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EQUIPOS DE COMPUTACION

DESCRIPCION CANTIDAD | V.UNITARIO V. TOTAL
Computador CPU Pc
Escritorio Intel 13 10ma 8gb 3 $499,00 $1.497,00
256gb Ssd 15
Impresora multifuncion
Epson L3210 3 $235,00 $705,00
TOTAL $2.202,00

Andres.ch. (2022). Equipos de computacion. San Cristdbal — Galapagos

e Muebles de escritorio y bodega.

Tabla 20. Muebles y enseres

MUEBLES ESCRITORIO Y BODEGA
DESCRIPCION CANTIDAD V. UNITARIO V. TOTAL

Silla de ejecutivo giratoria 4 $68,99 $275,96
Silla de oficina reunién 4 $60,00 $240,00
Escritorio oficina 2 $69,99 $139,98
Carretilla de bodega 3 $48,00 $144,00
Egg‘;gzmeté‘"ca para 2 $80,00 $160,00

TOTAL $959,94

Andres.ch. (2022). Muebles y enseres. San Cristébal — Galadpagos



e Equipos industriales de seguridad.

Tabla 21. Equipos industriales de seguridad
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EQUIPOS INDUSTRIALES DE SEGURIDAD
DESCRIPCION CANTIDAD | V.UNITARIO V. TOTAL
Contra incendios Bosch 1 $365,00 $365,00
Extintor co2 recargable 2 $45,26 $181,04
TOTAL $546,04

Andres.ch. (2022). Equipos industriales de seguridad. San Cristobal — Galapagos.

e Suministros de oficina.

Tabla 22. Suministros de oficina.

SUMINISTROS DE OFICINA
DESCRIPCION CANTIDAD V. UNITARIO V. TOTAL

Papel bond (caja) 2 $34,90 $69,80
Grapadora 3 $4,50 $13,50
Grapas (caja) 5 $3,00 $15.00
Caja 3 resaltadores 3 $2,80 $8,40
E‘;s;?(r)(;s BIC (rojo, azul, 5 $0,60 $3,00
Perforadora 3 $3,60 $10,80
Carpeta de cartén 20 $1,56 $31,20
Tijera 5 $1,00 $5,00
TOTAL $156,70

TOTAL ANUAL $1.880,40

Andres.ch. (2022). Suministros de oficina. San Cristébal- Galapagos.



Servicios basicos.

Tabla 23. Servicios basicos

SERVICIOS BASICOS

DESCRIPCION Pago Mensual
Agua $40,00
Luz $50,00
Teléfono $20,00
Internet $30,00
TOTAL $140,00
TOTAL ANUAL $1.680,00

Andres.ch. (2022). Servicios basicos. San Cristdbal — Galanaaos.

Materiales de limpieza.

Tabla 24. Materiales de limpieza

MATERIALES DE LIMPIEZA

DESCRIPCION CANTIDAD | V. UNITARIO V. TOTAL
Escoba grande 5 $5,40 $27,00
Trapeador con balde escurridor 1 $16,50 $16,50
Cloro 1 Gal 4 $9,50 $38,00
Desinfectante 1 Gal 1 $14,00 $14,00
Erl:indda?jsets))asura industriales (10 5 $2.50 $12.50
Jabén liguido manos 1 Gal 1 $11,99 $11,99
Papel higiénico 200 metros 4 $4,00 $16,00
Alcohol Antibacterial 1 $9,50 $9,50

TOTAL $145,49
TOTAL ANUAL $1.745,88

Andres.ch. (2022). Materiales de limpieza. San Cristébal - Galédpados.
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e Arriendo de local.

Tabla 25. Arriendo de local
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DESCRIPCION CANTIDAD V. UNITARIO V. TOTAL
Arriendo de local 1 $400,00 $400,00
TOTAL $400,00
TOTAL ANUAL $4.800,00

Andres.ch. (2022). Edificio. San Cristébal — Galapagos

3.12 Estudio arquitectdnico

El disefio del centro de acopio estarad dividido en varias areas, el area de las

oficinas, sala de reuniones donde recibiremos a los socios, bodega, estacionamiento,

bafios para los trabajadores y area de almacenamiento para los aceites y lubricantes

usados.

Estructura interna del establecimiento.

llustracion 23. Estructura del establecimiento.

Entrada

——————

Salida

ol

=

K

Sala de reuniones

Estacionamiento
vehicular

Oficina del
Técnico ambiental

el
*

Oficina del
gerente
general

Area de
almacenamiento

Andres.ch. (2022). Estructura del establecimiento. San Cristobal - Galapagos.
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4. PROCESO DERECHO EMPRESARIAL

Para agregar formalidad al centro de acopio RECMAC y establecer todos los

parametros establecidos, se realizaron la investigacion de tramites y permisos de

funcionamiento a realizarse para el centro de acopio, en los cuales estos son los méas

importantes para previo funcionamiento:

Servicio de Rentas Internas / SRI

Para legalizar el centro de acopio RECMAC y tener permiso del SRI se debe

tener los siguientes documentos: (SRI, 2022).

YV V. V V V VY

Cédula de identidad (Presentacion)

Certificado de votacion (Presentacion)

Para galapagos: residencia vigente

Planilla de servicio del altimo mes

Correo electronico

Solicitud de inscripcion y actualizacion general del Registro Unico de

Contribuyentes (RUC) sociedades, sector privado y publico

Cuerpo de bomberos

Para tener el servicio de cuerpo de bomberos debemos cumplir con los

siguientes requisitos: (CBSC, 2022)

Y V VYV V

Copia de pago del impuesto predial actualizado

Copia de RUC

Datos del propietario del establecimiento

Para extender el permiso el establecimiento debera contar con las siguientes
medidas de seguridad:

Extintores — Sefaléticas
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Patente Municipal

La patente municipal se paga anual y su valor estd calculado por cada

municipio. Los requisitos que se solicitan son: (GMSC, 2022)

YV V V VYV V

A\ 4

Copia de cédula de identidad

Copia de certificado de votacion

Copia de Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

Copia del pago de cuerpo bomberos del afio actual

En caso de tener RUC traer declaracion de impuesto a la renta del ejercicio
econdmico anterior para personas obligadas a llevar contabilidad.

Formularios de bienes raices, linea de fabrica y solvencia municipal

Autorizacion de la jefatura de comisaria del Gad Municipal.

IESS (Instituto Ecuatoriano de Seguridad social)

El Registro Patronal en el Sistema de Historia Laboral, se lo obtiene en el IESS

y no tiene ningdn costo.

A\

Ingresar a la pagina web del IESS www.iess.gob.ec.

Escoger la opcion empleador-registro nuevo empleador.

Ingresar el nimero de RUC o cédula de ciudadania y escoger el sector al que
pertenece (privado, pablico o doméstico).

Ingresar los datos obligatorios que se encuentran marcados con asterisco.
Terminar con el registro patronal, imprimir la solicitud de clave y el acuerdo de
uso de la informacion.

Acercarse a las agencias del IESS a los Centros de Atencién Universal,
portando los documentos que han sido solicitados, para obtener la clave

patronal.
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Ministerio del ambiente (MAE)

De los gestores ambientales para almacenamiento, almacenamiento temporal,

transporte, recoleccion, sistemas de eliminacién de aceites lubricantes usados. (MAE,

2022). Articulos de importancia para el funcionamiento del centro de acopio:

>

Contar con los documentos de autorizacion y permiso ambiental
correspondientes

Si forma parte de un Plan Integrado de Gestién de Lubricantes Usados,
documentado como parte de un Plan Integrado de Gestion de Lubricantes
Usados.

Personal apropiado para desechar los lubricantes usados

Declaracion anual de gestion de residuos peligrosos segun las etapas de gestion
correspondientes

Registrese en una lista de verificacion Unica para la movilizacion y gestion de
residuos de lubricantes

Cuenta con un plan de contingencia para hacer frente a cualquier incidente o
evento adverso relacionado con los lubricantes usados, cumple con los
requisitos establecidos en la normatividad vigente

Contar con instalaciones de disefio técnico adecuado para facilitar la gestion de
residuos

Almacene el aceite lubricante usado de forma segura y respetuosa con el medio
ambiente.

Recibir y/o entregar lubricantes usados a un transportista con las aprobaciones
ambientales apropiadas

El aceite lubricante usado s6lo podra ser transportado en la unidad con el
correspondiente permiso ambiental emitido por la autoridad de proteccion
ambiental.

Responsable del control integral y medidas de remediacion en caso de accidente

con estos residuos.



71

5. PROCESO DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL

5.1 Objetivo de area

El centro de acopio RECMAC puede aportar numerosas soluciones al impacto
ambiental, ya que la recoleccion de estos desechos peligrosos es importante para la
supervision y control de estos desechos que pueden ocasionar problemas ambientales,

en el medio local es importante y primordial mantener un ambiente agradable.

Cuidar la proteccion del medio ambiente como principal factor de
responsabilidad de RECMAC, y velar que se lleve a cabo en todas las actividades que
realiza el centro de acopio, que la proteccion del medio ambiente es cosa de todos los
que forman RECMAC por lo que se debe proceder en cada situacion con un

comportamiento responsable tanto dentro como fuera de la empresa.

El compromiso de cumplir de forma responsable aquellas disposiciones legales
ambientales vigentes a esta actividad, se controlara en el centro de acopio RECMAC
el cumplimiento de la proteccion ambiental con el fin de cumplir el buen
funcionamiento de proteccion y adecuar los objetivos y magnitud de los impactos
ambientales provocados por las actividades que se realizara.

5.2 Impacto ambiental

Identificacion de impactos ambientales que pueda ocasionar RECMAC

Los problemas de tipo ambiental que RECMAC identifica en la recoleccion

pueden dividirse fundamentalmente son:
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e Residuos

La contaminacion de los residuos relevantes en los servicios de recolecciéon

externa e internamente. El tipo de contaminacion de residuos mas en comun son:

» Sustancias quimicas toxicas (aceites y lubricantes usados)

> Recipientes que los haya contenido (tachos, tanques, etc)

e Suelo

La contaminacién en el suelo, en la actualidad es la contaminacion mas

relevante en el servicio de trasvasado.

» Los aceites usados vertidos en suelos, producen la destruccion del humus y la

contaminacion de aguas superficiales y subterraneas.

e Agua

La contaminacion al agua es peligrosa para el medio ambiente y puede provocar
un impacto negativo en la salud de las personas, ya que si hay un derrame de aceite

puede provocar dafios ambientales a la flora y fauna de la comunidad.

e Floray fauna

El mal almacenamiento y manejo de los aceites y lubricantes pueden ocasionar
dafos al medio ambiente, ya que RECMAC estara ubicado en un sector donde abunda

la flora y fauna, si no se mantiene un control los desechos tdxicos provocaran peligro.
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llustracion 24. Evaluacién ambiental

proveedores
recoleccion
transporte
interno
limpieza de
areas
embodegaje
trasvasado
Clasificacion de
residuos
embalado
residuos
(transporte al
continente)

Impacto

Sumatorias

& [compraa

Contaminacion

.
| Reutilizacion de
& |disposicién final

v
~
&
A~
%
a
N~

— |Sumatorias

© |positivas

quimica 6) 9 9 8 7 8| 8| 9 8| 8|

=
o

&
S
S
&
&
&
N
&
N
o

[

Cambios fisicos 7 8| 7 7 9 9 8| 7 7 8|

olo|lo|© negativas

=
o

Emision de gases 9 8 8 7 6| 7 8 8 7 10

Generacionde | -3 -6 -8 -1 -1 -2 -2 -4 -3 -5

10

ruido 6 8 9 7 7 7 7 7 7 9

10

Generacionde | -4 -7 -5 -2 0 0 0 0 0 -7

calor 7 7 7 7 7 7 8 8 8 10

10

consumo 7 7 8 9 8 9 7 7 7 7

10

fauna local 9 8 8 8 8 8 8 8 8 10

10

Elaborado por: Andrés Chicaiza (2022)

La matriz realizada permitié identificar los diferentes impactos que se pueden
generar producto a las actividades que se irdn a desarrollar en el centro de acopio
RECMAC, para ello se tomo en cuenta la magnitud de afectividad al suelo, flora y
fauna, agua y aire sobre sus niveles de importancia, para determinar si sera positivo o
negativo, se tuvo que tener en cuenta la naturalidad del mismo.
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Mediante a esta evaluacion se pudo determinar que se genera un mayor impacto
significativo y por ende negativo sobre el factor suelo y agua, donde podemos notar
que al momento del transvasado puede ocasionarse un derrame que afecta al suelo y al

agua también por las aguas subterraneas.

También se puede determinar que los impactos menores tales como la fauna
local ya que dentro de las actividades a realizarse no existird ningun tipo de alteracion
a la fauna por lo cual no se verd afectada ninguna especie, ademéas al no contener

maquinas, la generacion de calor serd minima por el uso de pequefios dispositivos.

Medidas para contrarrestar los impactos generados por RECMAC.

» Utilizar los productos y maquinaria adecuados para poder controlar y
contrarrestar impactos con el medio ambiente y la salud de los trabajadores.

» Realizar inspeccion y monitoreo continuo a los desechos toxicos, para el control
de los aceites usados en mecénicas.

» Al momento de transvasar los aceites y lubricantes usados, debera realizarse en
un lugar seguro y alejado del agua, flora y fauna ya que los desechos tdxicos
que contiene los aceites pueden causar un impacto ambiental muy peligroso.

» Reciclar y reutilizar los recipientes de aceites para la reutilizacion del mismo y

asi poder contrarrestar el plastico del recipiente.

» Evitar sobre pasar los limites de aceites y lubricantes usados en los recipientes,
para evitar un posible derrame ya sea en las calles, centro de acopio o al

momento de subir a la embarcacion que llevara estos desechos.
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5.3 Impacto social

Igualdad de género

La igualdad de género se refiere para UNICEF, significa que mujeres y
hombres, por igual, de los mismos derechos, recursos, oportunidades y protecciones,
en RECMAC daremos la oportunidad a las personas que quieran trabajar sin importar

el género.

Generar empleo

RECMAC genera empleos a las personas de la comunidad, tanto a personas no
profesionales, como a profesionales, de acuerdo a los perfiles para los cargos
solicitados, considerando también la equidad de género en todos los campos con

participacion igualitaria de hombres y mujeres.

Atraccién de empleados

RECMAC mantendra una politica que incluya una motivacion empresarial que
sea eficiente, responsable y segura de manera que los trabajadores se sientan tranquilos
y seguros dentro del establecimiento de trabajo y comiencen a rendir al maximo en sus

actividades asignadas a cada uno de los trabajadores.
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6. PROCESO FINANCIERO

6.1. Introduccion

En el siguiente capitulo se detalla el analisis financiero de la empresa y para
esto fueron utilizadas las siguientes herramientas, con el fin de analizar la viabilidad

economica financiera del centro de acopio de aceites y lubricantes usados RECMAC.

6.2 Activos Fijos

Un activo fijo es un bien de una empresa, ya sea tangible o intangible, que no
puede convertirse en liquido a corto plazo y que normalmente son necesarios para el

funcionamiento de la empresa y no se destinan a la venta.

Son ejemplos de activos fijos: bienes inmuebles, maquinaria, material de
oficina, etc. Se encuentran recogidos en el balance de situacion. También se incluyen
dentro del activo fijo las inversiones en acciones, bonos y valores emitidos por
empresas afiliadas. (debitoor, 2022), sumando como total de activos fijos para la

empresa se tiene: $6.732,98.

Tabla 26. Activos Fijos.

ACTIVOS FIJOS
Equipos Industriales / seguridad $3.571,04
Equipos de Computacién $2.202,00
Muebles — enseres $959,94
TOTAL $6.732,98

Elaborado por: Andrés Chicaiza


https://debitoor.es/glosario/definicion-de-activo
https://sumup.es/facturas/glosario/empresa
https://debitoor.es/funciones/contabilidad/balance-de-situacion

7

6.3. Activos diferidos

Un activo diferido esté relacionado con gastos que se pagan por anticipado.
Primero, se realiza un desembolso y, luego, a medida que se emplean o consumen los
recursos correspondientes, se anota el gasto. Mientras tanto, figuran en el activo. (sage,
2022).

Son todos los gastos o inversiones para la creacion de la empresa. Activos
diferidos se define a la inscripcion de la compafiia, tiene un valor de $27, los gastos
legales seran de $200, el permiso de funcionamiento de $120 y las patentes municipales
de $368,60 lo que nos da un total de activos diferidos de $715,60.

Tabla 27. Activos diferidos

ACTIVOS DIFERIDOS
Inscripcion (RECMAC) $27,00
Gastos legales $200,00
Permisos funcionamiento $120,00
Patentes municipales $368,60
Total $715,60

Elaborado por: Andrés Chicaiza

6.5. Capital de trabajo

El capital de trabajo es la cantidad de recurso para una empresa o institucion
financiera para realizar sus operaciones con normalidad, es decir los activos para que
la compaifiia, sea capaz de hacer sus funciones y actividades a corto plazo. (Economia,
2022).

En lo que concierne al establecimiento, mensualmente tenemos un costo de
servicios basicos (agua, luz, teléfono, internet) el valor de $1.680,00; del arriendo de
local $4.800,00; de sueldos $ 36.783,46; material de oficina $1.880,40, material de
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limpieza $1.745,88, el alquiler de vehiculo $8.640,00; los gastos de publicidad de
$420,00 y los gastos financieros $4.200,00. El capital de trabajo es de $ 60.149,74.

Tabla 28. Capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO 12 meses

Sueldos $36.783,46
Servicios Basicos $1.680,00
Arriendo de local $4.800,00
Material oficina $1.880,40
Material limpieza $1.745,88
Alquiler de vehiculo $8.640,00
Publicidad $420,00
Gastos financieros $4.200,00
TOTAL INVERSION $60.149,74

Elaborado por: Andrés Chicaiza

La inversion total son todos los gastos que se efectian, teniendo en cuenta
activos fijos, diferidos y capital de trabajo para 12 meses de la empresa es de $
67.598,32.

Tabla 29. Detalles de inversion

TOTAL DE INVERSION

ACTIVO FIJO $6.732,98
ACTIVO DIFERIDO $715,60
CAPITAL DE TRABAJO ANUAL $60.149,74
TOTAL DE INVERSION $67.598,32

Elaborado por: Andrés Chicaiza
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A continuacidn, se detalla el cuadro de sueldos con todos los beneficios legales,

incluido el aporte al IESS, con valores mensuales y anuales.

Tabla 30. Sueldos.

PERSONAL SUELDOS ANUAL IESS EMP. | IESS GASTO
EMPRESA SUELDOS
ANUAL
Gerente General $1.000,00 $12.000,00 $1.134,00 $1.458,00 $12.324,00
Técnico Ambiental $900,00 $10800 $1.020,60 $1.312,20 $11.091,60
Principal en recoleccién $765,00 $9180 867,51 $1.115,37 $9.427,86
TOTAL $2.665,00 $31.980,00 $3.022,11 $3.885,57 $32.843,46
PERSONAL SUELDOS DECIMO 4° DECIMO TOTAL
3° DECIMOS
Gerente General $1.000,00 $425,00 $1.000,00 $1.425,00
Técnico Ambiental $900,00 $425,00 $900,00 $1.325,00
Principal en recoleccién $765,00 $425,00 $765,00 $1.190,00
TOTAL $2.665,00 $1.275,00 $2.665,00 $3.940,00
TOTAL SUELDOS TOT. TOT ANUAL
DECIMOS
$32.843,46 $3.940,00 $36.783,46

Elaborado por: Andrés Chicaiza

El total de sueldo a pagar incluido todos los beneficios legales es de $36.783,46

anual.
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6.7. Depreciacion activos fijos.

La depreciacion es uno de los elementos mas importantes de la gestion de
activos y el seguimiento de este ayuda a las empresas a mantener registros financieros
precisos. También es Util para facilitar la tomar decisiones comerciales, ahorrar

impuestos y presentar declaraciones de impuestos sin errores. (activos, 2022)

« Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual.
o Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero movil 5% anual.

e Equipos de computo y software 33,33% anual

Los activos fijos para el establecimiento son los siguientes: equipos industriales
10%, equipos de computacion con un 33.33 % y muebles y enseres con el 10 % dando
asi un total de $1.187,02.

Tabla 31. Depreciacion de activos fijos

DEPRECIACION ACTIVOS FIJOS

% DEPRECIACION | DEPRECIACION
Equipos Industriales/seguridad | $3.571,04 10% $357,10
Equipos de Computacion $2.202,00 33,33% $733,93
Muebles y Enseres $959,94 10% $95,99
TOTAL $1.187,02

Elaborado por: Andrés Chicaiza

6.8. Amortizaciones

Este es el valor que recupera la empresa por constitucion de la misma. La
Amortizacion del establecimiento es de un 20% que a su vez equivale a $143,12, ya
que el monto por constitucion equivale a $715,60.




Tabla 32. Porcentaje Amortizacion
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AMORTIZACIONES
PORCENTAIJE
AMORTIZACION
Gastos de Constitucion $715,60 20% $143,12

Elaborado por: Andrés Chicaiza

6.9. Estructura capital

Una empresa se puede financiar con recursos propios (capital) o con recursos

pedidos en préstamo (pasivos). La proporcidn entre una y otra cantidad es lo que se

conoce como estructura de capital. En otras palabras, la estructura de capital, es la

mezcla especifica de deuda a largo plazo y de capital que la empresa utiliza para

financiar sus operaciones. (eserp, s.f.).

La estructuracion de capital esta formado de la siguiente manera: Capital Propio

con la suma de $37.598,32 que equivale a una estructura del 56%; costo 13% con una

tasa de descuento de 7,2 %; por consiguiente el Capital Financiero es de $30.000,00

con una estructura del 44% , el costo del 14 % que otorga el 6,2% de tasa de descuento;

con un total de inversion de $67.598,32 que en la suma total nos da una estructura del

100% y TMAR (tasa minima de rendimiento) que es la suma de las tasas de descuento

con un total de 13,4% valor indicador de la factibilidad de la empresa.

Tabla 33. Estructura de capital.

ESTRUCTURA DE CAPITAL

Estructura Costo TD
Capital Propio $37.598,32 56% 13% 7,2%
Capital Financiero $30.000,00 44% 14% 6,2%
TOTAL INVERSION 67.598,32 100% 13,4% TMAR

Elaborado por: Andrés Chicaiza
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La tabla de amortizacion, que incluye el valor de $30.000,00 que se pediré a

una entidad bancaria, calculando el pago en 5 afios, con una tasa de interés del 14%.

Se usara el estilo francés.

Tabla 34. Amortizacién

MONTO 30000
TASA 14%
PLAZO 5
PERIODO DIVIDENDO PAGO INTERES PAGO CAPITAL SALDO
0 - - - $30.000,00
1 $8.738,51 $4.200,00 $4.538,51 $25.461,49
2 $8.738,51 $3.564,61 $5.173,90 $20.287,60
3 $8.738,51 $2.840,26 $5.898,24 $14.389,35
4 $8.738,51 $2.014,51 $6.724,00 $7.665,36
5 $8.738,51 $1.073,15 $7.665,36 $0,00
$13.692,53
2912,84 INTERES ANUAL $4.200,00
INTERES $2.100,00
SEMESTRAL

Elaborado por: Andrés Chicaiza

La tabla indica el manejo de pago de la suma de $30.000,00, llegando al afio 5,
el pago de interés de $1.073,15 y a su vez el pago capital de $7.665,36, para que al final
del periodo establecido nos dé un saldo de cero dolares.

6.11. Punto de equilibrio

Determinar el punto de equilibrio de una empresa es fundamental para saber en

gué momento empiezas a ganar dinero. Conoce mas sobre este concepto a continuacion
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(Economia, 2022). El valor se calcul6 con los valores de arriendo, sueldos y servicios
bésicos divididos para los 12 meses, el valor total mensual es de $4.325,29.

Tabla 35. Costos fijos

COSTOS FIJOS
Alquiler de vehiculo $720,00
Arriendo de local $400,00
Sueldos $3.065,29
Servicios basicos $140,00
TOTAL $4.325,29

Elaborado por: Andrés Chicaiza

El margen de contribucion es el resultado de restar los costes variables al precio
de venta, es decir son los beneficios de una compafiia sin considerar los costos fijos.
Para el centro de acopio RECMAC se tomd en cuenta los valores por litro de aceite
usado, entonces el valor de venta es $330,77, el valor del costo seria $225,00 por lo
que el margen de contribucion seré de $105,77.

Tabla 36. Margen de contribucion

PRECIOS ESTANDAR

Precio $330,77
Costo $225
Ganancia $105,77 Margen de distribucion

Elaborado por: Andrés Chicaiza
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El punto de equilibrio es establecido a través de un célculo que sirve para
definir el momento en que los ingresos de una empresa cubren sus gastos fijos y
variables, esto es, cuando logras vender lo mismo que gastas, no ganas ni pierdes, has

alcanzado el punto de equilibrio. (salesforce, 2022).

Tabla 37. Punto de equilibrio

VENTA 41 $330,77 $13.526,30
COSTO 41 $225,00 $9.201,00
GASTO $4.325,30
PUNTO DE EQUILIBRIO 0

Elaborado por: Andrés Chicaiza

Tabla 38. Ventas /costos

VENTAS PROYECTADAS
78 $25.800,06 $309.600,72 | Ventas

78 $17.550,00 $210.600,00 | Costo

Elaborado por: Andrés Chicaiza
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El costo de venta se basa en un periodo de cinco afios en el mismo que

tendremos las ventas proyectadas para conocer los valores del primer afio, es

contemplada a 5 afios con un crecimiento pais del 1% aproximadamente, las ventas

contempladas en el primer afio rendirdn una utilidad neta de $23.919,53 mientras que

para el afio 5 se espera una utilidad neta de $29.369,49.

Tabla 39. Costo de ventas.

FLUJO DE VENTAS

1 2 3 4 5
INGRESOS POR SERVICIOS $309.600,72 | $318.919,70 | $328.519,18 | $338.407,61 | $348.593,68
COSTOS $210.600,00 | $216.939,06 | $223.468,93 | $230.19534 | $237.124,22
UTILIDAD BRUTA $99.000,72 | $101.980,64 | $105.050,26 | $108.212,27 | $111.469,46
GASTOS ADMINISTRATIVOS $36.783,46 $37.890,64 $39.031,15 $40.205,99 $41.416,19
SERVICIOS BASICOS $1.680,00 $1.730,57 $1.782,66 $1.836,32 $1.891,59
MATERIAL OFIC. Y LIMPIEZA $3.626,28 $3.735,43 $3.847,87 $3.963,69 $4.083,00
ALQUILER VEHICULO $8.640,00 $8.900,06 $9.167,96 $9.443,91 $9.728,17
ALQUILER $4.800,00 $4.944,48 $5.093,31 $5.246,62 $5.404,54
PUBLICIDAD $420,00 $432,64 $445,66 $459,08 $472,90
DEPRECIACIONES $1.187,02 $1.187,02 $1.187,02 $1.187,02 $1.187,02
AMORTIZACIONES $143,12 $143,12 $143,12 $143,12 $143,12
UTILIDAD OPERATIVA $41.720,84 $43.016,67 $44.351,51 $45.726,53 $47.142,93
GASTOS FINANCIEROS $4.200,00 $3.564,61 $2.840,26 $2.014,51 $1.073,15
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $37.520,84 $39.452,06 $41.511,25 $43.712,02 $46.069,78
BASE IMPOSITIVA $13.601,30 $14.301,37 $15.047,83 $15.845,61 $16.700,30
UTILIDAD NETA $23.919,53 $25.150,69 $26.463,42 $27.866,41 $29.369,49

Elaborado por: Andrés Chicaiza
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El flujo de caja se refiere a la informacion sobre los recursos que genera una

empresa, tanto los flujos de entrada como de salida, en un periodo de tiempo especifico.

Se utiliza para indicar la acumulacion neta de activos liquidos durante un periodo

concreto. (eserp, s.f.)

Para el primer afio se tendra un flujo neto de caja de $20.711,17 mientras que

para el 5 afio esta aumentaré a $23.034,27 ya que en este afio se recupera el capital de

trabajo.

Tabla 40. Flujo de caja

FLUJO DE CAJA

0 1 2 3 4 5

UTILIDAD OPERATIVA $41.720,84 | $43.016,67 | $44.351,51 | $45.726,53 | $47.142,93
DEPRECIACION $1.187,02 $1.187,02 $1.187,02 $1.187,02 $1.187,02
AMORTIZACION $143,12 $143,12 $143,12 $143,12 $143,12
- BASE IMPOSITIVA $13.601,30 | $14.301,37 | $15.047,83 | $15.845,61 | $16.700,30
- GASTOS FINACIEROS $4.200,00 $3.564,61 $2.840,26 $2.014,51 $1.073,15
-PAGO CAPITAL $4.538,51 $5.173,90 $5.898,24 $6.724,00 $7.665,36
+ VALOR DE SALVAMENTO 0
+ CAPITAL DE TRABAJO 0
- REPOSICION DE ACTIVOS 0

=FLUJO NETO DE CAJA $-67.598,32 | $20.711,17 | $21.306,94 | $21.89532 | $22.472,56 | $23.034,27

6.14 Calculo del TIR y el VAN

Elaborado por: Andrés Chicaiza

Para finalizar el andlisis financiero tenemos el Gltimo paso que es el del calculo

del VAN y el TIR que consiste en:
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6.14.1. VAN (Valor Actual Neto)

El VAN sirve para generar dos tipos de decisiones: en primer lugar, ver si las
inversiones son efecttales y, en segundo lugar, ver qué inversion es mejor que otra en
términos absolutos. (econipedia, s.f) el VAN en la empresa es de $9.066,61; por lo

tanto, el negocio es factible.

6.14.2. TIR (Tasa Interna de Retorno)

La tasa interna de retorno (TIR) nos da una medida relativa de la rentabilidad,
es decir, va a venir expresada en tanto por ciento. El principal problema radica en su
calculo, ya que el nimero de periodos dara el orden de la ecuacion a resolver. Para
resolver este problema se puede acudir a diversas aproximaciones, utilizar una

calculadora financiera o un programa informatico. (economipedia, s.f.)

TIR valor porcentual del flujo de caja (debe ser mayor al TMAR), en este caso
el TIR de la empresa posee un valor de 18,15 % que en resumen brinda gran utilidad y
rentabilidad a la empresa en cuestion, teniendo una diferencia del 13,44% con el
TMAR.

Tabla 41. VAN/ TIR

CALCULODELTIRY EL VAN
VAN $9.066,61
TIR 18,15%
TMAR 13,44%

Elaborado por: Andrés Chicaiza
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Conclusiones

El inadecuado manejo de desechos, como es el aceite quemado y lubricantes de
la industria mecénica, ha generado una alerta a la salud y el medio ambiente, por la
peligrosidad que representa para estos aspectos, ya que no existe un gestor encargado
de realizar este trabajo, por lo cual se da una propuesta de modelo de negocio
sustentable y un establecimiento de centro de acopio, donde se encargara de la
manipulacion, recoleccion y transporte a la parte continental para su debido

procedimiento y disposicion final.

El presente proyecto beneficia a la comunidad de San Cristobal ya que no se
cuenta con un espacio donde se dé un almacenamiento correcto, por lo que resulta
dafiino botar este material al suelo donde afectaria la flora'y fauna ya que el lugar donde

vivimos es una reserva ecoldgica.

Ademas, para desarrollar este proyecto nos basamos en una encuesta en donde
dio como uno de los resultados que las personas desconocen las enfermedades que
provocan estos desechos toxicos sélidos y la reutilizacion que se les puede dar,

pidiendo que la recoleccion de estos desechos al menos se dé una vez por semana.
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e Recomendaciones

Manejo adecuado de todo tipo de vertido de aceites y lubricantes usados, en
cualquier cuerpo de agua superficial o subterraneo, sistemas de drenaje, alcantarillado
0 descargas de aguas residuales.

Desarrollar capacitacion, concienciacion y calificacion de los talleres
automotriz que generen aceites y lubricantes usados con el cumplimiento de todos los

requisitos que expide la normativa vigente.

Para un mejor desarrollo y disposicién de este desecho se debe fomentar una
cultura de conservacion del medio ambiente por parte de la autoridad ambiental.

Realizar convenios con empresas de la parte continental que trabajen en la
reutilizacion del aceite quemado y optimizacion del mismo, llegando asi a reducir la

contaminacion.
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Anexos

Anexo 3 recipientes para aceites usados
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Anexo 5 bidon para aceites y lubricantes usados

Sistema Contra Incendios Bosch Central Panel Alar-
ma 7024

1/8

U$S 365

Anexo 6 sistema de alarmas contra incendio
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Computador Cpu Pc Escritorio Intel 13 10ma 8gb
256gb Ssd IS

173

(inteD)
CORE i3
th Gen

o
U$S 499
Anexo 7 equipos de comunicacion
Extintor Co2 Recargable 10libras
1/ 8
o3

LISS 453

Anexo 8 extintor

Impresora Multifuncion Epson L3210 Sistema De Tin
taa Original

1/2

Nicore e
USES 235

Anexo 9 equipo de bodega
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1.- ;Conoce los dafios que ocasionan al medio ambiente los aceites usados en el

sector automotriz?

2.- ¢(Conoce las enfermedades que pueden provocar los aceites y

lubricantes quemados?

3.- ¢le gustaria escuchar y ver nuestros anuncios publicitarios por los

diferentes canales de comunicacién?

4.- ¢Con qué frecuencia usted necesita que se desalojen sus desechos de

aceite y lubricantes quemados?

5.- ¢Estaria dispuesto a contratar a una empresa que se encargue del
desalojo y manejo de sus desechos tdxicos?

6.- ¢Conoce sobre centros de acopios para aceites y lubricantes usados en su

comunidad?

7.- ¢Cuentan con transporte vehicular especial para llevar los recipientes de
aceite y lubricantes usados a un centro de acopio?

8.- ¢Conoce cuales son los recipientes especiales que se utiliza para

el almacenamiento de los aceites y lubricantes usados?

9.- ¢Estaria dispuesto a recibir charlas para aprender el uso que se le puede dar
a los aceites y lubricantes usados?

10.- ¢Trabajan con equipo de proteccion adecuados para almacenar los

aceites y lubricantes usados?

Anexo 10 encuesta



