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RESUMEN

El presente trabajo de plan de negocios con el tema “Implementacién de una empresa
que elabora y distribuya vino artesanal a base de frutas andinas del Ecuador, en el sector norte
de Quito”. Tiene como objetivo ofrecer al publico interesado, un vino tinto elaborado con
técnicas rudimentarias y con ingredientes ecuatorianos los cuales son: mora, uva, mortifio,
claudia.

Es un vino tinto semidulce color rojo purpureo aromatizado con un toque de anis y canela
fermentado en barril de roble blanco durante un mes, el cual incluye un mix de sabores por las
frutas andinas utilizadas en su elaboracion.

Implementandose en el mercado para dar a conocer al publico la importancia de
consumir un producto nacional y dandole a entender que no es necesario adquirir productos
extranjeros para encontrar buenos sabores y calidad en vinos tintos.

Uno de los aspectos con mas importancia que determinard la viabilidad de la
microempresa es la aceptacion del producto por parte de los clientes, ya que al realizar varios
analisis se determind que las caracteristicas que se ofrece son llamativos para el consumidor que
le agrade este estilo de vinos.

El proyecto va dirigido especificamente al sector norte de Quito por su demanda en
personas econdémicamente activas del pais, dandole la oportunidad a la microempresa de

posicionarse en este segmento del mercado que ofrece bebidas alcohdlicas.
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1. INTRODUCCION
1.1 Resumen Ejecutivo

Ecuador es un pais que cuenta con una gran variedad en el sector agricultor de las
diferentes comunidades, entre esa diversidad de frutos se encuentran los ingredientes principales
que motivaron a la empresa a realizar un producto artesanal, las cuales son: uva mortifio mora
y claudia.

Para el mundo de la gastronomia es importante que los ecuatorianos se animen a
consumir cada vez mas productos elaborados en Ecuador, ya que eso le da un valor agregado a
la microempresa y le genera una gran oportunidad de posicionarse en las diferentes tiendas de
vinos y licores. Al utilizar y comprar productos ecuatorianos se estaria generando nuevas
oportunidades del desarrollo econdmico dentro del pais.

El presente trabajo de proyecto tiene la finalidad de desarrollar y analizar un estudio de
mercado el cual permitird determinar la viabilidad del proyecto basandose en los gustos del
consumidor.

También se realizara analisis financieros que ayudaran a que la microempresa salga a
flote y genere una buena rentabilidad en ventas y contara con los trdmites a realizar para que el

producto pueda tener una venta libre en los diferentes establecimientos de bebidas alcohdlicas.



2. ORGANIZACION EMPRESARIAL
2.1 Creacion de la empresa

El Quitefiito es una microempresa creada para la elaboracién y distribucion de vinos
artesanales en el sector norte de Quito, que tiene como finalidad darse a conocer por su forma
de preparacién y por los ingredientes utilizados en su elaboracion.

2.2 Descripcidn de la empresa

2.1.1 Importancia

Actualmente la mayoria de personas busca consumir productos realizados en el
extranjero por su calidad, por eso la microempresa El Quitefito tiene la finalidad promover la
industria agricola andina del pais para realizar productos artesanales, dando a conocer la
importancia de consumir productos cultivados y elaborados en Ecuador. Se puede demostrar
que también se consigue elaborar un vino de buena calidad utilizando frutas andinas y procesos
naturales de elaboracion.

Es importante promover el consumo de frutas y verduras cultivadas en Ecuador porque
segun el ministerio de Agricultura y Ganaderia se podria reducir la pobreza en el campo, ya que
asi generaran mas empleos para las familias dedicadas a vivir del trabajo en el sector agricultor.
Hasta el afio 2019 se han generado aproximadamente 2,2 millones de trabajos, obteniendo
fuentes de ingresos de divisas por sus ventas nacionales y de exportacion (Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, 2019).

Segun el ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, es
importante dar iniciativa y promover el consumo de productos ecuatorianos, ya que asi se
fomentara el desarrollo econémico y se protegera las fuentes de empleo (Ministerio de
Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2020) .

2.1.2 Caracteristicas

La microempresa El Quitefiito tiene como propdsito ofrecer al consumidor un producto
casero elaborado a base de frutas andinas del Ecuador, estara dirigido a un publico en especifico
el cual estd acostumbrado al consumo de vinos tintos. Este producto se distribuira en las tiendas

de licores alrededor del sector norte de Quito y también se dara a conocer a través de publicidad.



2.1.3 Actividad

El Quitefiito es la marca de una microempresa que realiza y distribuye un vino artesanal
elaborado a base de frutas andinas del Ecuador, que tiene como finalidad realizar su venta libre
en locales del sector norte de Quito.

2.3 Tamanio de la empresa
El Quitefiito es una microempresa que contara con tres areas: encargado de compras y
proveedores, administracion de produccion y control de calidad.
La empresa contara con los siguientes trabajadores:
e Gerente general
e Gerente de produccion
e Operario de bodega
e Bodeguero

e Director comercial y de ventas

2.4 Necesidades que satisfacer

llustracién 1. Piramide de Maslow

'IE’I?RAMIDE DE
MASLOW g

Necesidad de autorrealizacién | °
Desarrollo del potencial,

Necesidad de autoestima | ° @
Reconocimiento, confianza,
respeto, éxito. ;g

-~
Necesidades sociales | ° l
Desarrollo afectivo, asociacion, ’
aceptacion, afecto, intimidad sexual.
Necesidad de seguridad | ° T,
Necesidad de sentirse seguro y 6'
protegido: Vivienda, empleo. il
sas_ 1
Necesidades fisiologicas o basicas ———e ST ., W

Alimentacién, mantenimiento de salud,

respiracion, descanso, sexo.

N

Tejo, D. (2016). Pirdamide de Maslow. [Grafico]. Recuperado de: http://davidtejo.com/



a. Necesidad fisioldgica

Al ser una empresa encargada de la elaboracion y distribucion de vino tinto en este caso
cubre directamente la necesidad, ya que segun la BBC el vino tinto puede ser bueno para la
salud siempre y cuando se tome moderadamente (BBC, 2013).

b. Necesidad de seguridad

Se cubre la necesidad de seguridad a la hora de realizar el producto, tomando siempre
en cuenta los procesos de sanidad adecuados como la utilizacion de normas BPM a la hora de
manipular las frutas y demas ingredientes para la elaboracion del vino artesanal. Es asi que se
asegura al consumidor la sanidad en el producto final.

c. Necesidad social- afiliacion

La microempresa El Quitefiito desea establecer una relacion de respeto y amabilidad
cliente —trabajador, creando asi un grado de confianza en el cual el consumidor vuelva a adquirir
el producto o se vuelvan fieles a la marca, al generar este grado de confianza a la hora de comprar
el vino se cubre directamente la necesidad.

d. Necesidad de reconocimiento

El Quitediito desea a futuro obtener buena acogida por parte del pablico tomando en
cuenta los comentarios que puedan realizar, asi El Quitefiito mejorara la calidad del producto y
asi se cubriria la necesidad de reconocimiento.

e. Necesidad de autorrealizacion

La microempresa El Quitefiito al ser una nueva marca desea obtener acogida entre los
consumidores, dandole la oportunidad de ofrecer en un futuro varias opciones de vinos hechos
a base de frutas andinas del Ecuador, cumpliendo asi la necesidad de autorrealizacion.

2.5 Localizacion de la empresa

La localizacion para la produccion del vino contara con un departamento en el sector sur
de Quito especificamente en el barrio Camal Metropolitano, en este departamento se realizara

todos los procesos necesarios para la elaboracion del producto. Debido a que la empresa esta



comenzando se ubica en el sur de la ciudad por su econémico precio por arriendo en

mensualidad, en el futuro la microempresa desea ubicarse en un espacio méas adecuado y amplio.

lustracion 2. Sur de Quito

Google Maps. (2020). Sur de quito. [Mapa satelital]. https://www.google.com.ec.

El producto final se distribuira en los locales de vinos Yy licorerias alrededor del sector
norte de Quito.

2.6 Filosofia empresarial
2.6.1 Mision

La microempresa El Quitefiito elabora y distribuye vino tinto a base de frutas andinas
del Ecuador, utilizando técnicas artesanales y procesos sanitarios que garantizan la calidad en
el producto final. Comercializado en tiendas de vinos y licores, del sector norte de Quito,
aplicando estrategias acordes a las nuevas tendencias en el mercado.

2.6.2 Vision 2022

El Quitefiito sera una marca posicionada y reconocida a nivel nacional, por la
elaboracion de vinos artesanales, preparados con productos ecuatorianos, procesos de calidad y
talento humano calificado.

2.6.3 Objetivos
e Elaborar un producto que sea agradable para el publico a precios accesibles
e Realizar un plan de marketing para determinar la viabilidad de la empresa

e Promover los productos cultivados y hechos en Ecuador



Apoyar a las comunidades agricultoras, adquiriendo y utilizando frutas cultivadas en
Ecuador
Distribuir vino tinto en tiendas donde se ofrezca este tipo de bebidas

Producir un vino a base de procedimientos rudimentarios

2.4.6 Meta

Mejorar la calidad de productos a ofrecer, tomando en cuenta las criticas constructivas

de parte de los consumidores, transformando la empresa con el tiempo, adquiriendo mas

experiencia para laempresa y mejorando los recursos para siempre realizar productos de calidad.

2.6.5 Estrategias

Cumplir con los objetivos propuestos anteriormente
Realizar un estudio de mercado para verificar la aceptacion del publico
Proponer un producto de calidad a un precio razonable

Realizar publicidad para llamar la atencion al consumidor

2.6.6 Politicas

Los trabajadores

Ser responsables en cada aspecto en el trabajo, como la puntualidad, no llegar en estado
de ebriedad, cumplir con todos los horarios establecidos por la empresa de 08 am- 16
pm

Cada trabajador tiene derecho a recibir una remuneracion mensual por sus labores
cumplidas

Cada trabajador tiene derecho a tomar capacitaciones que le brindara la microempresa
“E Quitefiito”

El trabajador también deberd cumplir con las reglas que se le impongan en la
microempresa

Los trabajadores deberan ser cordiales y respetuosos frente a los consumidores y
compafieros de trabajo

La empresa

Es responsable de tomar las medidas necesarias para realizar el producto con frutas de
calidad

Debe cumplir con las expectativas deseadas para este producto



e Debe cumplir con sus metas y objetivos propuestos

e Realizar capacitaciones al personal para que puedan tener un buen servicio a la hora de
promocionar y vender el producto

e Capacitar al personal acerca de la seguridad alimentaria y las medidas a tomar con
respecto a la elaboracidn de este producto

e Este producto debera cumplir con todos los permisos necesarios para su venta libre
como: autorizacion de envasado de bebidas alcoholicas, acta de sellamiento de bebidas
alcoholicas, emision de etiquetas fiscales para la importacion de bebidas alcohdlicas,
permiso de funcionamiento para establecimientos de comercializacion, distribuidoras
de alimentos, bebidas, aditivos alimentarios o combinados y establecimiento de
almacenamiento y logistica de alimentos, nota sanitaria simplificada (Portal Unico De
Tramites Ciudadanos, 2020).

2.6.7 FODA

Fortalezas

e Lamicroempresa tiene un equipo de trabajo profesional
e Se ofrece precios accesibles del producto
e Talento humano calificado con experiencia

e El proceso artesanal de fabricacion lo hace Ilamativo al publico
Oportunidades

e Productos que generen crecimiento en el mercado
e Cobertura de publicidad online
¢ Implementacion de una nueva tendencia en bebidas artesanales

e Gran variedad a la hora de comprar los ingredientes
Debilidades

e Esunaempresa que inicia desde cero sin reconocimiento alguno
e Al ser una microempresa pequefa el capital de inversion es escaso
e Falta de experiencia en el &mbito de las ventas

e La falta de recursos al iniciar el proyecto


https://www.gob.ec/arcsa/tramites/emision-permiso-funcionamiento-establecimientos-comercializacion-distribuidoras-alimentos-bebidas-aditivos-alimentarios-combinados-establecimiento-almacenamiento-logistica-alimentos
https://www.gob.ec/arcsa/tramites/emision-permiso-funcionamiento-establecimientos-comercializacion-distribuidoras-alimentos-bebidas-aditivos-alimentarios-combinados-establecimiento-almacenamiento-logistica-alimentos
https://www.gob.ec/arcsa/tramites/emision-permiso-funcionamiento-establecimientos-comercializacion-distribuidoras-alimentos-bebidas-aditivos-alimentarios-combinados-establecimiento-almacenamiento-logistica-alimentos

Amenazas

e Las frutas con los que se realiza no suelen hallarse en venta todo el afio
e Preferencia de los consumidores a un nuevo producto
e Productos extranjeros que dominen el mercado

e Variacion de precios econdmicos en la competencia
2.7 Desarrollo organizacional

2.7.1 Tipo de estructura

Diferenciacion
La microempresa El Quitefiito contara con tres areas administrativas, las cuales seran:

e Gerencial
e Operativo

e Comercializacion
Nivel Gerencial

e Chef gerente general
Nivel Operativo

e Gerente de produccién
e Operario de bodega

e Bodeguero
Nivel de comercializacion
e Director comercial y de ventas

2.7.2 Formalizacion
La microempresa realizara todos los procesos de reclutamiento, seleccion, induccion y
vinculacion con los empleados que estaran ofreciendo sus conocimientos y servicios en la

empresa, siendo asi que puedan trabajar bajo un contrato establecido.



2.7.3 Centralizacion — Descentralizacion

La centralizacion se enfocara en el nivel gerencial, ya que estara encargado de la toma
de decisiones o cambios que pueda haber dentro de la empresa, este nivel tendra abiertamente
todos los poderes para una mejor organizacion y siempre tendrd en cuenta la mejor toma de
decisiones para disminuir los problemas o dificultades que tenga el emprendimiento.

La descentralizacion estara enfocado en el nivel de produccion y de ventas, este debera
tener siempre en cuenta los comentarios y criticas del consumidor para que el nivel gerencial
arregle alguna dificultad que se pueda presentar con respecto al producto.

2.7.4 Integracion

La integracion dependera del proceso que se tome a la hora de realizar el producto,
empezara desde la adquisicién de los ingredientes hasta la venta final en los diferentes locales.
Los niveles de trabajo establecidos estaran a cargo de realizar los procesos correctos para la
realizacion de un buen producto.

2.8 Organigrama empresarial

llustracion 3. Organigrama empresarial EI Quitefiito

NIVEL
GERENCIAL
Gerente
ngeral
NIVEL NIVEL DE
OPERATIVO COMERCIALIZACION
- Operario de Director
Gerente.(?e bodega comercial y de
Produccion
- Bodeguero ventas

Llumiquinga, G. (2020). Organigrama empresarial El Quitefito. [Gréfico].



2.9 Funciones del personal

PUESTO DE CHEF GERENTE GENERAL

Detalles generales del puesto.

Empresa: El Quitedito.
Unidad administrativa: Area ejecutiva.
Misidn del puesto: El gerente general se encargara de realizar todo tipo

de trabajo en el rea administrativa por ejemplo: contrato con proveedores de las frutas, control
en calidad, realizar costos mensuales y anuales de inversiones, ingresos, etc. Basicamente se
encargara de administrar la empresa.

Denominacion del puesto: Gerente General

Rol del puesto: Administra la empresa, contratos, inversiones,
costos, ganancias.

Remuneracion: $ 500

Meéritos aspectos a considerar

Tabla 1. Méritos aspectos a considerar, gerente general.

Instruccion Experiencia Capacitacion Competencias del puesto

formal

Tecndlogo Minima 1 afio en | Desarrollo en Comunicacion
en el cargo de Habilidades Gerenciales | Liderazgo
Gastronomia = Gerente- General | Liderazgo Efectivo Respeto

0 superior. Administracion de Responsabilidad
Al menos un proyectos Empatia

idioma Funcionamiento interno

fluido aparte de la empresa

del nativo.

Llumiquinga, G. (2020). Méritos aspectos a considerar, gerente general. [Tabla].
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PUESTO DE GERENTE DE PRODUCCION

Detalles generales del puesto.

Empresa: El Quitedito.
Unidad administrativa: Area de produccion.
Misidn del puesto: El gerente de produccién eta encargado de dirigir

que el proceso de realizacion de los vinos este controlado, también vigila la Calidad de los

ingredientes para su respectivo proceso.
Denominacion del puesto: Gerente de Produccion.

Rol del puesto: Dirigir, controlar, y verificar que el proceso del

producto sea adecuado.

Remuneracion: $400

Méritos aspectos a considerar

Tabla 2. Méritos aspectos a considerar, gerente produccion.

Instruccion L . Competencias del
Experiencia Capacitacion

formal puesto

Tecnodlogo en | Minima un afio | Supervision de Jliderazgo y
Gastronomia | enel cargo de | los procesos de | negociacion

0 superior. ayudante de produccién .
gerente Interés
L Control de .
produccién . Puntualidad
calidad

Resolucion de

Buscar nuevas
problemas

ideas y
estrategias Comunicacion

Conocimientos | Empatia
en gestion y
administracion
de empresas

Llumiquinga, G. (2020). Méritos aspectos a considerar, Gerente de produccion. [Tabla].
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OPERADOR DE BODEGA

Datos generales del puesto.

Empresa: El Quitedito.
Unidad administrativa: Area de produccion.
Misién del puesto: Direccién del manejo de bodegas, se encarga de

hacer inventarios, de mantener en orden y limpieza la bodega.

Denominacion del puesto: Operador de Bodega.
Rol del puesto: Mantener el orden en bodegas.
Remuneracion: $ 400

Méritos aspectos a considerar

Tabla 3. Méritos aspectos a considerar. Operador de bodega.

Instruccion
formal

Experiencia Capacitacion Competencias del puesto

Técnica Al menos 8 Organizaciony | Responsabilidad
rofesional | meses a un limpieza de la .
P ~ P Puntualidad
en afio bodega
operacion | comprobables | _. Comunicacion
Tipos de
de de .
L almacenamiento
almacenes | experiencia.
y bodega Como detallar

inventarios

Llumiquinga, G. (2020). Méritos aspectos a considerar, Operador de Bodega. [Tabla].
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PUESTO DE BODEGUERO

Datos generales del puesto.

Empresa: El Quitefiito.
Unidad administrativa: Area de produccion.
Misién del puesto: Se encarga del inventario final y despacho de

productos finales a los diferentes locales distribuidores.

Denominacion del puesto: Bodeguero
Rol del puesto: Despachador del producto final.
Remuneracion: $ 400

Meéritos aspectos a considerar

Tabla 4. Méritos aspectos a considerar, Bodeguero

Instruccion
formal

Experiencia Capacitacion Competencias del puesto

Tecndlogo Al menos 8 Planificar Capacidad resolutiva
profesional | meses a un afio | actividades de

. Conocimiento
en operacion | comprobables | bodega.

computacional

de de experiencia. -
Administrar, -
almacenes y . Responsabilidad
supervisar y
bodega
controlar.
Mantener el
orden.

Cumplir con las
normas en el
puesto.

Llumiquinga, G. (2020). Méritos aspectos a considerar, Bodeguero. [Tabla].
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DIRECTOR COMERCIAL Y DE VENTAS

Detalles generales del puesto.

Empresa:

Unidad administrativa:

Mision del puesto:

los contratos con los diferentes locales

mensuales.

Denominacion del puesto:

Rol del puesto:

Remuneracion:

Instruccion
formal

Administracion
y direccion de
empresas

El Quitedito
Area de comercializacién

Encargado de promocionar la marca y de realizar

distribuidores, realizara el inventario en ventas

Director comercial y de ventas.
Encargado del marketing y ventas mensuales.

$ 400

Méritos aspectos a considerar

Tabla 5. Méritos a considerar. Drector comercial

Experiencia

Al menos un
ano
comprobables
de experiencia.

Capacitacion

Competencias del puesto

Marketing y
ventas

Innovacion tecnoldgica

Comunicacién
Coordinacion
comercial

Negociacién

Estrategias
comerciales

Llumiquinga, G. (2020). Méritos aspectos a considerar, Director comercial y de ventas. [Tabla].
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3. PROCESO DE INVESTIGACION DE MERCADOS Y MARKETING

3.1 Objetivo de mercadotecnia

El Quitefiito tiene como objetivo determinar la viabilidad y aceptaciéon del producto
dentro del mercado.

3.2 Investigacion de mercado

3.2.1 Modalidad

La modalidad que se utilizara en este caso serd mediante una encuesta en google forms
que contard con 10 preguntas simples y faciles de responder, asi se podrd determinar la
viabilidad de este producto por salir al mercado y se conocerd mas acerca de los gustos de las
personas dispuestas a comprar este producto.

3.3 Plan de muestreo

Segun el reporte trimestral de mercado laboral del 2019 el rango de edad mayormente
activa economicamente es entre 25 a 34 afios con el 25,7% y 45 a 64 afios con el 30.7% (INEC,
2019).

Esto quiere decir que el grupo de personas que estaran dispuestos a adquirir este tipo de
bebidas estan entre 25 a 34 afios de edad, Consecuente a la informacion acorde el INEN la

poblacion econdmicamente activa es de 516.82 con la cual se calculara la muestra.

_ N+ (2)?+«PxQ
C(@2x(N—1)+(2)2xP*Q

n

516.82 * (1.96)%> 0.5 0.5
(0.05)2 % (700 — 1) + (1.96)2 % 0.5 % 0.5

n = 184 Encuestas a realizar

e Encuesta dirigida al sector norte de Quito (anexo 1)
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Datos generales:

Tabla 6. Edad
Edad
RESPUESTA CANTIDAD %
18 a 25 afnos 27 14,6%
26 a 35 anos 65 35,1%
36 a 45 afos 66 35,7%
46 en adelante 27 14,6%
TOTAL 184 100%
Llumiquinga, G. (2020)Edad. [Tabla].
llustracidn 4. Edad, gréafico circular
Edad

184 respuestas

Anadlisis:

De los datos obtenidos en las 184 encuestas aplicadas se puede observar que el
porcentaje mas alto esta en el rango de edad de 36 a 45 afios con el 37,7% y de 26 a 35 afios con
el 35,1%, mientras que los porcentajes mas bajos se encuentran entre 18 a 25 afios con 17,4% y
46 en adelante con 14,2%.

De acuerdo a los datos consultados anteriormente segln el INEN (2019) la poblacién
econdémicamente activa se encuentra en el rango de edad de 25 a 34 afios, esto quiere decir que
el segmento de mercado para El Quitefiito esta dirigido especificamente a ese grupo de personas,

concordando asi con los resultados de la edad en las encuestas.

Llumiquinga, G. (2020). Edad, gréfico circular. [Gréfico].
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Tabla 7. Promedio de ingresos mensuales

Promedio de ingresos mensuales
RESPUESTA CANTIDAD %
De $400 a $600 70 38%
De $601 a $1000 73 39,7%
De $10001 a $1501.00 30 13,3%
Mas de $1501.00 11 6%
TOTAL 184 100%

Llumiquinga, G. Promedio de ingresos mensuales. [Tabla].

llustracién 5. Promedio de ingresos mensuales, grafico circular

Promedio de ingresos mensuales

184 respuestas

@ De 4003 2 5005
@ De 6015 5 10005
Mas de 1501.00%

m @ 10001.00% a 1500.008

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 1, grafico circular. [Grafico].

Anélisis:

El porcentaje mas alto es el 39,7% con ingresos mensuales entre $601 a $1000 y el 38%
con $400 a $600, el porcentaje mas bajo esta entre el 6% de ingresos mensuales con $10001.00
a $1500.00 y el 16,3% con mas de $1501.00.

El 39,7% de los encuestados esta posicionado con un buen margen en ganancias
mensuales, esto quiere decir que se puede lograr grandes ventas dentro de ese segmento,
tomando en cuenta que el resto de los encuestados también tienen un nivel de ingreso normal,

se asimila que las ventas alcanzarian a un gran porcentaje dentro de la poblacion encuestada.
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Tabla 8. ;Qué tipo de vino le atrae de las siguientes opciones?

1. ¢Qué tipo de vino le atrae de las siguientes opciones?
RESPUESTA CANTIDAD %
Vinos tintos 70 38%%
Vinos Rosados 33 17,9%
Vinos Blancos 41 22,3%
Espumantes 40 21,7%
TOTAL 184 100%

Llumiquinga, G. ;Qué tipo de vino le atrae de las siguientes opciones? [Tabla].

lHustracion 6. Pregunta 1, grafico circular

1. ;Queé tipo de vino le atrae de las siguientes opciones?

184 respuestas

@ Vinos fintos

@ Vinos rosados
Vinos blancos

@ Espumantes

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 1, gréfico circular. [Grafico].

Anélisis:

Segun los resultados de la primera pregunta de la encuesta, el porcentaje que mas nimero
de votos tuvo es el vino tinto con el 38%, seguido por el vino blanco con el 22,3% y por Gltimo
los resultados méas bajos son el vino rosado con 17,9% y espumantes con 21,7%.

Es decir que el 38% de la poblacion encuestada prefiere consumir vino tinto a otros tipos
de vinos que existen en el mercado, la microempresa se beneficiaria a partir de este resultado
porgue el vino que elabora es especificamente de tipo tinto y como consecuencia puede llegar

a tener un buen posicionamiento dentro de las ventas en tipos de vino.
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Tabla 9. ¢Esta usted interesado en consumir un vino elaborado artesanalmente?

2. ¢Esta usted interesado en consumir un vino elaborado artesanalmente?
RESPUESTA CANTIDAD %
Si 115 62,5%
No 69 37,5%
TOTAL 184 100%

Llumiquinga, G. ¢Esta usted interesado en consumir un vino elaborado artesanalmente? [Tabla].

llustracion 7. Pregunta 2, gréfico circular

2. ; Esta usted interesado en consumir un vino elaborado artesanalmente?

184 respuestas

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 2, grafico circular. [Grafico].

Anélisis:

La pregunta nimero dos de la encuesta, arrojo que el 63,5% de los consumidores les
interesa comprar un vino elaborado a base de técnicas rudimentarias o caseras, este resultado

favorece directamente a la empresa, ya que se dedica a utilizar este tipo de elaboracion en sus

productos.

El 37,5% no esta interesado en consumir vino elaborado artesanalmente, es decir
que la empresa deberd tomar en cuenta e implementar estrategias sobre los beneficios de

consumir vino artesanal para asi afiadirlas a la publicidad y tratar de convencer a ese segmento

de personas para adquirir el producto.
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Tabla 10.¢Le gustan los vinos aromatizados con anis y canela?

3. ¢Le gustan los vinos aromatizados con anisy canela?
RESPUESTA CANTIDAD %
Si 94 51,1%
No 90 48,9%
TOTAL 184 100%

Llumiquinga, G. ¢Le gustan los vinos aromatizados con anis y canela? [Tabla].

llustracién 8. Pregunta 3, grafico circular.

3. ;Le gustan los vinos aromatizados con anis y canela?

184 respuestas

@ Mo
@ si

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 3, gréafico circular. [Grafico].

Anélisis:

El 51,1% de los encuestados respondieron positivamente a la pregunta ndmero 3,
mientras que el 48,9% respondid que no les gustan los vinos aromatizados con anis y canela.

Segun los resultados obtenidos en esta pregunta se puede ver claramente que el 48,9%
dio una respuesta negativa al vino aromatizado con ese tipo de especias dulces, a lo cual incide
en el producto, ya que el vino tiene como ingredientes secundarios este tipo de especias dulces
por eso, una estrategia que se implementara para animar al publico a comprar este vino y reducir
el porcentaje de 48,9% a 20% es la degustacion del vino y a futuro la implementacion de vinos

aromatizados con otro tipo de especias dulces como la menta, manzanilla, vainilla.
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Tabla 11.;Por qué razon compraria usted un vino artesanal?

4. ¢Por qué razén compraria usted un vino artesanal?

Respuesta Cantidad %
Sabor y Calidad 66 35,9%
Tipo de 33 17,9%
ingredientes
Tipo de vino 45 24,5%
Costo 40 21,7%
Total 184 100%

Llumiquinga, G. (2020). ;Por qué razén compraria usted un vino artesanal? [Tabla].

llustracion 9. Pregunta 4, gréafico circular

4. ;Por que razon compraria usted un vino artesanal?

184 respuestas

@ Tipo de vino
@ Costo

Tipo de ingredientes
@ Sabory calidad

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 4, grafico circular. [Grafico].
Anélisis:
El 35, 9% de los encuestados busca comprar un vino por sabor y calidad seguido por el
24,5% que lo prefiere por su tipo, el 21,7% por el costo y el 17,9% por el tipo de ingredientes.
Segun la respuesta del publico encuestado la razén por la cual comprarian un
vino es por el sabor y la calidad, siendo asi que la microempresa se compromete a realizar un
buen producto final, tomando en cuenta los aspectos para lograrlo como: procesos adecuados

de sanidad, cantidades correctas en ingredientes, seleccion de frutas frescas.

21



Tabla 12. ; Qué precio esta dispuesto a pagar por un vino artesanal de 750ml?

5. ¢Queé precio esta dispuesto a pagar por un vino artesanal de 750ml?
Respuesta Cantidad %
$5 - $6 77 41,8%
$6 - $10.50 67 36,4
$11 - $15 40 21, 7%
Total 184 100%

Llumiquinga, G. (2020). ¢Qué precio esta dispuesto a pagar por un vino artesanal? [Tabla].

llustracién 10. Pregunta 5, gréafico circular
5. ;Que precio esta dispuesto a pagar por un vino artesanal de 750 ml?

184 respuestas

@ 55 - 10.50%
@ 115-15%
55 - 6%

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 5, grafico circular. [Grafico].
Anélisis:

El porcentaje més alto en las encuestas realizadas arroja que el 41,8% esta dispuesto a
pagar por un vino artesanal de 750 ml a un precio de $5 a $6, seguido por el 36,4% con un valor
de $6 a $10.50 y por ultimo el 21,7 % con un costo de $11 a $15.

El 21,7% de la poblacion encuestada concuerda con el costo de la receta estandar
a pagar por una botella de 750 ml de vino artesanal con un valor de $6 a $10.5, por lo tanto eso
quiere decir que la adquisicion de vino artesanal es mas llamativo en precios para ese segmento
especifico de personas. Una estrategia que puede tomar a futuro es la implementacién de vinos

artesanales en envases con diferentes cantidades en mililitros a precios bajos.
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Tabla 13. ;Le parece llamativo un vino hecho a base de frutas andinas del Ecuador especificamente: mora,
mortifio, claudia y uva?

6. ¢Le parece llamativo un vino hecho a base de frutas andinas del

Ecuador especificamente: mora, mortifio, claudia y uva?

Respuesta Cantidad %
Si 100 54,3%
No 84 45,7%
Total 184 100%

Llumiquinga, G. (2020). ;Le parece llamativo un vino hecho a base de frutas andinas del Ecuador

especificamente: mora, mortifio, claudia y uva? [Tabla].
llustracioén 11. Pregunta 6, gréafico circular

6. ; Le parece llamativo un vino hecho a base de frutas andinas del
Ecuador especificamente: mora, mortifio, claudia y uva?

184 respuestas

& MNo
@ Si

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 6, grafico circular. [Grafico].
Anélisis:

El 56,1% de las encuestas aplicadas da como resultado positivo para la pregunta nimero

seis, es decir que dentro de la variedad que ofrecen los mercados en vinos artesanales, un vino

tinto elaborado a base de: mora, mortifio, claudia y uva es llamativo para los interesados en

consumir este tipo de productos, beneficiando a la empresa, ya que se dedica especificamente a

la produccidn de vinos a base de frutas andinas del Ecuador. La microempresa debe implementar

una estrategia que le permita abrirse a una oportunidad para que el 45,7% de personas que no

estan interesadas en el producto cambien de opinion al respecto como: se implementara

degustaciones del producto en las diferentes tiendas de vinos y licores.
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Tabla 14. ;Con que frecuencia consume vino?

7. ¢Con que frecuencia consume vino?
Respuesta Cantidad %
1 vez al mes 62 33,7%
2 veces al mes 69 33,5%
3 a 4 veces al mes 53 28,8%
Total 184 100%

Llumiquinga, G. (2020). ;Con que frecuencia consume vino al mensualmente? [Tabla].

llustracién 12. Pregunta 7, gréafico circular

7. ;Con que frecuencia consume vino?

184 respuestas

® 1vezalmes
@ 3adveces almes
2 verces al mes

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 7, gréafico circular. [Grafico].

Analisis:

La opcién con mas votos en esta pregunta sefiala que la poblacion encuestada consume
vino 2 veces al mes con un 37,5%, seguido por 1 vez al mes con 33,7% y por ultimo de 3 a 4
veces al mes con 28,8%.

La empresa se enfocaré en el resultado de esta pregunta, ya que el 37,5% de la poblacion
consume vino 2 veces al mes, esto determinara la frecuencia de las ventas mensualmente en ese
segmento de habitantes, sin dejar de lado a los demas habitantes con diferente frecuencia en

consumo mensual.
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Tabla 15. ;De qué forma le gustaria adquirir este producto?

8. ¢De qué forma le gustaria adquirir este producto?

Respuesta Cantidad %
Tiendas de licores y vinos 74 40,2%
A través de internet 60 32,6%
Supermercados 50 40,2%
Total 184 100%

Llumiquinga, G. (2020). (Cree que es importante promocionar productos hechos en Ecuador? [Tabla].

llustracién 13. Pregunta 8, gréafico circular

8. ; De que forma le gustaria adquirir este producto?

184 respuestas

@ Tiendas de vinos vy licores
@ A traves de intermet
Supermercados

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 8, gréafico circular. [Grafico].

Anadlisis:

El 40,2% de la poblacion encuestada le gustaria adquirir el producto en tiendas de vinos
y licores, mientras que al 32,6% desea adquirir el producto a través de internet y por ultimo el
27,2% compraria el producto en supermercados de la ciudad.

La mayoria de la poblacion encuestada respondio que le gustaria adquirir este producto

mediante tiendas de licores y vinos, esto da paso a que la microempresa aproveche el resultado

de esta pregunta, ya que desea ofrecer el producto mediante este tipo de establecimientos.
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Tabla 16. ;Prefiere consumir vino a otro tipo de bebidas alcohdlicas?

9. ¢Prefiere consumir vino a otro tipo de bebidas alcohdlicas?
Respuesta Cantidad %
Si 101 54,9%
No 83 45,9%
Total 184 100%

Llumiquinga, G. (2020). ;Cree que es importante promocionar productos hechos en Ecuador? [Tabla].

llustracién 14. Pregunta 9, gréfico circular

9. ; Prefiere consumir vino a otro tipo de bebidas alcohdlicas?

184 respuestas

& Si
& No

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 9, grafico circular. [Grafico].

Anélisis:
En conclusion el 54,9% de la poblacidn encuestada prefiere consumir vino a otro tipo
de bebidas alcohdlicas, La empresa tomara este resultado como una oportunidad para crecer en

ventas dentro del mercado de bebidas alcohdlicas
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Tabla 17. ;Por qué medio de publicidad le gustaria conocer la oferta de vinos?

10. ¢ Por qué medio de publicidad le gustaria conocer la oferta de vinos?

Respuesta Cantidad %
Radio 51 29,9%
Television 22 11,4%
Redes sociales 49 26,1%
Hoja volantes 26 13,6%
Por recomendaciones 36 19%
Total 184 100%

Llumiquinga, G. (2020). ;Por qué medio de publicidad le gustaria conocer la oferta del vino El Quitefito?

10. ; Por gue medio de publicidad le gustaria conocer la oferta de vinos?

184 respuestas

[Tabla].

llustracion 15. Pregunta 10, grafico circular

@ Radio
@ Television
Fedes sociales
@ Hojas volantes
@ For recomendacion

Llumiquinga, G. (2020). Pregunta 10, grafico circular. [Gréfico].

Anadlisis:

El 32,2% de los habitantes encuestados manifiesta que le gustaria conocer del producto
a través de emisoras de radio, seguido por el 24,9% que prefiere la publicidad en redes sociales,
el 18,5% prefiere saber del producto basandose en recomendaciones, el 13,2% y 11,11% le
gustaria conocer el vino a traves de television y hojas volantes, la microempresa desea realizar
la publicidad por medio de redes sociales, ya que es un método actual y que puede tener mas
cobertura dentro de la sociedad.
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3.4 Andlisis General

Segun el resultado de las 184 encuestas se puede determinar que el proyecto tiene
factibilidad en varios aspectos como: Tipo de vino a ofrecer, tipo de ingredientes, precio, costo.
Sin embargo hay que tomar en cuenta varios aspectos que van a ayudar al buen posicionamiento
de la empresa como: tipo de publicidad, poblacion econémicamente activa, intermediarios de
venta, frecuencia de consumo, entre otros. Esto ayudara a que el producto sea mas llamativo
para el publico y que llegue a tener mayor popularidad en el mercado y asi poder crecer dia a
dia.

3.5 Entorno empresarial

3.5.1 Micro entorno

e Competencia directa

En el mercado ya existen marcas que realizan vinos hechos en Ecuador, lo cual hace que
esas marcas sean competencia directa para la microempresa El Quitefiito, entre las mas
reconocidas estan: Quinde vinos, El Ultimo Inca, Perla Andina, entre otros.

Ademas en diferentes comunidades del Ecuador también existe una gran competencia,
ya que estos fabrican vinos con gran variedad en frutas como en Gualaceo que realiza vino de
capuli, mora y manzana (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, SF).

e Competencia indirecta

En Ecuador existe una gran oferta vinicola internacional, por lo cual la competencia
indirecta son los vinos internacionales que existen en las amplias tiendas de licores y vinos.

Segun El comercio el consumo de vino en Ecuador ha aumentado conforme pasan los
afios por lo cual la mayoria de importaciones en vinos vienen de los siguientes paises: Argentina,
Chile, Espafia y Escocia. El tipo de vino se elige seguin la ocasion y los gustos, pero entre los
mas conocidos estan: Malbec, Cabernet Sauvignon y Carmenere (EI Comercio, 2012).

Segun supermaxi (2020) los vinos mas vendidos son:

Mancura Rsv Leyenda De Origen chileno
Mancura Vuelo Magico Mezcla Tintas De origen chileno
Mancura Etnia Rose De origen chileno

28



Mancura Etnia De origen chileno

Mancura Guardian Rsv De origen chileno
Alta Vista Atemporal De origen argentino
Alta vista Classic De origen argentino

e Sustitutos

En este caso el sustituto son las bebidas alcoholicas de diferente tipo como: Ron,
Whisky, Tequila, Cofiac, Cerveza, Ginebra, Vodka, entre otros. Este tipo de bebidas se pueden
consumir en diferente tipo de eventos por ejemplo: en reuniones sociales. Es comdn que el vino
se lo consume para acompafiar las comidas, para realizar catas de gustativas o en eventos
especiales.

e Proveedores

El Quitedito tiene la responsabilidad de trabajar con los ingredientes adecuados para asi
poder sacar un buen producto de calidad.

Tabla 18. Proovedores

Tabla de proveedores
Materia prima
Proveedor Fiabilidad y beneficios Producto
Mercado “Las e Productos frescos e Claudia Reina
Cuadras” e Precios bajos e Mora
e Gran variedad e Uva
Mercado municipal e Preserva la tradicion e Mortifio

“Chiriyacy” cultural
Santa Maria e Varios afios de e Azlcar

experiencia y e Implementos de

confiabilidad limpieza: jabon liquido,

papel higiénico, gel
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antibacterial, lava
vajillas, esponja
Papel film, papel
aluminio,papel de

cocina.

Electrodomeésticos
GCMabe7’

Experiencia en

electrodomésticos

Refrigeradora

Electrodomésticos
“Continental”

Productos confiables

Congelador

Electrodomésticos
“Oster”

Electrodomésticos

Licuadora de vidrio

duraderos

Impoexito Precios razonables Tazon de acero
Pala, escoba.
Colador
Cucharones de metal

Intel Garantia de productos Computadoras
Mercado Libre Variedad en productos Mesa para

computadoras

Mesa de metal para
cocina

Mesa de oficina
Silla de oficina
Enbudo de platico
Tela de filtro
Piedra de moler
Barril de roble

Basureros

Implementos de ofcina:

esfero, resltadores,
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carpetas, resma de papel
bond, grapadora,
perforadora, etc.

e Set de cuhillos

e Tabla de picar

Ecua envases e Precios bajos e Botella de filtro
e Corchos
Beerland e Vende Productos e Capuchones

especificos para licores

Epson e Buenos equipos e Impresoras

Llumiquinga, G. (2020). Proveedores. [Tabla].

e Intermediarios

El Quitefito realizara la compra directa con los proveedores sin necesidad de
intermediarios

e Clientes

El perfil de los clientes que estén dispuestos a consumir este tipo de producto estara en
el grupo de personas econdOmicamente activas siempre y cuando sus gustos se guien por el vino
artesanal.

3.5.2 Macro entorno

e Factores econémicos

Debido a la emergencia sanitaria el pais pasa actualmente por una crisis econémica en
la cual varios emprendimientos han cerrado sus puertas, sin embargo la microempresa El

Quitefiito realiza sus productos con un precio razonable para el mercado.
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e Factores socioculturales

La salud a la hora de consumir vino es un factor sociocultural que puede afectar en las
ventas de la empresa, ya que segun el articulo de la revista en confidencial, el consumo en acceso
de esta bebida puedo ocasionar enfermedades como: cancer o diabetes. (Nufio, 2019)

e Factores tecnoldgicos

La microempresa contara con varios equipos tecnolégicos como ejemplo: computadoras,
impresoras, electrodomésticos. Que le ayudara a realizar un trabajo éptimo dia a dia.

e Factor demogréfico

En el sector norte de Quito, la mayoria de personas prefiere visitar los centros
comerciales y locales aledafos al sector por su variedad en locales que ofrecen diferentes tipos
de productos. Segun EI Universo los centros comerciales mas visitados en Quito son: Quicentro
Shopping norte, Granados Plaza, Portal Shopping. Estos datos pueden influir en las ventas del
producto, ya que se asimila que un gran nimero de personas esta atraido por los productos
conectados a la gastronomia. (El Universo, 2020).

Segun la revista Vinetur el 56% de los jovenes entre 18 y 24 afios de edad no consume
vino, sin embargo este grupo de personas prefiere consumir otro tipo de bebidas, esto puede
deberse al tipo de gusto o los precios de los diferentes productos (Vinetur, 2012).

3.6 Producto y servicio

El Quitefiito es una microempresa dedicada a la elaboracién de un vino tinto artesanal
que busca la distribucidn en los locales de licorerias y vinos en el sector norte de Quito, tratando
de darse publicidad con base en la importancia de consumir productos elaborados con
ingredientes ecuatorianos como la mora, uva, mortifio y claudia reina, manteniendo asi la
tradicion de consumir productos hechos en Ecuador. El Quitefito tendra una presentacién en un
envase de vidrio de 750 ml el cual le facilitara la compra al consumidor y estara en las perchas

de varios locales de licorerias y vinos.

3.6.1 Producto esencial

La microempresa El Quitefiito desea darse a conocer entre el pablico y que se adquiera
este producto por su forma de elaboracién y por los ingredientes utilizados en el vino.
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3.6.2 Producto real

La microempresa El Quitefiito ofrecerd una presentacion comoda y bésica de un envase
distintivo de vino tinto de 750 ml, en la presentacion del envase en la parte frontal estara una
etiqueta con el nombre de la marca y también en la parte de atras con una etiqueta que

especificara los datos generales del producto.

3.6.3 Caracteristicas

El Quitefiito es un producto artesanal que esta elaborado a base de cuatro frutas que
son: mortifo, reina claudia, mora y uva. Para realizar el vino se necesita tener siempre en cuenta
las buenas préacticas de manufactura que aseguraran la limpieza de la materia prima, después de
aplicar las normas correspondientes de limpieza se tritura la fruta, después se coloca la fruta en
un barril hecho de roble, en un mes se sustrae el contenido para el proceso de colar el liquido y
como paso final se envasa cuidadosamente.
3.6.4 Calidad

Los procesos de sanidad estaran muy presentes a la hora de elaborar el vino, después
de la realizacion se llevara a cabo el embotellamiento del producto, para que este se conserve
debera estar sellado de la manera correcta para preservar el vino, también se debera tener en
cuenta que el producto debe estar guardado de una manera especifica porque esto ayudara a su
conservacion.

Segun la revista Vinetur (2013) los aspectos a tomar en cuenta para la preservacion de
un vino son:
Humedad

El lugar en donde se almacenen los vinos deberd ser con un ambiente himedo libre de
olores fuertes y de campos electromagnéticos (Vinetur, 2013).
Movimientos

El vino deberé esta ubicado en un sito en el cual no tenga ningdn tipo de movimientos
ni vibraciones para no generar ningin cambio o alteracion en el vino (Vinetur, 2013).

Luz

El lugar de almacenamiento no debe tener ningln contacto con la luz, es recomendable

guardar el producto en un lugar oscuro (Vinetur, 2013).

33



Ventilacion

El lugar donde se almacenan los vinos debe tener buena ventilacion debido a que si
existe algun olor este debe ser eliminado rapidamente. (Vinetur, 2013)

Temperatura

Hay que evitar los cambios bruscos de temperatura en el sitio donde se almacena para
gue no se produzca ninguna variacion en el vino, la temperatura adecuada para este sitio debe
ser entre 10 °C — 12 °C (Vinetur, 2013).

Una vez que el vino esta embotellado se procedera a poner las respectivas etiquetas
con los datos sobre el vino como: fecha de elaboracion, pasos de conservacion, entre otros. El
vino tendra un registro y codificacion en nimeros el cual ayudara para la mejor organizacion en
la bodega después de realizar estos pasos se ubicara el producto en el lugar adecuado con los
siguientes aspectos para su mejor conservacion: Temperatura a 12 °C, humedad al 60%, la
ventilacion sera a través de una pequefia rendija en las ventanas donde estaran ubicadas las

botellas.

llustracion 16. Botella de vino

El Quiteiiito
e () rww

(T

Llumiquinga, G. (2020). Botella de vino. [llustracién].
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3.6.5 Estilo

El estilo del producto es artesanal, quiere decir que es hecho a mano sin la intervencion
de algun proceso industrial, sus ingredientes también son en su mayoria naturales, llevando a
cabo métodos tradicionales con la ayuda de pocos implementos para su elaboracion, como la
barrica de roble el cual es esencial, ya que este le aportara al vino nuevos aromas, matices y
sabores. El tiempo en el cual el vino esté en el barril tiene mucho que ver con el producto final,
ya que se puede diferenciar entre vino de crianza, vino de reserva y vino de gran reserva, entre

mas tiempo el vino esté en el barril sus caracteristicas cambian (Harapa, SF).

3.7 Marca

El Quitediito es el nombre de la marca el cual representa la empresa, quiere dar a
entender en la ciudad en la que se elabora y distribuye el producto. Quito es una de las primeras
ciudades més antiguas del Ecuador, la cual estd llena de tradicion e historia, por eso la
microempresa El Quitefiito quiere representar esa tradicion y que mejor con un producto cien
por ciento ecuatoriano.
3.7.1 Producto aumentado

Ademas de realizar las ventas en locales de vinos y licorerias la empresa desea realizar
entregas a domicilio y diferentes promociones para asi obtener mas ventas.

3.8 Plan de introduccion al mercado

3.8.1 Distintivos y Uniformes

e Areade Cocina

Los trabajadores del emprendimiento utilizardn los respectivos uniformes
proporcionados por la empresa, su uso debera ser obligatorio en el horario laboral.
e Chef gerente general
- Lachaqueta es de cocina con los colores vino con dorado, con el respectivo logotipo de
la marca.
- El pantal6n es de cocina y de color negro con dos bolsillos laterales.

- Los zapatos deberan ser antideslizantes color negro.
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llustracién 17. Disefio uniforme chef gerente general.

El Quiteiiito

Llumiquinga, G. (2020). Gerente general. [llustracion].
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Gerente de produccion, Operario de bodega y Bodeguero

El uniforme en este caso contara con una camisa o blusa blanca con el logotipo.
El pantalén sera de cocina color negro con dos bolsillos laterales.
Mandil color negro con el logotipo.

Zapatos antideslizantes.

llustracién 18. Gerente de produccidn, Operario de bodega y bodeguero.

El Quitefiito T

/

Llumiquinga, G. (2020). Gerente de produccidon, Operario de bodega,
Bodeguero. [llustracién].

37



Gerente de ventas
El uniforme contar& con una camisa o blusa color blanco con el logotipo de la empresa.

Tendra una corbata color negro.
Pantalon formal color negro.

Zapatos de cuero formales.

llustracion 19. Gerente de ventas.

\ El Quiteiiito |

Llumiquinga, G. (2020). Gerente de ventas. [llustracion].
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3.8.2 Materiales de identificacién

Imagotipo

lustracidn 20. Imagatipo, El Quitefiito

MIX DE+«FRUTAS

750ml. 08 Gl

Llumiquinga, G. (2020). El Quitefiito. [llustracion].

Elementos a destacar:
e Tiene el logotipo con el nombre El Quitefiito.
e Tiene como imagen a la Iglesia San Francisco de Quito en representacion a la tradicion
e historia de la ciudad y en nombre de la marca.
e Tiene las frutas: mora, claudia, mortifio y uva que son los ingredientes principales del
vino.

e Tiene la fecha en la que se cred el vino.
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Isologo

llustracidn 21. Isotipo, El Quitefiito

El Quiteiiit
Llumiquinga, G. (2020). El Quitefito. [Ilustracion].

Elementos a destacar:

El logotipo combinado con el isotipo es lo que se diferencia entre otras marcas
competencia.

Logotipo

llustracién 22. Logotipo, El Quitefiito.

v
Llumiquinga, G. (2020). El Quitefiito. [llustracion].
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Elementos a destacar:
e Ellogotipo lleva el nombre de una de las ciudades méas conocidas.
e Esté escrito en un tipo de letra tradicional en color dorado.

e Su tamafio se ajusta dependiendo su uso.

Isotipo

llustracidon 23. Isotipo, El Quito.

Llumiquinga, G. (2020). El Quitefiito. [llustracion].

Elementos a destacar:
e Se puede identificar la marca por su distintiva imagen de la Iglesia San Francisco de
Quito.
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Tarjetas de presentacion
llustracion 24. Tarjetas de presentacion

(ﬁ_,"‘ E /
ﬁ(/ /g/afé pitle

Grecia Stephany Liumiquinga Simbana
Chef administradora

Tecnologa Superior en Gastronomia

Llumiquinga, G. (2020). Tarjeta de presentacion. [lustracion].

3.8.3 Canal de distribucién y puntos de ventas
El canal de distribucion tendra como intermediarios los locales de licorerias y vinos
alrededor del sector norte de Quito.

Promocion

e El Quitenito realizara promociones por fechas festivas como: Navidad, Afio Nuevo, Dia
de las madres, San Valentin, Fiestas de Quito, etc. La promocion contara con un
descuento del 10% por la compra de mas de un vino.

e Contara con publicidad a través de Facebook, Twitter e Instagram.
Contacto

e Tendré varias opciones de contacto puede ser via: Facebook, Instagram, WhatsApp,

corre electronico y tarjetas de presentacion.
Negociacion

e Se puede hacer mediante negociaciones personales o en videoconferencias.
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Financiamiento

Tabla 19. Publicicdad.

PUBLICIDAD
Tarjetas de presentacion 100 unidades $8.00
Publicidad Facebook 3 veces por semana $15.00
Publicidad Twitter 1 vez por semana $5.00
Publicidad Instagram 3 veces por semana $15.00
Total $43.00
Total anual $516.00

Llumiquinga, G. (2020). Proveedores. [Tabla].

3.8.4 Riesgo y oportunidades de negocio.

Al ser una nueva marca que lanza al mercado un vino tino, es llamativo para el publico
amate de los vinos artesanales esto es una oportunidad para la empresa, ya que quiere fomentar
la importancia de comprar productos hechos en Ecuador, gracias a esa publicidad se pueden
generar ventas que ayuden a que la empresa siga funcionando y a futuro produzca mas vinos
elaborados a base de frutas andinas del Ecuador, sin embargo una gran amenaza puede ser la
escasez de frutas por temporadas y la variacion en precios a la hora de comprar la materia prima.

3.9 Fijacion de precios

3.9.1 Fijacion de precios por receta estdndar

La fijacion de precios en receta estandar es importante porque ayudara a determinar bajo

que costo se ofrecera el producto, tomando en cuenta los aspectos del coste de: materia prima,

mano de obra, IVA, etc.
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Tabla 20. Receta estandar de costos

lecroldgico
Internacional

Receta estandar de costos
Universitario
NMombre: Vinomiz |Cadigo: 1
Fecha de actualizacion: 21M212020| Chek: Grecia Llumiquinga
Detalle Medida |Costo Cantidad | Total
eas ar F1.00 =00 #0.50
Claudias ar $1.00 =00 $#0.50
Martifio ar $3.00 s00 $1.50
Mora ar F#1.00 =00 $0.50
Azdcar ar $0.50 453 $0.23
Canela ar $0.30 a0 F#0.05
Anis ar $1.00 g0 F0.06
Batella de vidria LT $16.00 20 032
Carcho Lni $5.00 40 $0.32
Capuchdn uni $2.00 20 $0.04
Etiqueta uni $5.00 20 0.0
Tatal bruta $4.11
Imprevisto 10% 0.4
Tatal neta $4.52
Gastode fab. 1534 #0685
Factor casto 33,335 151
| RO 45% $2.04
. administracion 123 $#0.54
Unidad 45: 204
Subtotal $6.80
WA 125 $0.32
Servicio 10 $0.65
Tatal $58.23

Llumiquinga, G. (2020). Receta estandar. [Tabla].
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Tabla 21. Receta estandar de produccion

- T — Tecnolégico RECETA ESTANDAR DE PRODUCCION
I I Internacional
NOMBRE DE LA RECETA Vino mix de frutas
CANTIDAD UNIDAD INGREDIENTES PUNTOS CRITICOS DE CONTROL ~ PUNTOS DE CONTROL
453 Gr Claudia Lavado Deshuesado
453 Gr Mora Enjuagado -
453 Gr Mortifio Lavado Moler
453 Gr Uva Lavado -
453 Gr Azlcar - -
30 Gr Canela - -
30 Gr Anis - -
1 Uni Botella de vidrio Desinfectado Sin fisuras
1 Uni Corcho - -
1 Uni Capuchén Desinfectado -
2 uni Etiqueta - -

FOTOGRAFIA PROCEDIMIENTO

1. Lavary escoger la fruta

2. Luego moler y deshuesar el mortifio y la mora

3. Conun embudo ir colocado la fruta de poco en poco en el barril

4. Iragregando las frutas y por cada 4,5 libras de frutas colocar el azlcar, los aromatizantes, cerrar el barril y esperar
un mes de afiejamiento y fermentacion de las frutas

5. Una vez terminado el mes de afiejamiento sacar el vino y cernirlo para separar los residuos de céscaras de la fruta

6.  Enfrascar el vino sellarlo con un corcho y capuchon para llevarlo a registrar con una codificacién numérica.

7. Por Gltimo lo llevaremos a un lugar adecuado para que este se conserve naturalmente.

Porcién Colesterol

© Calorias (kcal) Hierro (mg) Grasas (g) Proteinas (g) Carbohidratos (g) (mg) Sodio (mg) Fibras (g)

Llumiquinga, G. (2020).receta estandar de produccién. [Tabla].

e Proceso de elaboracion del prodcuto (anexo 2)

e El precio por cajas serd de 99,48 $, la caja contendra 12 botellas en total.
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3.9.2. Implementacién del negocio

e Arriendo del local

Tabla 22. Arriendo del local

ARRIENDO DEL LOCAL

Pago Mensual | Pago Semestral |Pago Anual

100$ 600$ 1200%

Llumiquinga, G. (2020). Arriendo del local. [Tabla].
e Equipos industriales

Tabla 23. Equipos industriales

EQUIPOS INDUSTRIALES
. V.
DESCRIPCION CANTIDAD |V.UNITARIO TOTAL
Barril de roble de 10 ml 3 $130 $390
Refrigerador Mabe Inox No Frost 400It) 1 $487.99| $487.99
Congelador tapa de vidrio Continental (168 It) 1 $250 $250
Licuadora Oster (600w, Vaso de vidrio, 2
velocidades) 2 $99 $198
TOTAL $1325.99
Llumiquinga, G. (2020). Equipos industriales. [Tabla].
e Equipos de computacion
Tabla 24. Equipos de computacién.
EQUIPOS DE COMPUTACION
- V.
DESCRIPCION CANTIDAD | V. UNITARIO TOTAL
Computadora Intel Cora (15 8va Gen
1tb 4gb led) 2 $475 $950
Impresora Epson (L3150 Sist) 2 $290 $580
TOTAL $1,530

Llumiquinga, G. (2020). Equipos de computacion. [Tabla].
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e Mueblesy enseres.

Tabla 25. Muebles y enseres

MUEBLES Y ENCERES

Descripcion Cantidad V. unitario | V. total
Escritorio oficinaen L $199.99| $399.98
Silla oficina ejecutiva giratoria $58.99 | $117.98
Mesa de trabajo de acero inoxidable $459 | $459.00
Colador de metal (14 cm) $4.55| $22.75
Piedra para moler $20.00| $40.00
Tazén de metal (36¢cm) $6.27| $31.35
Embudos de pléastico $2.00 $8.00
Tanques de plastico $20.00| $40.00
Etiquetadora rotulador Dyno Letratag
(Lt - 100h +1) $43.00|  $43.00
Medidor de alcohol (80%V/v Atc) $37.99| $37.99
Set de chuchillos (9 piezas) $19.99| $19.99
Basurero de cocina (53 It) $25.99| $25.99
Tabla de picar (46x31 cm) $13.75| $27.50
Cucharon de metal (10cm, 200cc) $6.99| $27.96
Total $1,301.49

Llumiquinga, G. (2020). Muebles y enceres. [Tabla].

47




e Equipos industriales de seguridad

Tabla 26. Implementos y equipos de seguridas industrial.

IMPLEMENTOS Y EQUIPOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
DESCRIPCION CANTIDAD V. V.
UNITARIO | TOTAL

Extintor recargable (10 Ibs) 2 $17 $34

Botiquin de primeros auxilios 3 $2.88 $8.64

Dispensador(ggogrill)antibacterial 9 $29.99 $59.98

Rétulos de sefialética 1 $5.00 $5.00

TOTAL $107.62

Llumiquinga, G. (2020). Equipos industriales de seguridad. [Tabla].
e Suministros de oficina
Tabla 27. Suministros de oficina.
SUMINISTROS DE OFICINA

Descripcién Cantidad V. unitario | V. total
Tintas de impresora Moorim 2 $4.00| $8.00
Libretas ecoldgicas 5 $1.25| $6.25
Carpetas de carton 5 $1.00| $5.00
Resaltadores Stabilo Boss 15 $1.20| $18.00
Grapadora 2 $1.00| $2.00
Perforadora 2 $1.00| $2.00
Caja esferos de colores (x 24u) 1 $4.60| $4.60
Caja de grapas 2 $1.10| $2.20
Resma de papel bond 10 $2.35| $23.50
Tijera 1 $1.00| $1.00
Total $72.55
total anual | $870.60
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Llumiquinga, G. (2020). Suministros de oficina. [Tabla].

e Servicios Bésicos

Tabla 28. Servicios basicos

SERVICIOS BASICOS

DESCRIPCION Pago Mensual
Agua $45.00
Luz $40.00
Teléfono $30.00
Internet $35.00
TOTAL $150.00
TOTAL ANUAL $1,800.00
Llumiquinga, G. (2020). Servicios basicos. [Tabla].
e Materiales de limpieza
Tabla 29. Materiales de limpieza
MATERIALES DE LIMPIEZA
Descripcién Cantidad V. unitario V. total
Escoba cerdas largas 2 $2.99 $5.98
Pala metélica 2 $4.98 $9.96
Trapeador (360 con sistema de lavado) 2 $10.75 $21.50
Lava Platos (x5kg) 2 $10.97 $21.94
Esponja estrella mixta limpia vajillas 5 $0.49 $2.45
Lustre, pafio, esponja (x3uni) 5 $1.58 $7.90
Jabon liquido Isabella (11t) 2 $2.28 $4.56
Gel antiséptico (500ml) 5 $3.88 $19.40
Papel higiénico institucional 3 $9.82 $29.46
Papel para manos (150uni) 2 $2.19 $4.38
Basurero de oficina (10 litros) 2 $12.00 $24.00
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Fundas de basura ecoldgicas 5 $2.50 $12.50

Fabulosos limpiador multiuso (3 It) 3 $5.38 $16.14
Papel para cocina Duramax 5 $5.21 $26.05
Total $206.22

Total anual $2,474.64

Llumiquinga, G. (2020). Materiales de limpieza. [Tabla].

3.10. Estudio arquitectonico

La microempresa El Quitefiito, arrendara un espacio con las habitaciones suficientes para
poder realizar la produccién de vinos, el cual contara con las siguientes areas: area de recepcion
de materia prima, area de barricas de vino, area de embotellamiento, bodega de botellas de vinos,
oficina de ventas y de gerencia general y un bafio. Sin embargo la empresa desea a futuro
mudarse a un lugar méas adecuado por el espacio y temperaturas para obtener un mejor resultado

en el producto final.
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Estructura interna del establecimiento

llustracion 25. Estructura interna del establecimiento.

Recepcion
de materia Puerta

' Oficina de
gencia ‘
' Bodega de Oficina ‘
barricas de

del area
de ventas

vino

Bodega de Botellas de vino

Llumiquinga, G. (2020) Estructura interna del establecimiento. [llustracion].
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4. PROCESO DERECHO EMPRESARIAL

La microempresa El Quitefiito debera contar con los siguientes permisos y documentos

legales para la venta libre del producto.

Requisitos para constituir una microempresa.

Emision del Registro Unico del Contribuyente.

Solicitud de matricula de comercio.

Afiliacion a la Camara de Comercio.

Inscripcion en el Registro Unico MYPIMES.

Certificado de seguridad emitido por el cuerpo de bomberos.
Obtencidn de patente municipal de comerciante.

N o o k~ w bd PP

Permiso de Funcionamiento o Tasa de habilitacion. (Flores, 2018)

Inscripcion del Registro Unico de Contribuyente (RUC)

Se necesita:

e Cédula de identidad

« Certificado de votacion

o Documento para registrar el establecimiento del domicilio del contribuyente

o Escritura publica de constitucion

« Nombramiento del representante legal

« Solicitud de inscripcion y actualizacion general del Registro Unico de Contribuyentes
(RUC) sociedades, sector privado y publico (Ciudadanos, Portal Unico De Tramites,
2021).

Matricula de comercio

Para inscribirse en la Matricula de Comercio el comerciante elaborara una solicitud dirigida al

juez de lo civil de su jurisdiccion en la que hara constar los siguientes datos:

e Giro del negocio.

e Lugar donde va establecerse.
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El nombre o razon social del negocio.

El modelo de la firma que usara en sus actos de comercio.

El capital que destina a ese comercio.

El juez autorizard la inscripcion de la Matricula de Comercio en el Registro Mercantil.
(Derecho Ecuador, 2005).

Inscripcion en el registro Unico PYMES

Se necesita:

Registro Unico de Contribuyentes - RUC activo o Régimen Impositivo Simplificado
Ecuatoriano (RISE) activo.

Direccion de correo electronico actualizada en el SRI (Portal Unico De Tramites
Ciudadanos, 2020).

Certificado de seguridad emitido por el cuerpo de bombero

Se necesita:

Solicitud de inspeccidn de local (descargar);

Informe favorable de la inspeccion;

Copia del RUC; y, Copia de la calificacion artesanal (artesanos calificados), (Si la
actividad aplica).

Presentar informe de compatibilidad de uso de suelo para los siguientes
establecimientos: Centros de tolerancia, cantinas, bares, karaokes, discotecas, licorerias,
distribuidoras de gas, bodegas de combustible, estaciones de servicios — gasolineras,
asaderos, carpinterias, granjas agricolas, fabricas en general, y otros establecimientos

que se encuentren regulados en el PD y OT (Cuerpo de bomberos, 2020)

Patente municipal de comerciante

Se necesita:

Copia del RUC
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e Copias de los documentos de Constitucion (Escritura, Estatutos, Acuerdo Ministerial)

e Copia del Nombramiento del Representante Legal

e Copiade Cédula y Papeleta de Votacion del Representante Legal

e Formulario de inscripcion en el RAET

e Formulario del Acuerdo para uso de Medios Electronicos (Municipio Del Distrito
Metropolitano, 2020)

Permiso de funcionamiento

Procedimiento de Obtencién de Permiso de Funcionamiento:

e Ingresar al sistema informatico de la
ARCSA permisosfuncionamiento.controlsanitario.gob.ec, con su usuario y contrasefia;
en caso de no contar con el usuario, debera registrarse aqui.

o Una vez registrado, usted podra obtener el permiso de funcionamiento, en base a las
siguientes instrucciones: IE-B.3.1.8-PF-01 Obtencion Permiso de funcionamiento

o Llenar el formulario (adjuntar los requisitos de acuerdo a la actividad del
establecimiento).

« Emitida la orden de pago, usted podra imprimir y después de 24 horas de haberse
generado la orden de pago proceder a cancelar su valor (Agencia Nacional De

Regulacion, Control Y Vigilacia Sanitaria, 2020)
Licencia Unica de Actividades Econémicas (LUAE)

La LUAE integra los siguientes permisos y/o autorizaciones administrativas:

e Informe de Compatibilidad y Uso de Suelo (ICUS)

e Permiso Sanitario

e Permiso de Funcionamiento de Bomberos

e Rotulacion (Identificacion de la actividad econémica)
e Permiso Ambiental

e Licencia Unica Anual de Funcionamiento de las Actividades Turisticas

54


http://permisosfuncionamiento.controlsanitario.gob.ec/
http://permisosfuncionamiento.controlsanitario.gob.ec/registrar_usuario
https://www.controlsanitario.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/09/IE-B.3.0-PF-02_V5_Obtencion_Permiso_funcionamiento.pdf
https://www.controlsanitario.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/09/IE-B.3.0-PF-02_V5_Obtencion_Permiso_funcionamiento.pdf

e Permiso Anual de Funcionamiento de la Intendencia General de Policia (Pefiarreta,
2015)

Permiso de licencia ambiental
Se necesita:

e Informacion de la persona Natural o Juridica

e Certificado de interseccion

e Ingreso de Informacion de Licencia Ambiental

e Pago por Servicios de Facilitacion de Procesos de Participacion Social

e Proceso de Participacion Social aprobado

e Pronunciamiento favorable de Patrimonio Natural de la Secretaria de Ambiente

e Pronunciamiento Favorable del Estudio de Impacto Ambiental aprobado

e Numero de Comprobantes de pago (certificados, facturas, transferencias)

e Pago por seguimiento y control ambiental

e Original de la garantia o pdliza de fiel cumplimiento por el 100 por ciento del plan de
manejo ambiental

e Protocolizacion del presupuesto estimado (para proyectos ex ante pago del uno por mil
del costo del proyecto aplica solo para el sector privado)

e Formulario 101 para los proyectos ex post pago del 1 por mil del monto de la casilla
7999 aplica solo al sector privado o el resultado de estados individuales (Portal Unico
De Tramites Ciudadanos, 2020)

Emisién del informe de compatibilidad y uso de suelo

Se necesita:

e NUmero de predio.

e Actividad a desarrollar en el predio (Portal Unico De Tramites Ciudadanos, 2020)

Acta de sellamiento de bebidas alcohdlicas

Se necesita:

e Solicitud de acta de bebidas alcohdlicas
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e Copia simple de listado de los barriles a sellar (Portal Unico De Tramites Ciudadanos,
2020).

Autorizacion de envasado de bebidas alcohélicas
Se necesita:

e Solicitud de autorizacién de envasado de bebidas alcohdlicas (debe contener, servicio,
producto, lote, nUmero de unidades).

e Certificado de edad y origen de los barriles a envasar.

e Copiasimple del listado de los barriles a envasar (Portal Unico De Tramites Ciudadanos,
2020)

Certificado de conformidad con sello de calidad INEN
Se necesita:

e Solicitud de certificado de conformidad con sello de calidad INEN.
e Comprobante de deposito o transferencia realizada al INEN (Portal Unico De Tramites
Ciudadanos, 2020)

Certificado de inspeccién de etiquetado
Se necesita:

e Solicitud de certificado de inspeccion.
e Comprobante de depdsito o transferencia realizada al INEN

e Etiqueta presentada al INEN (Portal Unico De Tramites Ciudadanos, 2020)

Certificado de la gestion de micro, pequefias, medianas empresas y organizaciones

de economia popular y solidaria
Se necesita:

e Solicitud de certificado de la gestion ingresada en linea.
e Comprobante de deposito o transferencia realizada al INEN (Portal Unico De Tramites
Ciudadanos, 2020)
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Certificado de buenas practicas de manufactura

Se necesita:

e Solicitud de inspeccion.

e Fechay hora para la inspeccion.

o Detalles especificos del producto.

e RUC, direccién y numero del establecimiento.
e Nombre de la empresa.

e Nombre del inspector designado.

e Nombre del organismo seleccionado (Agencia Nacional de Regulacién, Control y

Vigilancia Sanitaria, 2016).
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5. PROCESO DEL IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL
5.1 Objetivo de area

Si bien se sabe que el impacto ambiental es una actividad humana que genera un efecto
sobre el medio ambiente que supone una ruptura del equilibrio ambiental impactando
frecuentemente en los siguientes aspectos:

e Contaminacion en mares y rios.

e Contaminacion del aire.

e Contaminacion acustica.

e Contaminacion del suelo.

e Contaminacion en ecosistemas. (MAPFRE, 2020)

Con ese fundamento planteado acerca del impacto ambiental la microempresa El
Quitefiito tiene como fin realizar estrategias que permita reducir los problemas ambientales que
se puedan ocasionar internamente en el establecimiento de la produccion de vinos, también tiene
como objetivo animar a los consumidores a sumarse a esta causa para generar un impacto social
sobre la importancia del cuidado del medio ambiente.

5.2 Impacto ambiental
Identificacion de posibles impactos ambientales

e Uso excesivo de energia eléctrica: El uso en exceso de electrodomésticos o maquinas
que funcionen con electricidad dentro de la empresa puede ocasionar el agotamiento de
las energias no renovables.

e Contaminacion de basura: En la empresa existe este tipo de contaminacion ya sea por
botellas pléasticas, papeles, fundas, etc.

e Consumo de agua: El desperdicio innecesario del agua puede resultar peligroso porque

actualmente el agua esta en escasez.
Medidas para contrarrestar impactos encontrados
Energia eléctrica

e Control del tiempo de uso en electrodomésticos de la microempresa, para evitar un

desperdicio en energia no renovable.
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Consumo de agua

Control mensual del uso del agua, mediante registros de pago de este recurso.

Contaminacién de basura

Clasificar la basura utilizando contenedores para diferentes residuos como: Materia
orgénica, papel y carton, envases ligeros, envases de vidrio.

La empresa contard con la entrega de botes recicladores a los trabajadores para residuos
biodegradables que se generesn en horas laborales.

Fomentar en el consumidor ideas para reciclar o reutilizar una botella de vidrio y de
plastico, recreando estrategias sobre la importancia del reutilizar este tipo de residuos.

Mantener limpia el area de trabajo.

5.3 Impacto social

Uso de recursos ecuatorianos: La microempresa desea generar un impacto positivo en
los consumidores y lograr que cada vez consuman mas productos ecuatorianos. Segun
el comercio en el afio 2017 hubo ventas del 62% de productos extranjeros especialmente
de productos exportados de los siguientes paises: Colombia, México, Panam4, Chile,
Per0, Estados Unidos, Corea del Sur, China. Lo que se quiere lograr es subir el consumo
en producto ecuatoriano un 20%, por lo cual se aplicara la publicidad para fomentar este
impacto en las personas. (EI Comercio, 2017).

Creacion de empleos: Al crear la microempresa se generaran trabajos con personas
especializadas en la elaboracion de vinos artesanales, la empresa inicalmente generara 4
plazas de trabajo.

Impacto en la economia de las comunidades agricultoras: Al consumir materia prima
cultivada en Ecuador ayudariamos a disminuir la pobreza y generariamos mas empleo
en comunidades agricultoras del Ecuador.

Impacto en la economia del pais: al consumir articulos elaborados en Ecuador

ayudariamos al incremento del producto interno bruto del pais.
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6. ANALISIS FINANCIERO
6.1 Introduccion

El proceso financiero a continuacion ayudara a determinar la factibilidad y rentabilidad
del proyecto en el area econdmica, en este capitulo se estudiara inversiones, ingresos, costos,
amortizaciones, flujo de caja, entre otros.

6.2 Inversiones

La inversion es un capital de dinero destinado a gastos de activos fijos de la empresa,
Una inversion es un activo o elemento adquirido con el objetivo de generar ingresos o
apreciacion. (Gutierréz, 2020)

En este caso el total de inversion para El Quitefiito serd de $2939.11 en los cuales se
utilizara para la compra de muebles y enseres, equipos de computacion Implementos y equipos

de seguridad industrial.

Tabla 30. Inversiones

INVERSIONES
ACTIVOS FIJOS
Implementos y equipos de seg. Ind | $107.62

Equipos de Computacion $1,530
Muebles - enseres $1,301.49
Total $2,939.11

Llumiquinga, G. (2020). Inversiones

2.3 Activos diferidos

Los activos diferidos corresponden a los gastos de constitucion que tenga la
empresa para la obtencion de tramites y permisos para la venta libre del producto a ofrecer, el
concepto de activo diferido se refiere a los gastos ya pagados pero que todavia no han sido
usados (Garcia, 2017).

En este caso tendrd un costo de $510.96.
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Tabla 31. Activos diferidos

ACTIVOS DIFERIDOS

RUC $13
Permiso de funcionamiento $84.96
Permiso ambiental $300
Sellamiento de bebidas

alcoholicas $30
Autorizacion envasamiento $25
Sello INEN $20
Inspeccion de etiquetado $18
Certificado de la gestion micro $20
Total $510.96

Llumiquinga, G. (2020). Activos diferidos. [Tabla].

2.4 Capital de trabajo

El capital de trabajo contempla todos los gastos en material para iniciar un
emprendimiento, los gastos que corresponden al negocio en un afio son: Sueldos con $29980.4,
servicios basicos con $1.800, material de oficina con $870.6, material de limpieza $2474.64,
alquiler del local con $1.200, publicidad con $516, adquisicion de materia prima con $1.380, en
gastos financieros con $1,195.26 y el total de inversion es $39,416.90.

Tabla 32. Capital de trabajo.

CAPITAL DE TRABAJO

Sueldos 29,980.40
Servicios Basicos 1,800
Suministros de oficina 870.6
material limpieza 2,474.64
alquiler local 1,200
publicidad 516
adquisicion de materia prima 1,380
gastos financieros 1,195.26
TOTAL INVERSION 39,416.90

Llumiquinga, G. (2020). Capital de trabajo. [Tabla].
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6.5 Sueldos

A continuacion se detalla todos los sueldos de los empleados de la microempresa.

Tabla 33. Sueldos

Llumiquinga, G. (2020). Sueldos totales. [Tabla].
e En total los sueldos anuales seran $29980.40.
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SUELDOS
IESS IESS GASTOS
PRESONAL SUELDOS | ANUAL | EMP EMPRESA |SUELDOS ANUAL
Gerente chef $500| $6000 $567 $729 $6162
Gerente de
produccion $400| $4800| $453.6 $583.2 $4929.6
Operador de
bodega $400| $4800| $453.6 $583.2 $4929.6
Capataz de bodega $400| $4800| $453.6 $583.2 $4929.6
Directo comercial $400| $4800| $453.6 $583.2 $4929.6
Total $2100| $25200| $2381.4 $3061.8 $25880.4
Llumiquinga, G. (2020). Sueldos. [Tabla].
Tabla 34. Décimos
TOTAL
PERSONAL SUELDOS | DECIMO 4° DECIMO 3° | DECIMOS
Gerente chef $500 $400 $500 $900
Gerente de
produccion $400 $400 $400 $800
Operador de bodega $400 $400 $400 $800
Capataz de bodega $400 $400 $400 $800
Directo comercial $400 $400 $400 $800
Total $2100 $2000 $2100 $4100
Llumiquinga, G. (2020). Décimos. [Tabla].
Tabla 35. Sueldos totales.
TOTAL SUELDOS T.DECIMOS | T.ANUAL
$25880.40 $4.100 $29980.40




6.6 Depreciacion activos fijos

La depreciacion es el costo total de la vida Util de los bienes después de un respectivo

tiempo de uso (Gerencie, 2019).

Tabla 36. Depreciacidn activos fijos.

DEPRECIACION ACTIVOS
FIJOS

%

DEPRECIACION| DEPRECIACION
Equipos Ind. $107.62 10% $10.762
Equipos de Computacion $1,530 33.33% $509.949
Muebles y Enseres $1,301.49 10% $130.149

$650.86

Llumiquinga, G. (2020). Depreciacion activos fijos. [Tabla].

Implementos y equipos industriales tiene un 10% de depreciacion, Equipos de
computacion con un 33.33%, Muebles y enseres con 10%, en la suma total del valor de
depreciacion es $772.70.

6.7 Amortizaciones

En este caso la empresa tendra una depreciacion del 20% con un valor total de $102.192,

por gastos de constitucion de $510.96.
Tabla 37. Amortizaciones.

AMORTIZACIONES
PORCENTAJE
AMORTIZACION

Gastos de Constitucion $510.96 20% $102.192

Llumiquinga, G. (2020). Amortizaciones. [Tabla].

6.8 Estructura capital

La estructura del capital se desglosa en dos partes: Capital propio con $22,275.13 con una
estructura del 57%, un costo del 13%, tasa de descuento del 7.3%, Capital financiero con $17,075.13
con una estructura del 43%, un costo del 14% vy tasa de descuento del 6.1%. El total de inversion es

$39416.899 con una estructura del 100% y un TMAR del 13,4%.

Tabla 38. Estructura del capital
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ESTRUCTURA DE CAPITAL
Estructura Costo TD
Capital Propio $22,275.13 57% 13% 7.3%
Capital Financiero $17,075.13 43% 14% 6.1%
TOTAL INVERSION $39416.899 100% 13.4% TMAR
Llumiquinga, G. (2020). Estructura de capital. [Tabla].
6.9 Tabla de amortizacion
Tabla 39. Tabla de amortizacion.
TABLA DE AMORTIZACION
MONTO $17,075
TASA 14%
PLAZO 5
PAGO PAGO
PERIODO DIVIDENDO INTERES CAPITAL SALDO
0 - - - $17075.13
1 $4973.70 $2,390.52 $2,583.19 $14,491.94
2 $4973.70 $2,028.87 $2,944.83 $11,547.11
3 $4973.70 $1,616.60 $3,357.11 $8,190.00
4 $4973.70 $1,146.60 $3,827.10 $4,362.90
5 $4973.70 $610.81 $4,362.90 $0.00
$7,793.39
INTERES
ANUAL $2,390.52
INTERES
SEMESTRAL $1195.26

Llumiquinga, G. (2020). Tabla de amortizacion. [Tabla].

La tabla de amortizacion indicara los pagos que se debe realizar a través de 5 afios, El
monto es de $17,75 con una tasa del 14%. Lo que conlleva a un pago de intereses de $7793.39
y al final de los 5 afios establecidos un saldo de $0 , en este caso el crédito se aplicara en el

banco Pichincha.
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6.10 Punto de Equilibrio

Tabla 40. Datos del punto de equilibrio

Punto de

equilibrio

Materia prima $150
arriendo $100
sueldos $1800
servicios basicos $150
Total $2200

Llumiquinga, G. (2020). Datos del punto de equilibrio. [Tabla].

Tabla 41. Margen de contribucion.

Receta estandar

Precio $6.8
Costo $4.11
Ganancia $2.69

Llumiquinga, G. (2020). Margen de contribucion. [Tabla].

Tabla 42. Punto de equilibro

PE= Costo fijo/
Margen de
contribucion

PE

817.843866

Diario

27.2614622

Venta

27.2614622

$6.8

185.377943

Costo

27.2614622

$4.11

112.04461

Gasto

73.3333333

Punto de
equilibrio

0

Llumiquinga, G. (2020). Punto de equilibrio. [Tabla].
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Tabla 30. Ventas/ Costos

Ventas proyectadas por mes

$2,000

$13600

$163200

ventas

$2,000

$8220

$98640

costo

Llumiquinga, G. (2020). Ventas/ Costos. [Tabla].

En el punto de equilibrio establece una venta 27.26= 28 unidades diarios para no llegar

a la quiebra sin embargo, en el cuadro de ventas/costo se deben generar ganancias monetarias

de $2.000 mensuales con ventas de 66 unidades diarias para obtener buena rentabilidad.

6.11 Costo de ventas
Tabla 43. Flujo de ventas.
FLUJODE VENTAS
1 2 3 4 5

VENTAS $163200.00 [$168112.32|$173172.50|$178384.99 | $183754.38
COSTO DE VENTAS $98640.00 |$101609.06 |$104667.50 |$107817.99 [$111063.31
UTILIDAD BRUTA EN
VENTAS $64560.00 $66503.26 | $68505.00 | $70567.00 | $72691.07
GASTOS
ADMINISTRATIVOS $29980.40 $30882.81 | $31812.38 | $32769.94 | $33756.31
SERVICIOS BASICOS $1800.00 $1854.18 $1909.99 $1967.48 | $2026.70
MATERIAL OFICINA
Y LIMPIEZA $3345.24 $3445.93 $3549.65 $3656.50 | $3766.56
ALQUILER $1200.00 $1236.12 $1273.33 $1311.65 $1351.14
PUBLICIDAD $516.00 $531.53 $547.53 $564.01 $580.99
DEPRECIACIONES $650.86 $650.86 $650.86 $650.86 $650.86
AMORTIZACIONES $102.19 $102.19 $102.19 $102.19 $102.19
UTILIDAD
OPERATIVA $29365.31 $30271.87 | $28659.07 | $29544.37 | $30456.32
GASTOS
FINANCIEROS $2390.52 $2028.87 $1616.60 $1146.60 $610.81
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS $26974.79 $28243.00 | $27042.47 | $28397.77 | $29845.52
BASE IMPOSITIVA $9778.36 $10238.09 | $9802.90 | $10294.19 | $10819.00
UTILIDAD NETA $17196.43 $18004.91 | $17239.58 | $18103.58 | $19026.52

Llumiquinga, G. (2020). Flujo de ventas. [Tabla].
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La tabla tiene establecido un periodo de tiempo de 5 afios en el cual en el primer afio

tendré una utilidad neta de $17196.43 y para el afio 5 la utilidad neta ser& de $19026.52.

6.12 Flujo de caja

Tabla 44. Flujo de caja

FLUJO DE CAJA

0 1 2 3 4 5
UTILIDAD
OPERATIVA $29365.31 | $30271.87 | $28659.07 | $29544.37 | $30456.32
DEPRECIACION $650.86 $650.86 $650.86 | $650.86 | $650.86
AMORTIZACION $102.19 $102.19 $102.19 | $102.19 | $102.19
- BASE IMPOSITIVA $9778.36 | $10238.09 | $9802.90 | $10294.19 | $10819.00
- GASTOS
FINACIEROS $2390.52 | $2028.87 | $1616.60 | $1146.60 | $610.81
- PAGO CAPITAL $2,583.19 | $2,944.83 | $3,357.11 | $3,827.10 | $4,362.90
+ VALOR DE
SALVAMENTO $0
+ CAPITAL DE
TRABAJO $0
- REPOSICION DE
ACTIVOS $0
= FLUJO NETO DE -
CAJA $39416.90| $15,366.29 | $15,813.13 | $14,635.52 | $15,029.53 | $15,416.67

Llumiquinga, G. (2020). Flujo de caja. [Tabla].

Aqui se determinara las entradas y salidas netas del dinero de la microempresa en el

periodo de 5 afios, para el primer afio tendra un flujo neto de caja de $15,366.29 y para el afio 5 de

$15,416.67.

6.13 Calculo del TIR y el VAN

6.13.1 VAN (Valor Actual Neto)

El van es el resultado del flujo de caja el cual determinara la viabilidad del

proyecto, si el van es mayor a 0 quiere decir que el proyecto es viable (Velayos, 2018)

Se interpreta que el van es bueno o tendra buena viabilidad cuando es mayor a 0, en este

caso el van da como resultado: $14,424.98.
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6.13.2 TIR (Tasa Interna de Retorno)

Es la tasa de descuento que hace que el VAN sea igual a cero, la tasa interna de retorno
puede determinar la rentabilidad de inversion de la empresa, en este caso el TIR es de 27.10%
teniendo una diferencia del TMAR de 13.41%, segun estos resultados el proyecto tiene

rentabilidad y gran utilidad.

Tabla 45. VAN/ TIR.

VAN $14,424.98
TIR 27.10%
TMAR 13.41%

Llumiquinga, G. (2020). VAN/TIR. [Tabla].
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 Conclusiones

La creacion de este proyecto tiene la finalidad de darse a conocer mediante estrategias y
publicidad que hablen acerca de la importancia del consumir productos ecuatorianos desde una
fruta cosechada en las comunidades agricultoras del Ecuador hasta un producto elaborado
artesanalmente en la microempresa que estan por surgir, en este caso la microempresa El
Quitefiito desea implementarse en el mercado del norte de Quito ofreciendo su vino tinto
elaborado a base de cuatro frutas conocidas las cuales son: mortifio, claudia, mora y uva. La
microempresa El Quitefiito también tiene como objetivo trabajar con personal especializado en
el tema de la elaboracion de vinos artesanales en barricas de roble blanco. A futuro la
microempresa se proyecta realizando vinos artesanales de diferentes frutas andinas en diferentes

presentaciones y tamarios.

Segun las encuestas aplicadas a la poblacion econdmicamente activa del norte de Quito
se determiné que el proyecto tendrd una buena acogida por parte del pablico, ya que gracias a
los resultados se pudo identificar que el producto cumple con varias caracteristicas que al
consumidor le gusta o le llama la atencion, una de las caracteristicas esta en el tipo de vino que
se ofrece, ingredientes, precio, calidad, tomando estos datos se puede evidenciar una gran
demanda de bebidas alcohdlicas de este tipo dando a entender que el proyecto puede tener una

gran viabilidad dentro de este segmento de mercado.

La microempresa contara con materiales e implementos que le ayudaran a la creacion y
produccion del vino artesanal a ofrecer, entre estos implementos estaran: electrodomésticos,
muebles y enceres, materiales de limpieza, materiales de oficina, equipos de seguridad
industrial. El equipo de trabajo también contara con uniformes adecuados dentro de las horas

laborales para una mejor comodidad a la hora de trabajar.

Para su libre venta en las tiendas de Licores y vinos se realizara los papeles y tramites
adecuados como: RUC, permiso de LUAE, certificado de buenas précticas de manufactura,

permiso de funcionamiento, acta de envasamiento, sello de seguridad INEN, entro otras.

En lo econdmico se determind que el proyecto tiene buena viabilidad si las ventas son

de 28 unidades por dia para no llegar a la quiebra, sin embargo se debera generar ganancias
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mensuales de $2.000, de esta manera en un plazo de 5 afios se podra pagar los intereses del
préstamo realizado al banco Pichincha, como parte final el VAN y TIR determind que el

proyecto es viable
7.2 Recomendaciones

Mantener a los trabajadores capacitados con la informacion mas actual acerca de la
elaboracion de vinos artesanales, respetando siempre las normas de sanidad y los procesos
adecuados a la hora de elaborar el producto.

Mantener la calidad del producto tomando en cuenta todos los aspectos al momento de
almacenarlo y llevando un control diario de estos dentro de la bodega.

Incrementar la oferta en bebidas, experimentando y realizando vinos de otro tipo y con
diferentes frutas e ingredientes del Ecuador.

Expandir y aumentar recursos de la empresa y con el tiempo mudarse a un lugar con las
mejores condiciones para el almacenamiento de vinos.
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9. ANEXOS

Encuezta dirigida al sector norte de Quito
Dratoz generalss:
Edad
18 a 25 afio=
26 a 335 afios

36 a 45 atioz
46 en adslante

Promedio de ingreszoz menzunales

De 400% a 6003

Dre 6012 2 10003

De 10001 =2 1501.00%
Wids de 1501.00%

1. ;Que tipo de vino le atrae de las ziguientez opcionez?
Wimos tintos
Wimeos Fozados
Wimeos Blancos
Ezpumantes

2. ;Eszta nsted interezado en consumir nn vinoe elaborado artezanalmente?

51
No
3. ;Le gustan los vinos aromatizades con aniz v canela?
31
Na
4. ;Por gué razon compraria usted un vino artezanal?
2abor v Calidad
Tipo de meredientasz
Tipo de vine

Costo
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£, ;Qué precio esta dizpuezto a pagar por un vine artesanal de 750ml?

5% - 6%
6% - 10.50%
115 - 155

6. ;Le parece llamative un vino hecho a baze de frotaz andinaz del Ecuador
ezpecificamente: mora, mortiie, clandia ¥ uva?
51
Mo
7. ;Con que frecuencia conzume vino?
1 vez al mas
2 veces al mes
324 veces al mes
8. ;De qué forma le guztaria adguirir ezte producto?
Tiendas da licores v vinos
A través de internet
Supermercadosz
9, ;Prefiere conzumir vino a otro tipo de bebidaz alcohdlicaz?
51
Mo
10, ;Por gué medio de publicidad le guztaria conocer la oferta de vinos?

Fadia
Television
Fedes sociales
Hoja volantes

Por
recomendaciones

Anexo 1. Grecia Llumiquinga. (2021). Encuesta. Quito: s, ed.
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Cozecha por parts de las comunidades
apricalioras del Ecoader

h 4

Tranzporte de las frocas & oz seercados de

Qusta

4

Compra v zeleccidn de ln frot en los
mercados de Quio por pare de la smapreza

4

Eecepritm

¥

Seleocide v laveds de frocas

e

Tritara la frots ex la piedra de moler o #n
EBozsdora

4

Mosto del jugo de froce con axdcar

¥

Fermenatacidn del jupo de um me: sn &l
barril de roble

. 4

Extrasr v cermir &l Bguwido del barril

$

Exveiads ¥ Conmnmso del prodecio

Anexo 2. Grecia LIumiquinga. (2021).Procedimiento de elaboracion. Quito: s, ed.
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Anexo 3. Grecia LIumiquinga. (2021). Claudias. Recepcion, seleccion de frutas. Quito: s, ed.

Anexo 4. Grecia LIlumiquinga. (2021). Uva. Recepcion, seleccion de frutas. Quito: s, ed.
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Anexo 5. Grecia Llumiquinga. (2021). Mora. Recepcidn, seleccion de frutas. Quito: s, ed.

Anexo 6. Grecia Llumiquinga. (2021). Claudias. Lavado de frutas. Quito: s, ed.
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Anexo 7. Grecia LIumiquinga. (2021). Uvas. Lavado de frutas. Quito: s, ed.

Anexo 8. Grecia LIumiquinga. (2021). Mora. Lavado de frutas. Quito: s, ed.
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Anexo 9. Grecia Llumiquinga. (2021). Claudias. Deshuesado de fruta. Quito: s, ed.

Anexo 10. Grecia Llumiquinga. (2021). Uvas. Triturado de fruta. Quito: s, ed.
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Anexo 11. Grecia LIlumiquinga. (2021). Mora. Triturado de fruta. Quito: s, ed.
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Anexo 12. Grecia Llumiquinga. (2021). Claudias. Mosto de claudia en el barril. Quito: s, ed.
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Anexo 14. Grecia Llumiquinga. (2021). Mora. Mosto de mora en el barril. Quito: s, ed.
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Anexo 15. Grecia Llumiquinga. (2021). Azcar en el barril. Quito: s, ed.

Anexo 16. Grecia Llumiquinga. (2021). Extraccion del vino del barril. Quito: s, ed.
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Anexo 17. Grecia LIlumiquinga. (2021). Cernir el vino del barril. Quito: s, ed.

Anexo 18. Grecia Llumiquinga. (2021). Envasamiento del vino. Quito: s, ed.
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Anexo 19. Grecia Llumiquinga. (2021). Encorchado del vino. Quito: s, ed.
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Anexo 20. Grecia Llumiquinga. (2021). Etiquetas. Quito: s, ed.
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Anexo 20. Grecia Llumiquinga. (2021). Conservacion. Quito: s, ed.
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