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“ESTRATEGIA DE PROMOCION DE LA PARROQUIA DE
TAMBILLO PARA SU POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO.”

Nombre: Henry Santiago Mosquera Nacimba.
Director: Lic. Jorge Quillupangui
Fecha: 15 de abril del 2014.

RESUMEN

El siguiente proyecto tiene como objetivo de investigacidn la
parroquia de Tambillo, ubicada en el Cantdén Mejia, Provincia
de Pichincha, en donde se encontrd como principal problema la
falta de promocidén turistica y de apoyo por parte de las
autoridades gubernamentales. Adicional también se encontrd
los inconvenientes de contaminacidén, la falta de lugares para
informacién turistica, por lo que después de un andlisis de
viabilidad se determindé la creacién de una excursioén
turistica, la cual abarca los principales lugares turisticos
de la zona, que se determindé viable el presente trabajo, que
se desarrolld en primer lugar efectuando el planteamiento del
problema con su respectivo origen y descripcidn, se analizd
la situacidén actual, las causas y efectos que se producen, se
definidé su delimitacidén y formulacidén del problema, objetivos
generales, objetivos especificos y la justificacidédn. En el
marco tedrico se reunid toda la informacidén documentada vy
conocimientos tebricos relacionados con el trabajo
investigativo. Se presentd las definiciones conceptuales y el
planteamiento de los problemas a investigar. Se realizd
investigacién descriptiva a través de la utilizacién de
técnicas como la entrevista y la encuesta, aplicadas en los
pobladores vy autoridades de la parroquia. La informacidn
recopilada se analizé e interpretd mediante datos
porcentuales y  promédiales. Finalmente se planted la
propuesta a seguir en torno al desarrollo, para la estrategia
de promocidén de la Parroquia de Tambillo con una excursioén
turistica.
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INTRODUCCION.

El presente trabajo de investigacidén trata sobre conocer el
potencial turistico en la parroquia de Tambillo en el Cantdn
Mejia en la Provincia de Pichincha, ayudando a mantener vy
mejorar los servicios de los atractivos naturales de la
parroquia, con un desarrollo sustentable y sostenible para la
poblacién, concientizando su conservacidén para gue sea una
fuente de trabajo, utilizando herramientas como la

investigacién documental, de campo, entrevistas y encuestas.

Este trabajo ayudara a impulsar el sistema turistico
existente en la parroquia de Tambillo determinando su
situacidén actual, es fundamental para el desarrollo econdmico

de su poblaciédn.

El levantamiento y promocidédn de la planta turistica que
al momento tiene la parroquia como por ejemplo la estacidn
férrea, la Hacienda turistica Los Alisos, el Restaurant de
comida tipica Dofia Matilde, el volcadn inactivo Pasochoa y su
refugio de wvida silvestre, promocionara a los lugares
turisticos atrayendo mayor cantidad de turistas nacionales o
extranjeros, es decir, posicionando la parroquia en el

mercado turistico.



I. PROBLEMA

1.1. Identificacién del problema de investigacién.

La parroquia de Tambillo se ha convertido en un sitio de paso
para muchas personas, al sector llegan y salen con direccidn
hacia el Valle de Sangolqui, también vienen desde 1las
parroquias vecinas para trasladarse hacia Quito. Sin embargo
en el lugar existen problemas como el desconocimiento de
atractivos naturales, y la falta de promocidén de la planta
turistica, como por ejemplo la comida tipica de la zona que

son de excelente calidad.

El congestionamiento es otro problema, con los buses
interprovinciales realizando constantes paradas,
obstaculizando el trafico vehicular y el transito peatonal,
debido a dque las personas se aglomeran para tomar los

mencionados buses hacia diferentes lugares del pais.

El abandono de lugares turisticos: es evidente debido a
la falta de publicidad por parte de las autoridades, y a todo
ello, se suma el problema del mal estado de los lugares qgue

podrian ser turisticos que estan descuidados y deteriorados.

Las vias de acceso se encuentran en mal estado, la
mayoria son de segundo orden y estdn deterioradas por el

descuido de las autoridades y por la poblacidn en general.
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La contaminacién en la parroquia y en los atractivos es
evidente, la recoleccidédn de basura no es frecuente, también
se agrava por otros tipos de contaminaciones que afectan a 1la
poblacién como son, la auditiva y la afectacién a las vias

respiratorias, causando problemas de salud.

Lo que ha generado estos problemas son: la falta de
interés de la poblacién en el cuidado de los sitios
turisticos, ademés, el mantenimiento, prevencién %
mejoramiento de atractivos se los debiera realizar cada
cierto periodo de tiempo pero al no existir un interés, 1los
atractivos nunca han sido cuidados y se estan deteriorando.

El Gobierno Municipal vy Parroquial no han puesto el
interés en el mantenimiento, promocién, la parroquia de
Tambillo no se ha realizado un inventario sobre 1los
atractivos y ha quedado olvidada o en los recuerdos de las
personas mayores, Yy perdidos en la mente de su juventud, a
pesar de que hace algunos afios se realizd una gula turistica
del Cantdén Mejia para darla a conocer, pero no se cumplid con
los objetivos de dar a conocer la parroquia de Tambillo.

La falta de infraestructura turistica de calidad en la
parroquia de Tambillo afecta a su promocidbn, ya que aqui se
encuentran solo moteles y un hostal, estos lugares no estan

en condiciones para recibir a los turistas, en cuanto a la
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alimentacidén se cuenta con dos lugares de excelente comida

tipica y se han dado a conocer por su buen servicio y sabor.

1.2. Formulacién del problema
;Como la escasa promocidén turistica incide en el bajo
desarrollo del ©potencial turistico de la parroquia de

Tambillo?

18



1.3. OBJETIVOS

1.3.1. General

Establecer la situacién actual del sistema turistico de la
parroquia de Tambillo en el Cantdédn Mejia de la Provincia de
Pichincha generando una estrategia de promocidén turistica

para la Parroquia.

1.3.2. Especificos
» Realizar la linea base de la oferta turistica que
al momento se desarrolla en la parroquia de
Tambillo para su determinacidén y Jjerarquizacidn del

sistema turistico.

» Establecer estrategias de promocidén del potencial

turistico de la parroquia de Tambillo.
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1.4. Justificacién

Con la determinacidédn de la situacidn actual de la actividad
turistica en la parroquia de Tambillo, se generard en 1los
pobladores interés por el turismo, dando a conocer los
beneficios de la practica de esta actividad, vy su buen
manejo, 1lo que aportara en el ambito econdémico para toda la
poblacién, el crecimiento de la parrogquia en cuanto a mas
obras de wvialidad, seguridad, mantenimiento de sitios
turisticos por parte de las autoridades, y con un buen manejo

serd una actividad sostenible.
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I. MARCO TEORICO

2.1. Fundamentacidén Teébrica

Después de una buUsqueda en los libros se encontrd obras como:
Huayrapungo autor: Gobierno Municipal del Cantén Mejia, habla
sobre la parroquia de Tambillo menciona solo su parque

Central y la pileta; y su ubicacidédn geogréafica.

La guia turistica del Cantdén Mejia autor: Gobierno
Municipal del Cantédn Mejia, aqui se habla sobre la parroguia
de Tambillo sobre su poblacidédn, ubicacidn geografica, la
futura estacidén del tren, y sobre el problema con los buses

interparroquiales “Amaguafia”.

En una busqueda minuciosa no se ha encontrado obras

similares al presente trabajo de grado.

En internet se constata que no existe informacidn

turistica sobre la parroquia de Tambillo en el Cantdén Mejia.

2.2. ESTRUCTURA DEL MARCO TEORICO

CAPITULO 1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL.

1.1 Localidad.

1.1.1 Ubicacién Geografica.

El Cantdén Mejia es un importante fuente de la ganaderia vy
agricultura, estd ubicado en el centro del Ecuador a 25km de

Quito, al suroriente de la Provincia de Pichincha, al pie del
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volcadn inactivo Pasochoa, tiene una extensidén territorial de

49,83km2.

PARROQUIA
LLOA

PARROQUIA
ALOAG

s B L L —

ARROQUIA
PARROQUIA RUMINAHUI
MACHACH

Figura N.-1 Mapa de la parroquia de Tambillo.
Fuente: Revista “Soy Tambillense”
Elaborado por: Municipio del Cantdédn Mejia.

1.1.2 Temperatura.

Al estar ubicada en wuna zona agricola, ganadera y en la
sierra ecuatoriana tiene una temperatura promedio de 8° C a

12° C.

1.1.3 Demografia.

La poblacidén es aproximadamente 10.000 habitantes, la mayoria
de ellos dedicados al comercio y en menor nUmero a la
ganaderia y agricultura. El desarrollo del comercio asi como
atrajo prosperidad también llego delincuencia, por ello es

una iniciativa ciudadana el tener brigadas de seguridad en
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los barrios, Tambillo crece a paso acelerado, pero no tan
ordenado sus 23 barrios, han visto la salida de cientos de
sus habitantes debido a la falta de empleo en la parroquia y
la necesidad de realizar cada vez mas estudios en

universidades e institutos.

1.1.4 Clima.

Cuenta con un clima templado entre los 12°C que facilita la
siembra de varios productos para su venta y de igual forma la

exlistencia de floricolas.

1.2 Atractivos Turisticos.
1.2.1 Atractivos Naturales.

Son todos los elementos de la naturaleza con determinada
atraccidén que motiva al sujeto a dejar su lugar de origen por
un determinado tiempo, <con la finalidad de satisfacer
necesidades de recreacidén y esparcimiento como lo son: los
bosques, playas, lagos, lagunas, aguas termales, entre
otros. Es decir que en su formacidén no ha intervenido
directamente la accidén humana. (Gurria Di Bella, 1991, péag.

58)

Es asi que en la parroquia de Tambillo se encuentra los

siguientes atractivos turisticos naturales:

e La piedra encantada.
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1.2.2 Atractivos Culturales.

Los atractivos turisticos culturales son aquellos elementos
en que interviene o ha intervenido la accidén humana en el
devenir histérico, o bien se establecen por razones

culturales o comerciales. (Gurria Di Bella, 1991, pag. 48)

Segun lo mencionado anteriormente en la parroquia de
Tambillo tenemos los siguientes atractivos turisticos

culturales:

Manifestaciones culturales intangibles:

» TFiestas de carnaval.- estds se las realiza el dia 3 de
marzo de todos los afios en el Barrio de Tambillo Viejo,
aqui se tiene desfiles, artistas, comparsas, danzantes
% el publico en general que juega carnaval
culturalmente sin desperdiciar el agua.

» Fiestas de parroquializacidén.- estds se las realiza
desde el 18 de agosto con la misa en honor a la Virgen
del Transito, en posteriores dias se tiene las corridas
de toros populares, desfiles en toda la parroquia,
campamentos de excursidén, desfile del nifio chagra,
festival de comidas tipicas y por ultimo la eleccidn vy

coronacidén de la reina.
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Atractivos culturales tangibles:

>

Estacién del tren.- estd ubicada en el Barrio La
Estacidén, cuenta con un pequefio centro de informaciédn,
areas verdes y el punto de embarque para los pasajeros
del tren.

Piscinas Municipales.- al momento se encuentran muy
deterioradas por el abandono de las autoridades y de
los pobladores, pero el Gobierno Autdnomo
Descentralizado de Tambillo tiene planes a futuro para
remodelarlas y mejorarlas.

El parque Central.- es un punto de encuentro para
muchas personas, estd en buen estado con una pileta en
funcionamiento, mantenimiento por parte de las
autoridades a las aéreas verdes.

La Iglesia Nuestra Sefiora de la Asuncién.- ubicada
junto al Parque Central, cuenta con una escuela
Catdélica en sus instalaciones y siempre han sido
ofrecidas misas para los habitantes de la parroquia.
Fdbrica de Colchones “Paraiso”.- empresa que estéa
ubicada en la entrada sur de la parroquia gque se ha
extendido mucho, brinda trabajo a los habitantes de 1la

zona y es una fuente de ingreso de dinero.
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1.3 Infraestructura.

1.3.1 Servicio Eléctrico.

Todos los pobladores de la parroquia de Tambillo cuentan con

luz eléctrica siendo un servicio de buena calidad.

1.3.2 Alcantarillado.

Este servicio se encuentra solo en las zonas mas pobladas, en
los lugares alejados el servicio de alcantarillado es
deficiente, los pobladores estdn muy descontentos por este

motivo.

1.3.3 Comunicacién.

Este servicio estd a cargo de la Corporacidn Nacional de
Telecomunicaciones (CNT) asi como el internet, la telefonias
méviles funcionan con las empresas Movistar y Claro teniendo

una buena cobertura en esta parroquia.

1.3.4 Servicio de agua potable.

Estd a cargo de la Empresa de Agua Potable del Cantdén Mejia,
en esta parroquia se cuenta con agua potable en la mayoria
de sus habitantes, el G.A.D de Tambillo estd a cargo del

cobro y solucidédn de problemas.
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1.4 Super estructura.

1.4.1 Gobierno Provincial.
La provincia de Pichincha es el organismo encargado de
designar fondos y recursos equitativamente para todos los

cantones gque lo conforman siendo en Cantdn Mejia uno de

ellos.

Figura N°1.0rganigrama del Gobierno provincial de Pichincha.

Milton Gustavo Baroja Narvdez
Prefecto de Pichincha

v

Laura Marcela Costales Pefia herrera
Vice prefecta de Pichincha

!

Concejales de Pichincha:
Dra. Marcela Costales Vice prefecta de Pichincha.

Sr. Virgilio Andrango Alcalde de Pedro Moncayo.
Ab. Marco Calle Alcalde de San Miguel de los Bancos.
Ab. Pacifico Eguez Alcalde de Pedro Vicente Maldonado.
Ing. Héctor Jdcome Alcalde de Rumifiahui.

Ing. William Perugachi Alcalde de Cayambe.

Fuente: http://www.pichincha.gob.ec/

1.4.2 Gobierno Auténomo Descentralizado.

El Gobierno Autdénomo Descentralizado de Mejia es el principal
6rgano de manejo de recursos que vienen desde el Gobierno
Provincial, manejando equitativamente los recursos
financieros para sus 8 gobiernos Autdénomos Descentralizados

entre ellos el G.A.D de Tambillo.
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Figura N°2. Organizacién del Gobierno Auténomo Descentralizado de Mejia

Ec. Ramiro Barros Jacome
ALCALDE

v

Concejales:

Ing. Pablo Chicaiza.
Msc. Cesar Gutiérrez
Vice Alcalde Ing. Luis Calderén.
Lcda. Bertha Escobar.
Sr. Bernardo Jacome.

Lcda. Martha Socasi

Ing. Luis Trujillo.

Ing. Pablo Chicaiza

Fuente:http://www.municipiodemejia.gob.ec/

1.4.3 Junta Parroquial.

E1l Gobierno Autdénomo Descentralizado de Tambillo maneja
independientemente sus recursos financieros, humanos. Asi
realiza obras en todos los barrios qgue comprenden la
parroquia de Tambillo para un buen estilo de wvida de todos

sus habitantes.

Figura N°3. Organizacién del Gobierno Auténomo Descentralizado de Tambillo

Sra. Ruth Cérdova
PRESIDENTA

Sr. Hugo Teran
VICE PRESIDENTE

Sr. Carlos Pila
PRIMER VOCAL

Sr. Braulio Almeida
SEGUNDO VOCAL

Sr. Oswaldo Asimbaya
TERCER VOCAL

Fuente:http://www.municipiodemejia.gob.ec/
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1.5 Oferta y Demanda.

1.5.1 Cliente Interno.

Segun el Ministerio de Turismo en el libro “Marketing
turistico” en turismo el cliente interno se define como todos
los habitantes de un lugar pequefilo como una parroquia,
barrio, pueblo, etc. Los cuales ofrecen sus servicios ya sean
turisticos, alimenticios, logisticos, a personas ajenas de su
poblacién buscando un rédito econdmico. (2000)

1.5.2 Cliente Externo.

Segun el Ministerio de Turismo en turismo se lo define el
cliente externo como todas las personas ajenas a los clientes
internos, es decir, son todas las personas gue viajan a un
lugar determinado en busca de satisfacer sus necesidades de
viaje, consumiendo servicios de transporte, turisticos,

alimenticios, logisticos de habitantes de un lugar.
1.6 Planta Turistica.

1.6.1 Alojamiento.
El servicio de alojamiento para los viajeros existe desde
hace mucho tiempo. Desde la época biblica, hasta hoy 1los
modernos y complejos establecimientos hoteleros.

El alojamiento se ha transformado de muchas y variadas
maneras a través del tiempo, sin embargo, el servicio

fundamental es satisfacer las necesidades del viajero, el

29



cual necesita dormir en determinado lugar. (Gurria Di Bella,
1991, pag. 55)

Tambillo cuenta con el Hotel Sierra Alisos con una
capacidad para 200 personas, con todos los servicios bésicos,
y de excelente calidad que brinda a sus clientes. Ademas
existen 5 moteles que son usados solo por horas por 1los
ocupantes que por lo general son parejas; siendo estos:

e Motel “Séptimo Cielo”
e Motel “Marvel”

e Motel “Area 51"

e Motel “Casa vieja”

e Motel “E1 Paso”

1.6.2 Alimentacién.
Los servicios de alimentacidén y alojamiento se encuentran
intimamente relacionados, el servicio de alimentacién
constituye un servicio turistico, puesto que estd dirigido
fundamentalmente al viajero que se aloja en determinado lugar
o que al visitar un sitio requiere de este servicio.
En cuanto a servicios de alimentos y bebidas se tiene:

e Restaurant “Los Alisos”.

e Restaurant “La Avelina”.

e Comida Tipica "“Dofia Matilde”.
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1.6.3 Transporte.

Un destino turistico debe ser accesible mediante uno o varios
medios de transporte desde el lugar donde se origina el
desplazamiento. La importancia de un destino turistico se
puede medir por los medios de circulacidén que lleguen a ese
lugar. (Gurria Di Bella, 1991, pag. 53)

La parroquia de Tambillo cuenta con la cooperativa de
transportes “Amaguafia” la cual realiza su ruta desde el
Playén de la Marin hacia la parroquia de Tambillo, tienen un
costo de 0.55 centavos de ddbélar, sus horarios son de lunes a
domingo de 5 am hasta las 22 horas. La cooperativa de
transportes “Mejia” y “Carlos Brito” también tienen sus rutas
que solo pasan por Tambillo, como la ruta Ejecutivo que va
desde la Villa flora hasta Machachi, el valor del pasaje es
de 0.75ctvs y de la Villa flora a Tambillo 0.55ctvs. La ruta
popular que va desde el Terminal de Quitumbe hasta Machachi,
el valor del pasaje es de 0.60ctvs y desde el Terminal de
Quitumbe hasta tambillo de 0.30ctvs. La ruta expreso que va
desde el Trébol hasta Machachi, el wvalor de su pasaje es
0.75ctvs, y desde el Trébol hasta Tambillo de 0,55ctvs, todas
estas rutas funcionan todos los dias de la semana cada 10
minutos.

1.6.4 Operacién.
La Unica empresa turistica que opera en esta parroquia es la
empresa publica de Ferrocarriles del Ecuador, que cuenta con
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servicio de Dbuses para turistas, punto de informacidn,
pequefia cafeteria, y servicios higiénicos en la Estacidn del
Tren en Tambillo.

Su embarque de pasajeros se 1lo realiza en Tambillo
teniendo como punto de llegada y el mis visitado el Area
Nacional de Recreacidén “E1 Boliche” en la Provincia de

Cotopaxi, el valor del ticket es de 10 dbélares por persona.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA CLASIFICAR Y JERARQUIZAR

ATRACTIVOS TURISTICOS.

2.1 Clasificacién.

Segun el MINTUR: La <clasificacidén de las categorias de

atractivos en esta metodologia se la hace en dos grupos:

SITIOS NATURALES y MANIFESTACIONES CULTURALES. Ambas
categorias se agrupan en tipos y subtipos. (Ver anexo N°5,
pag.98)

En la categoria de sitios naturales se reconocen 1los
tipos: Montaflas, Planicies, Desiertos. Ambientes Lacustres,
Rios, Bosques, Aguas Subterraneas, Fendmenos Espeleoldgicos,
Costas o Litorales, Ambientes Marinos, Tierras Insulares,
Sistema de Aéreas Protegidas.

En la categoria manifestaciones culturales se reconocen
los tipos: histéricos, Etnograficos, Realizaciones Técnicas y
Cientificas, Realizaciones Artisticas Contemporaneas y

Acontecimientos Programados.

2.2 Categorizacién.

Cuando se analizan los atractivos turisticos es importante
definir bajo que metodologia se han clasificado y sobre qué
base determinan su Jjerarquizacidén, es por ello gque debe
definirse que este trabajo se ha sometido a la “Metodologia

para inventario de atractivos turisticos” del Ministerio de
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Turismo, por cuanto se constituye en la metodologia oficial

del Pais.

Esta metodologia clasifica a los atractivos en
categorias, tipos y subtipos, mientras que determina una

jerarquizacién que va de 4 a 1.

De esta manera, de acuerdo a dicha metodologia, se

entiende por:

“Categoria: Aquella que define los atributos gque tiene un

elemento y visita turistica dependiendo de su naturaleza.”

“Tipo: Son los elementos de caracteristicas similares en una

categoria.”

“Subtipo: Son los elementos que caracterizan los tipos.”

2.3 Jerarquizacioén.

La jerarquia se establece a partir de la suma de los valores
asignados a cada factor y en funcidén de los puntos obtenidos

se determina en rango Jjerarquico donde se ubica el atractivo.

Las jerarquias se conceptualizan de la siguiente manera:

“Jerarquia IV: Atractivo excepcional y de gran significacién
para el mercado turistico internacional, capaz por si solo de
motivar una 1importante corriente de visitantes actual o

potencial.”
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“Jerarquia III: Atractivo con rasgos excepcionales en un
pails, capaz de motivar una corriente actialo potencial de
visitantes del mercado interno, y en menor porcentaje el
internacional, ya sea por si solos o en conjunto con otros

atractivos contiguos.”

“Jerarquia II: Atractivo con algin rasgo llamativo, capaz
capas de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea
del mercado interno y receptivo, que hubiesen llegado a la
zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar
corrientes turisticas actuales o potenciales, vy atraer al

turismo fronterizo de esparcimiento”.

“Jerarquia I: Atractivos sin merito suficiente para
considerarlos a nivel de las jerarquias anteriores, pero dque
igualmente forman parte del ©patrimonio turistico como
elementos que pueden completar a otros de mayor jerarquia en
el desarrollo y funcionamiento de cualquiera de las unidades

que integran el espacio turistico”.

TablaN°1“Valores de jerarquizacién”

1 a 25 puntos Jerarquia I
26 a 50 puntos Jerarquia II
51 a 75 puntos Jerarquia III
76 a 100 puntos Jerarquia IV

Fuente: Ministerio de Turismo.
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2.4 Evaluacién.

Evaluar un conjunto de atractivos significa establecer una
relaciédn de orden entre los elementos de ese conjunto, en
base a la descripcidén contenida en los formularios de
registro de la informacidén. E1l proceso de evaluacidén conduce

a la asignacidén de una jerarquia.

Descripcién de los parametros de evaluacién.
Los atractivos deberdn ser evaluados en base a tres
parametros:

- Informacidén consignada en los formularios,

- Estudio fotografico (minimo 5 tomas por
atractivo)

- Un minucioso conocimiento de los evaluadores
sobre las caracteristicas particulares de 1los
atractivos.

Tabla para inventariar y clasificar atractivos turisticos:

Tabla N°2” inventariar y clasificar atractivos turisticos”

VARIABLE FACTOR PUNTOS MAXIMOS

CALIDAD a) Valor intrinseco 15

b) Valor extrinseco 15

c) Entorno 10

d) Estado de 10
conservacidn (y/o

organizacidn) 50

a) Acceso 10

APOYO b) Servicios 10
c) Asociacidn con

, 5
otros atractivos

25

a) Local 2
SIGNIFICADO b) Provincial 4
c) Nacional

d) Internacional

25
TOTAL 100

Fuente: Ministerio de Turismo.
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CAPITULO 3: ESTUDIO DE MARKETING.

3.1 Analisis Interno.

Segun el Ministerio de turismo, el anadlisis interno en
turismo significa estudiar desde adentro el contenido de una
poblacidén, parroquia o pueblo, como por ejemplo entender vy
comprender sus tradiciones, platos tipicos, costumbres,

pobladores, etc.

En la parroquia de Tambillo seria conocer a sus
habitantes las costumbres que ellos realizan y se mantienen,
sus fiestas tradicionales, su forma de wvida y sus
manifestaciones <culturales que tienen para ofrecer a los

visitantes nacionales o extranjeros.

3.2 Analisis Externo.

Segin el Ministerio de turismo, el anadlisis externo en
turismo significa estudiar desde el punto de vista fuera del
analisis interno, es decir, los posibles turistas que puedan

llegar a conocer cierta poblacién.

En la parroquia de Tambillo significa estudiar a 1los
posibles turistas que pueden llegar a conocer y a consumir
dejando réditos econdémicos en la parroquia de Tambillo que la

visitan, también como los turistas pueden conocer
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tradiciones, costumbres, fiestas tradicionales y modos de

vida de los habitantes de Tambillo.

3.3 Factores.

Segun el MINTUR 2007, 1los factores que se involucran en el

estudio de marketing son:

Factor del entorno.- 1los turistas potenciales estadn muy
influidos por el entorno econdmico actual. Factores como el
nivel de demanda, las perspectivas econdémicas y el tipo de

interés son importantes.

Factores de la Organizacidén.- cada empresa turistica
tiene como objetivos politicos, procedimientos, estructuras
empresariales vy sistemas especificos relacionados con la
compra. El1 profesional del marketing en el sector turistico
debe familiarizarse con ellos tanto como sea posible y le
interesara disponer se informacidén sobre cuestiones como:
;Cudntas personas hay implicadas en la decisién de compra?
¢Quiénes son? ¢Cudles son los <criterios de evaluacién?

;Cudles son las politicas de la empresa-?

Factores Interpersonales.- el centro de compras incluye
generalmente varios participantes con diferentes niveles de
interés, autoridad y persuasién. Es poco probable que 1los

profesionales del marketing conozcan las dindmicas de grupo
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que tienen lugar durante el proceso de decisidén de la compra.
Sin  embargo, los vendedores normalmente estudian las
personalidades y los factores interpersonales que conforman
el entorno empresarial y gque proporcionan una visidén util

sobre las dindmicas de actuaciédn.

Factores Individuales.- cada participante en el proceso
de decisidén de una compra tienen motivaciones, percepciones y
preferencias personales. La edad de los participantes, 1los
ingresos, la educacién, la identificacién profesional, la
personalidad y las actitudes frente al riesgo influyen en el
proceso de compra. Los compradores muestran diferentes
estilos de compra. Es necesario, por tanto, conocer al
cliente y adaptar las téacticas a las influencias de factores
del entorno, de la organizacién, factores interpersonales e

individuales que conozcan.
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III. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

El tipo de investigacidén que se utilizd es Descriptiva porque
sus resultados serdn analizados en base a las variables, como
son: poca promocidén y su incidencia en el desarrollo

turistico de la poblaciédn.

El disefio de la investigacidén que se utilizo es cuantitativo-
cualitativo ya que se aplica la encuesta, observacidén de

campo y entrevista estructurada.
3.2. Universo y Muestra

La poblacién o wuniverso que se ha determinado para la
investigacién es el numero de habitantes adultos activos
segun la estadistica del censo del 2010 proporcionada por el
INEC y el numero es de 3.571 personas entre las edades de 20

a 50 afos.

Para el desarrollo del célculo muestral se utilizd el
tipo probabilistico simple para lo cual se utiliza la férmula

a continuacidén detallada:

N.pxqg
(N—l[E]2 + pxg

K
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e n= Muestra.

e N= poblacién.

e p= Variabilidad maxima. (0.50)

e g= Variabilidad minima. (0.50)

e E= Maximo de error permitido. (0.05)
e K= Constante del error.( 2 )

3.571. 0.50x0.50
(3.571-1)[ 0.05]% + 0.25
2

3.571. 0.25
(3.570) (0.025)% + 0.25

892.75
2.23125+0.25

892.75
2.48125

359.7984887

360.
3.3. Instrumentos de recoleccién de datos
Para el desarrollo de la investigacién se aplicé 1los

siguientes instrumentos de recoleccidn:

- Observacién de campo.- se la aplico en la parroquia de
Tambillo utilizando formatos establecidos y utilizados por 1la

OMT y MINTUR

-Encuesta.- se la aplicard a los pobladores esta técnica que
estaba constituida de 8 preguntas las cuales seran de la
siguiente manera:
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* 2 preguntas abiertas

* 4 preguntas cerradas

* 2 preguntas mixtas

-La entrevista estructurada.- se realizd a un experto en el
drea; a la sefiora presidenta del Gobierno Autdé4nomo de la

parroquia de Tambillo una guia que consta de 5 items

3.4. Descripcién del trabajo de campo

Observacién de campo.

* Cuando: los dias viernes y sabado por la gran afluencia de
personas.

e COmo: Con formatos establecidos por la OEA-MINTUR

e Donde: En la parroquia de Tambillo

* A qué hora: En horario laborable

* Con que personas: Con las personas qgque habitan en la
parroquia.

* Que dias y porque: Los dias de lunes a viernes porque hay

disponibilidad de los pobladores

ENTREVISTA
* Cuando: el dia Martes que dispone de tiempo la Sefora
Presidenta de la Junta Parroquial Sra. Ruth Cdérdova.

e Cémo: Con formatos establecidos por la OMT-MINTUR.
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e Donde: En la parroquia de Tambillo.

* A qué hora: en horario laborable.

e Con que personas: con la sefiora presidenta del Gobierno
Autdnomo.

* Que dias y porque: los dias de lunes a viernes porque hay

disponibilidad de la sefilora presidenta.

ENCUESTA.

* Cuando: los dias viernes y sadbado por la gran afluencia de
personas.

e Cémo: Con formatos establecidos por la OEA-MINTUR

* Donde: En la parroquia de Tambillo

* A qué hora: En horario laborable

* Con que personas: Con las personas qgue habitan en la
parroquia.

* Que dias y porque: Los dias de lunes a viernes porque hay

disponibilidad de los pobladores
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IV. PRESENTACION DE RESULTADOS
4.1. PRESENTACION GRAFICA DE RESULTADOS.
4.1.1. PROCESO DE TABULACION DE LAS ENCUESTAS.

1. ¢iConsidera a la Parroquia de Tambillo es un lugar para

hacer turismo?

Tabla N°3.-Turismo en Tambillo

INDICADOR CANTIDAD PORCENTAJE
Si 272 personas. 68%
No 128 personas. 32%
TOTAL 400 personas. 100%

Fuente: Encuestas realizadas en la Parroquia de Tambillo.

Turismo en Tambillo

m Sl
mNO

Figura N°5.-“turismo en Tambillo”
Analisis:
El total de respuestas positivas es de 68% y negativas del
32%, este el total de los pobladores encuestados considera

que la parroquia de Tambillo es un lugar apto para realizar

turismo.

44



2. iConoce usted todos los atractivos de la Parroquia

Tambillo?

Tabla N°4.-Conocimiento de atractivos.

de

INDICADOR CANTIDAD PORCENTAJE
Si 208 personas. 52%
No 192 personas. 48%
TOTAL 400 personas. 100%
Fuente: Encuestas realizadas en la Parroquia de Tambillo.
Conocimiento de
atractivos
mSI
mNO
Figura N°6”Conocimiento de atractivos”

Analisis:

El total de respuestas positivas es de 52% y negativas del

48%, este el total de los pobladores encuestados considera

que en la parroquia de Tambillo la poblacién conoce sobre los

atractivos turisticos que existen.
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3. Segun usted ;Estos atractivos se encuentran en estado?

Tabla N°5”Estado de los atractivos”

INDICADOR CANTIDAD PORCENTAJE
Buenas 224 personas. 56%
Malas 176 personas. 445
TOTAL 400 personas. 100%
Fuente: Encuestas realizadas en la Parroquia de Tambillo.
Estado de los atractivos.
M Buenos
B Malos
Figura N°7”Estado de los atractivos”

Analisis:
El total de respuestas buenas es de 56% y malas del 44%,

este

es el total de los pobladores encuestados que consideran que
en la parrogquia de Tambillo los atractivos turisticos se

encuentran en un estado bueno.
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4. ;La comunidad ha recibido capacitaciones sobre 1la
actividad turistica en la parroquia de Tambillo?

Tabla N°6”Capacitaciones a la poblacidén”

INDICADOR CANTIDAD PORCENTAJE
Si 216 personas. 54%
No 184 personas. 46%
TOTAL 400 personas. 100

Fuente: Encuestas realizadas en la Parroquia de Tambillo.

Capacitaciones a la poblacion

LN
mNO

Figura N°8”capacitaciones a la poblacién”

Analisis:

En el grafico el total de respuestas positivas es de 54% vy
negativas del 46%, lo que da a entender que los pobladores
encuestados que consideran que en la parroquia de Tambillo se

ha recibido capacitaciones sobre la actividad turistica.
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5. ¢(Cree que la Parroquia de Tambillo recibe apoyo de 1la
Junta para el desarrollo de la actividad turistica?

Tabla N°7”Apoyo de la Junta Parroquial”

INDICADORES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 172 personas. 43%
No 228 personas. 57%
TOTAL 400 personas. 100%

Fuente: Encuestas realizadas en la Parroquia de Tambillo.

Apoyo de la Junta Parroquial

LN
mNO

Figura N°9”Apoyo de la Junta Parroquial”
Analisis:
Como se puede ver en el grafico el total de respuestas
positivas es de 43% y negativas del 57%, este es el total de
los pobladores encuestados que consideran que en la parroquia
de Tambillo no ha recibido el apoyo del G.A.D de Tambillo

para el desarrollo de la actividad turistica ni para mantener

en buen estado los atractivos turisticos.
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6. ¢(Hay promocién turistica de la Parroquia de Tambillo?

Tabla N°8”Promocion turistica”

INDICADOR CANTIDAD PORCENTAJE
Si 212 personas. 53%
No 188 personas. 47%
TOTAL 400 personas. 100%
Fuente: Encuestas realizadas en la Parroquia de Tambillo.
Promocion turistica
m S|
ENO
Figura N°10”Promocion turistica”

Analisis:

Como se puede analizar en el grafico el total de respuestas

positivas es de 53% y negativas del 47%, este es el total de

los pobladores encuestados gque consideran que en la parroquia

de Tambillo se ha aplicado la promocidédn turistica en los

mercados de turismo.
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7. ¢Con qué servicios cuenta la Parroquia de Tambillo?

Tabla N°9”servicios basicos existentes”

INDICADOR CANTIDAD PORCENTAJE
Existentes 400 personas. 100%
No existentes 0 personas. 0%
TOTAL 400 personas. 100%

Fuente: Encuestas realizadas en la Parroquia de Tambillo.

Servicios basicos existentes

M Servicios Basicos

Figura N°11”Servicios basicos existentes”

Analisis:

Como se puede observar en el grafico el total de respuestas
positivas es de 100%, este es el total de los pobladores
encuestados que consideran que en la parroquia de Tambillo si

cuenta con todos los servicios basicos.
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8. ¢(Estos servicios son?

Tabla N°10”Calidad de los servicios béasicos”
INDICADOR CANTIDAD PORCENTAJE
Excelente 68 personas. 17%

Bueno 228 personas. 57%
Malo 76 personas. 19%
Regular 28 personas. 7%
TOTAL 400 personas. 100%

Fuente: Encuestas realizadas en la Parroquia de Tambillo.

Calidad de los servicios basicos

M Excelente
M Bueno
= Malo

M Pesimo

Figura N°12”Calidad de los servicios basicos”

Analisis:

En el grafico el total de respuestas excelente 17%,

bueno

57%, malo 19% y regular 7% este es el total de los pobladores

encuestados que cuentan con todos

opinaron que son de buena calidad en nuestra parroquia.

los

servicios basicos vy
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4.2. Analisis e interpretacién de resultados.

4.2.1. Analisis de encuesta.

Se realizdé el respectivo procedimiento para la toma de
resultados, se observd que las preguntas gue mayor porcentaje
por parte de los encuestados fueron si se considera a la
parroquia de Tambillo un lugar O&éptimo para hacer turismo;
también si los atractivos turisticos en qué estado se
encuentran; ademds si en Tambillo se recibe apoyo de la Junta
Parroquial para el desarrollo de la actividad turistica, vy
por uUltimo si la parroquia de Tambillo cuenta con todos los
servicios béasicos.

Los pobladores estuvieron dispuestos a colaborar en las
encuestas, ademds supieron comentar que estdn muy preocupados
por el desarrollo turistico, ya gque no se conoce de ningun
plan turistico en la parroquia de Tambillo.

Las wvisitas en la parroquia son Unicamente en sus
fiestas de carnaval y de parroquializacidn pero no se cuenta
con una promocidén que llame la atencidn para gque se tenga
mayor afluencia de visitantes y que los pobladores no cuentan
con un calendario de actividades para que ayuden al turismo.

Por lo que los encuestados manifestaron que hay un gran
porcentaje de personas dque pasan por la parrogquia sin

realizar turismo.
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4.2.2. Entrevista.

Entrevistado: Sra. Presidenta Ruth Cérdova.

Entrevistador: Sr. Santiago Mosquera.

Fecha y hora: 11 de Abril del 2014. Lugar: G.A.D. Tambillo.
PREGUNTAS :

1l.-Dentro de la planificacién anual de la Junta Parroquial de
Tambillo la actividad turistica ;Qué Prioridad tiene?

Bueno en la parroquia no estd desarrollado el turismo por
esta razdn el presupuesto general que recibimos por parte del
G.A.D. del Cantdén Mejia se destina muy poco dinero, tiene
poca prioridad.

2.- ;Existe un catastro actualizado sobre la planta turistica
de la parroquia®?

En la parroguia no tenemos un catastro actual de la planta
turistica, tenemos de hace 3 afilos y como vemos vamos
creciendo méds, asi por ejemplo, con mas moteles, restaurants,
nuevas pensiones, etc.

3.- ¢Los servicios de informacién con los que cuenta 1la
Parroquia abastecen a la demanda turistica?

La verdad no abastece porque solo contamos con una isla de
informacién en la estacidn del tren, la cual es uUnicamente

abierta para los pasajeros del tren.
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4.-E1 Gobierno Central ;Cémo apoya en la promocién vy
comercializacién de la Parroquia?

Bueno ellos nos han ayudado con dinero y el restante hemos
puesto nosotros (G.A.D. Tambillo) para la creacidédn de un
infocentro y nos apoyan con la publicidad en internet.

5.- ¢(Los habitantes de la parroquia se encuentran vinculados
con la actividad turistica?

Casi ningtn habitante se encuentra vinculado con esta
actividad porque no se la realiza mucho en la parroquia y no

deja réditos econdmicos.
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4.2.3. Andlisis de la Entrevista.
En la parroquia de Tambillo es muy baja la prioridad del
turismo por lo que el presupuesto designado a esta actividad
es escaso, segun la entrevista no se tiene un catastro
actualizado de 1la planta turistica siendo asi un factor
negativo ya que desde el wultimo catastro de la planta
turistica ha crecido mucho la poblacién y los negocios como
por ejemplo moteles, hostales, pensiones, restaurants, etc.
Ademds no se cuenta con puntos de informacidén turistica,
el UGnico que se tiene estd ubicado en la Estacidén del Tren es
solo abierto para cuando vienen pasajeros del tren. Por otro
lado los habitantes no se dedican a esta actividad por su

falta de capital y apoyo por parte de las autoridades.
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4.2.4 Levantamiento de informacién.

FICHA DE NUCLEO POBLACIONAL

1. LOCALIDAD 2. FICHA N 1 3. FICHAS ASOCIADAS
Tambillo

4., ACCESO

5. Desde: El1 trébol (Quito) 6. Via, tipo y estado: Buen estado

7. Tiempo y medio de transporte: terrestre 45 minutos.

8. BREVE DESCRIPCION

La parroquia se encuentra ubicada al sur de la provincia de Pichincha a
23 km del cantén Mejia, el numero de habitantes es de 8.500 habitantes

El nombre de Tambillo se deriva del término castizo tambo que
significa venta, posada, albergue, fonda, hosteria, parador y asi a
sido para muchos viajeros y seguird abriendo sus puertas para todos
quienes decidan visitarla.

9. PRINCIPALES RECURSOS Y ATRACTIVOS

Categoria Tipo Subtipo
R. Naturales Rios, bosques Cascadas, selva
R. Culturales Museos etnograficos

R. Etnograficos

Realizaciones ninguno ninguno

Técnicas

Realizaciones Artisticos Fiestas populares
Programadas

10. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO GENERALES

Transporte publicos: Mejia, Carlos Brito y Amaguarfia.
Gasolineras: Flamingo, Ayala.

Teléfono PUblico: si

Oficina bancaria: cooperativa de ahorro y crédito Alfa y Omega
ltda.

Cajero: si, gasolinera Flamingo.

Centro de salud: SubCentro de Salud Tambillo.
Primeros auxilios: si

Farmacia: si

Seguridad: si

Centros escolares: si

Centros culturales: si

Centros deportivos: si

Espacios recreativos: no

Otros: iglesias, junta parroquial

O O O O

O O O OO O OO0 OO0
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11. EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS PARA EL TURISMO

Alojamiento 4 Tipo tercera
Restaurantes 1 Tipo segunda
Otros lugares de Varios Tipo tercera y

Empresas de
actividades
recreativas

No existe

Tipo‘

Empresas receptivo

No existe

Otros

No existe

12. OFICINA ITUR MAS PROXIMA:

Fechas de apertura:

no existe.

13. PRINCIPALES
PROBLEMAS

o Sefializaciédn

O Accesos

o Informacidn

o Conservacidn
urbana

la seflalizacidén en
Tambillo es muy
escasa en vias de
segundo y tercer
orden.

El acceso a Tambillo
se lo puede realizar
en transporte
particular o publico
se toma la Av. Simdbn
Bolivar desde el
Trébol otra
alternativa que es la
Av. Maldonado desde
la Villaflora.

La informacidén sobre
Tambillo se puede
conseguir en la
biblioteca municipal,
en internet no se
puede conseguir
informacién
actualizada.

La parroquia no
cuenta con una buena
limpieza de calles y
lugares como parques,
plazas.

57



o Saneamiento

o Visitas

o Limpieza y
recogida de
basura

o Seguridad
o otros

(] Se encuentra en
proceso

e Los turistas
nacionales solo se
encuentran atraidos
en fiestas de la
parroquia y la
presencia de
extranjeros no se
puede observar en
gran cantidad en la
parroquia.

e La limpieza es
regular tiene un
camidén recolector que
trabaja de miércoles
a domingo.

e La seguridad es
escaza ya que existe
una sola patrulla con
4 policias.

14.

FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS: revista:

Soy tambillense.

15.

Realizado por:

Santiago Mosquera

Fecha:

05-02-2014
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FICHAS DE EMPRESA DE ACTIVIDADES

1. NOMBRE Y 2. FICHA N°2 3.FICHAS ASOCIADAS
DIRECCCION

Ferrocarriles
del Ecuador

4. TELEFONO: 5. e-mail: 6.web:
3992 100 infol@ferrocarrilesdelecuador.g | www.ferrocarrilesdelecuador.g
ob.ec ob.ec

7. OPERA DESDE:

Quito, Chimbacalle.

8. LUGARES QUE OPERAN EN EL AREA: estacién del tren.

9. ACTIVIDADES QUE OFRECE.
Viaje en Tren, visita al Area de Recreacién E1l Boliche, viaje en El1 Tren
Crucero.

10. MEDIOS PROPIOS QUE DISPONE:

o Equipos propios para las actividades X
o Oficina X
o Vehiculo para traslado y consumo de alimentos

o Equipo de primeros auxilios X
o Radio X
o Otros X
o Formas de pago X

11. CAPACIDAD MAXIMA SIMULTANEA

12. PERSONAL Y CAPACITACION: X

13. FRECUENTACION Y TIPO DE CLIENTES

Fin de semana
Semana

Semana Santa
Feriados
Navidad
Verano X

O O O O 0 O
X)X X

14. NUMERO ESTIMADO DE CLIENTES/ Afio: un promedio de 2500 pasajeros.
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15.

O O O OO OO0 OO0

COMO LLEGAN SUS CLIENTES:

A través de operadora(cuales)

De los hoteles y hosterias X
Promocibén directa propia X
Pagina Web X
Reserva con anticipacién X
Reserva X teléfono X Internet
Otros

Medios de transporte
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EMPRESAS DE ALOJAMIENTO

1. NOMBRE Y 2. FICHA N°3 3. FICHAS ASOCIADAS
DIRECCION
Hotel

Sierra
Los
Alisos

4. TELEFONO: 5. Email 6. WEB www.sierra-alisos.com

2318002 sierralisos@gmail.com

7. OPERA DESDE : Tambillo

8. TIPO Y CATEGORIA: segunda categoria

9. UBICACION: Tambillo Alto, Mejia.

Aislado Nucleo poblacional X carretera

10 TIPO DE EDIFICIO

Edificio Edificio Tradicional X Edificio Moderno
histdérico

11 CAPACIDAD 200 personas

Con bafio X | con duchas X sin bafio

Dobles X

Otras
(maltiples)

Total 6
Habitaciones

Total camas

OTROS

Capacidad 1
Restaurante
Capacidad 1
salones

12. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Restaurante con especialidades locales
Restaurante cocina internacional

Bar

Comida para llevar

Vehiculos/ para el traslado de pasajeros
Estacionamiento

Jardines/ terrazas para uso de clientes
Actividades recreativas para clientes con medios propios

O 0O O OO0 OO0 O0
XK XX X X

X
X
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o Actividades para clientes subcontratados a otras empresas
o Piscina
o Salones para reuniones X
o Juegos para nifios
o Primeros auxilios X
o Formas de pago X
o Otros
13. PERSONAL Y CAPACITACION:
14. FRECUENCIA Y TIPO DE CLIENTE
o Fines de semana X
o Semana X
o Semana Santa X
o Feriados X
o Navidad
o Verano
15. ESTANCIA MEDIA DE CLIENTES
16. ACTIVIDADES QUE REALIZAN DURANTE LA ESTANCIA tours en la montafia,
paseos en caballo
17. COMO LLEGAN SUS CLIENTES:
o Boca oreja
o A través de operadora (cuales)
o De los hoteles y hosterias
o Promocidén directa propia X
o Péagina Web X
o Reserva con anticipacién X
o Reserva X teléfono X Internet X
o Otros
o Medios de transporte
18. PERIODO DE FUNCIONAMIENTO
o Todo el afio X
o temporal (indicar época)
19. SUGERENCIAS Y OBSERVACIONES

(permisos, registros y licencias)TODOS LOS PERMISOS

20. Realizada por: Santiago Mosquera Fecha: 05-02-2014
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EMPRESAS DE ALIMENTACION Y BEBIDA

1. NOMBRE Y DIRECCION 2. FICHA N°4 3. FICHAS
Comida tipica Sra. ASOCIADAS
Matilde
4. TELEFONO no existe 5. Email no existe 6. WEB no existe

7. OPERA DESDE Tambillo, en el centro

8. TIPO Y CATEGORIA: tercera

9. UBICACION: Av. Garcia Moreno junto a la UPC comunitaria.

Aislado Ntcleo poblacional Carretera X

10 TIPO DE EDIFICIO

Edificio histdérico Edificio Tradicional | Edificio Moderno X

11 CAPACIDAD
capacidad del Restaurante 30 personas
capacidad de los Salomes

Capacidad de Terrazas

12. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Restaurante con especialidades locales X
Restaurante cocina internacional

Bar

Comida para llevar X
Vehiculos/ para el traslado de pasajeros
Estacionamiento X

Jardines/ terrazas para uso de clientes

Actividades recreativas para clientes con medios propios
Actividades para clientes subcontratados a otras empresas
Piscina

Salones para reuniones

Juegos para nifios

Primeros auxilios

Formas de pago

O Otros

O 0O 0O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOO0OO0o

13. PERSONAL Y CAPACIDAD

14. FRECUENTACION Y TIPO DE CLIENTES

Fines de semana X
Semana

Semana Santa

Feriados X
Navidad

Verano

O O O O O O

15.COMO LLEGAN SUS CLIENTES:

A través de operadora(cuales)

De los hoteles y hosterias

Promocidén directa propia X
Pagina Web

O O O O
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Reserva con anticipacién

Reserva teléfono Internet
Otros

Medios de transporte

=[({O0O O O O

6.

PERIODO DE FUNCIONAMIENTO

[} Todo el afio X
O temporal (indicar época)

17.

SUGERENCIAS Y OBSERVACIONES

(permisos, registros y licencias) si cuenta con los permisos

18.
19.

Ficha realizada por: Santiago Mosquera
Fecha:05-02-2014
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FICHA DE ATRACTIVOS

1. NOMBRE 2. FICHA N° 5 3. FICHAS ASOCIADAS
Estacién del tren.
4. CATEGORIA 5. TIPO Y SUBTIPO
Atractivo Cultural Tipo: Realizaciones técnicas y cientificas
Subtipo: Obra técnica

6. UBICACION:
Provincia de Pichincha, Cantén Mejia, parroquias de Tambillo.

7. ACCESO: buen estado 9. VIA, TIPO Y ESTADO: bueno
8. DESDE: Parque Central de Tambillo
10. MEDIO DE ACCESO: publico y particular

11. TIEMPO: 10 minutos

12. DESCRIPCION.

Coordenadas: 0°24710”S 78°32'42"0

La estacion del tren es uno de los principales Atractivos turisticos, se
encuentra ubicado hacia la parte norte del parque central, aqui podemos
ver manifestaciones culturales como: bailes propios de la zona, comidas
tipicas, etc.

Personas de la parroquia y fuera de ella vienen a tomar el tren rumbo
hacia el Boliche, existe seguridad privada, vias de acceso de segundo
orden, aqui hay mas afluencia de personas los dias sébados, en estos dias
podemos encontrar una 1isla de informacién y venta de artesanias,
recuerdos, cuadros pintados a mano.

13. ACTIVIDADES TURISTICAS/ RECREATIVAS ACTUALES
Las actividades que se realizan son: caminatas en la Estacidén del tren.

14. HORARIOS 15. PRECIOS 16. PROPIETARIO
Sadbados: 9-00 a 16-00 Los precios son de 5 17. PERSONA
horas délares adultos y 3. CONTACTO

18 TIPO DE PUBLICO

Semana
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Fin de semana X
Feriados X
Vacaciones

19.PERSONAS QUE OPERAN 20. ACTIVIDAD 21. CODIGO
Ministerio de Turismo

22. SERVICIOS
e Estacionamiento X
e Alimentacidn X
e Alojamiento
e Visitas guiadas
e Talleres
e Rutas auto guiadas

e Sefializacidén para llegar X
e Seflalizacidén interna X
e Limpieza y recogida de basura X
e Servicios higiénicos X
e Seguridad y mantenimiento X
e Alquiler de material para realizar actividades

e Venta de souvenir, informacidn sobre el recurso X

e Folletos

e Teléfono publico

e Pago con tarjeta de crédito
e Otros

23. POSIBLES EFECTOS NEGATIVOS DE TURISMO A TENER EN CUENTA
Contaminacién y poca publicidad.

24 . FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVOS
Investigacién de campo

25. OBSERVACIONES

Los habitantes cercanos a la Estacién del tren Dbotan a basura vy es
necesario presentar un plan de conservacidén al medio ambiente.

26. REALIZADO POR: Santiago Mosquera FECHA: 05-02-2014
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FICHA DE ATRACTIVOS

1. NOMBRE 2. FICHA N°6 3. FICHAS ASOCIADAS
Piscinas

Populares

4. CATEGORIA 5. TIPO Y SUBTIPO

Atractivo Tipo: Realizaciones técnicas y cientificas
Cultural Subtipo: Sitios de recreacidn

6. UBICACION:
Provincia de Pichincha, Cantén Mejia, parroquias de Tambillo.

7. ACCESO: publico 8. VIA, TIPO Y ESTADO: mal estado
9. DESDE: Parque Central de Tambillo
10. MEDIO DE ACCESO: publico y particular

11. TIEMPO: 5 minutos

12. DESCRIPCION
Coordenadas: 0°24’10”S 78°32734"0

Las piscinas municipales de la parroquia eran muy frecuentadas por sus
habitantes y personas que las visitaban, su cuidado estaba a cargo del
G.A.D de Tambillo quien a su ves pagaba a un cuidador, pero con el paso
del tiempo se descuidaron y llegaron a destruirse.

En el momento actual estan deterioradas y se perdieron para su uso a los
pobladores, en el G.A.D de Tambillo segun la entrevista realizada tienen
proyectos a futuro para reconstruirlas y que brinden sus servicios a sus
pobladores.

13. ACTIVIDADES TURISTICAS/ RECREATIVAS ACTUALES
Las actividades que se realizan son: caminatas en los alrededores,
natacién.

14. HORARIOS 15. PRECIOS 16. PROPIETARIO
Sadbados y Domingos: 9-00 Los precios son de 25 G.A.D de Tambillo.
a 17-00 horas ctvs. de ddélar adultos 17. PERSONA
y nifios gratis. CONTACTO
18 TIPO DE PUBLICO
Semana
Fin de semana X
Feriados X
Vacaciones X
19.PERSONAS QUE OPERAN 20. ACTIVIDAD 21. CODIGO

G.A.D de Tambillo.

22. SERVICIOS
e Estacionamiento
e Alimentacidn
e Alojamiento
e Visitas guiadas
e Talleres
e Rutas auto guiadas
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e Sefializacidén para llegar

e Seflalizacidédn interna

e Limpieza y recogida de basura X

e Servicios higiénicos X

e Seguridad y mantenimiento

e Alquiler de material para realizar actividades
e Venta de souvenir, informacidn sobre el recurso
e Folletos

e Teléfono publico

e Pago con tarjeta de crédito

e Otros

23. POSIBLES EFECTOS NEGATIVOS DE TURISMO A TENER EN CUENTA
Contaminacidén y poca publicidad.

24 . FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVOS
Investigacién de campo

25. OBSERVACIONES

Los habitantes cercanos a las piscinas botan a basura y escombros, es
necesario presentar un plan de conservacidén al medio ambiente.
26. REALIZADO POR: Santiago Mosquera FECHA: 05-02-2014
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FICHA DE ATRACTIVOS

1. NOMBRE 2. FICHA N° 7 3. FICHAS ASOCIADAS
La Piedra
encantada
4. CATEGORIA 5. TIPO Y SUBTIPO
Atractivo Natural Tipo: Etnografia
Subtipo: Piedras

6. UBICACION:
Provincia de Pichincha, Cantén Mejia, parroquias de Tambillo.

7. ACCESO: publico 8. via, TIPO Y ESTADO: mal estado
9. DESDE: Parque Central de Tambillo
10. MEDIO DE ACCESO: publico y particular

11. TIEMPO: 15 minutos

12. DESCRIPCION
Coordenadas:0°23’51”S 78°3371”0

La piedra encantada es un lugar que se encuentra ubicado en Tambillo
alto, aqui existe una piedra de mucha tradicidén y muchas creencias entre
los pobladores mas antiguos.

Esta piedra se encuentra ubicada en el camino de los Incas pero debido al
descuido y el paso del tiempo se ha ido deteriorando, ademas que esta
quedando en el olvido de las nuevas generaciones ya que su historia y sus
creencias se estan quedando solo en los recuerdos de los habitantes mas
antiguos.

13. ACTIVIDADES TURISTICAS/ RECREATIVAS ACTUALES
Las actividades que se realizan son: caminatas, fotografia.

14. HORARIOS 15. PRECIOS 16. PROPIETARIO
Lunes a domingo: todo el No tiene ningun costo. G.A.D de Tambillo.
dia. 17. PERSONA
CONTACTO
18 TIPO DE PUBLICO
Semana X
Fin de semana X
Feriados X
Vacaciones X
19.PERSONAS QUE OPERAN 20. ACTIVIDAD 21. CODIGO
G.A.D de Tambillo.
22. SERVICIOS
e [Estacionamiento X
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e Alimentacidn

e Alojamiento

e Visitas guiadas

e Talleres

e Rutas auto guiadas

e Sefializacidén para llegar

e Sefializacidédn interna

e Limpieza y recogida de basura X

e Servicios higiénicos

e Seguridad y mantenimiento

e Alquiler de material para realizar actividades
e Venta de souvenir, informacidn sobre el recurso
e Folletos

e Teléfono publico

e Pago con tarjeta de crédito

e Otros

23. POSIBLES EFECTOS NEGATIVOS DE TURISMO A TENER EN CUENTA
Contaminacidén, poca publicidad, escases de mantenimiento.

24 . FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVOS
Investigacién de campo

25. OBSERVACIONES

Los habitantes cercanos a las piscinas botan a basura y escombros, es
necesario presentar un plan de conservacidén al medio ambiente.
26. REALIZADO POR: Santiago Mosquera FECHA: 05-02-2014
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FICHA DE ATRACTIVOS

1. NOMBRE 2. FICHA N°8 3.FICHAS ASOCIADAS
Parque Central de

Tambillo

4. CATEGORIA 5. TIPO Y SUBTIPO

Atractivo Tipo: Realizaciones técnicas y cientificas
Cultural Subtipo: Parques de recreacién.

6. UBICACION:
Provincia de Pichincha, Cantén Mejia, parroquia de Tambillo.

7. ACCESO: publico 8. VIA, TIPO Y ESTADO: Dbuen estado
9. DESDE: Parada de buses
10. MEDIO DE ACCESO: publico y particular

11. TIEMPO: 5 minutos

12. DESCRIPCION
Coordenadas:0°24717”S 78°32'42"0

3 - S

El parque Central de Tambillo ha estado siempre acompafiando a los
pobladores, ha sufrido muchos cambios para su mejora y para dar una bella
imagen a los visitantes que llegan para darles una buena impresidn.

A lo largo del tiempo se lo a modificado su pila central, sus plantas han
sido cambiadas, se lo a plantado palmeras, aqui tambien es un sitio muy
comercial, se encuentra una panaderia, tienda, farmacia, veterinaria,

lugares de comida rapida, lugares de comida costefia, tambien se encuentra

la para de buses “Amaguana”.

13. ACTIVIDADES TURISTICAS/ RECREATIVAS ACTUALES
Las actividades que se realizan son: fotografia.

14. HORARIOS 15. PRECIOS 16. PROPIETARIO
Lunes a domingo: todo el No tiene ningun costo. G.A.D de Tambillo.
dia. 17. PERSONA
CONTACTO
18 TIPO DE PUBLICO
Semana X
Fin de semana X
Feriados X
Vacaciones X
19.PERSONAS QUE OPERAN 20. ACTIVIDAD 21. cODIGO
G.A.D de Tambillo.
22. SERVICIOS
e Estacionamiento X
e Alimentacidn X

e Alojamiento
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e Visitas guiadas

e Talleres

e Rutas auto guiadas

e Sefializacidén para llegar

e Sefializacidédn interna X

e Limpieza y recogida de basura X

e Servicios higiénicos

e Seguridad y mantenimiento X

e Alquiler de material para realizar actividades
e Venta de souvenir, informacidn sobre el recurso
e Folletos

e Teléfono publico

e Pago con tarjeta de crédito

e Otros

23. POSIBLES EFECTOS NEGATIVOS DE TURISMO A TENER EN CUENTA
Contaminacidén, poca publicidad, escases de mantenimiento.

24 . FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVOS
Investigacién de campo

25. OBSERVACIONES
Los habitantes cercanos al parque central botan a basura y escombros, es
necesario presentar un plan de conservacidén al medio ambiente.

26. REALIZADO POR: Santiago Mosquera FECHA: 05-02-2014
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FICHA DE ATRACTIVOS

1. NOMBRE 2. FICHA N°9 3. FICHAS ASOCIADAS
Iglesia Nuestra
Sefiora de la
Asuncién
4. CATEGORIA 5. TIPO Y SUBTIPO
Atractivo Tipo: Histdbéricas
Cultural Subtipo: Arquitectura religiosa

6. UBICACION:
Provincia de Pichincha, Cantén Mejia, parroquia de Tambillo.

7. ACCESO: publico 8. vIA, TIPO Y ESTADO: buen estado
9. DESDE: Parada de buses
10. MEDIO DE ACCESO: publico y particular

11. TIEMPO: 5 minutos

12. DESCRIPCION
Coordenadas: 0°24’20”S 78°32745"0

La Iglesia central se ubica al lado izquierdo del parque central, aqui se
celebran misas de todos los actos ya sea bautizos, de difuntos, misas
dominicales, etc.

En la iglesia cuenta también en su interior con una escuela de Fe vy
Alegria “Los Cardenales”, es una escuela donde se mantiene la religidn,
aparte de la escuela la iglesia brinda facilidades a los pobladores para
en sus faldas 1les brindo un espacio para venta popular y aqui se
encuentran entre ellos los exquisitos caldos de 31, tortillas, etc.

13. ACTIVIDADES TURISTICAS/ RECREATIVAS ACTUALES
Las actividades que se realizan son: fotografia, religidn.

14. HORARIOS 15. PRECIOS 16. PROPIETARIO
Lunes a domingo: todo el No tiene ningun costo. G.A.D de Tambillo.
dia.

17. PERSONA
CONTACTO
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18 TIPO DE PUBLICO
Semana

Fin de semana
Feriados
Vacaciones

XXX X

19.PERSONAS QUE OPERAN 20. ACTIVIDAD 21. CODIGO
G.A.D de Tambillo.

22. SERVICIOS
e Estacionamiento X
e Alimentacidn X
e Alojamiento
e Visitas guiadas
e Talleres
e Rutas auto guiadas
e Sefializacidédn para llegar
e Sefializacidédn interna X
e Limpieza y recogida de basura X
e Servicios higiénicos
e Seguridad y mantenimiento X
e Alquiler de material para realizar actividades
e Venta de souvenir, informacidn sobre el recurso
e Folletos
e Teléfono publico
e Pago con tarjeta de crédito

e Otros
23. POSIBLES EFECTOS NEGATIVOS DE TURISMO A TENER EN CUENTA
Contaminacidén, poca publicidad.

24 . FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVOS
Investigacidén de campo

25. OBSERVACIONES
Los habitantes cercanos a la iglesia y al parque central botan a basura y

escombros, es necesario presentar un plan de conservacidén al medio
ambiente.
26. REALIZADO POR: Santiago Mosquera FECHA: 05-02-2014
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FICHA DE ATRACTIVOS

1. NOMBRE 2. FICHA N°10 3. FICHAS ASOCIADAS
Fabrica de
colchones
“Paraiso”

4. CATEGORIA 5. TIPO Y SUBTIPO
Atractivo Tipo: Realizaciones técnicas y cientificas
Cultural Subtipo: Fabrica de colchones

6. UBICACION:
Provincia de Pichincha, Cantén Mejia, parroquia de Tambillo.

7. ACCESO: publico 8. vIA, TIPO Y ESTADO: buen estado
9. DESDE: Parada de buses

10. MEDIO DE ACCESO: publico y particular

11. TIEMPO: 10 minutos

12. DESCRIPCION
Coordenadas: 0°24’32”S 78°32745"0

La Fabrica Paraiso se ha instalado en la Parroquia de Tambillo desde hace
muchos afios, teniendo una gran extensidén de terreno donde estédn sus
instalaciones de fabricacién de colchones, asi también a brindado trabajo
a mucho de los pobladores y siendo un punto importante de la economia de
la parroquia.

13. ACTIVIDADES TURISTICAS/ RECREATIVAS ACTUALES
Las actividades que se realizan son: caminatas, conocer la fabrica.

14. HORARIOS 15. PRECIOS 16. PROPIETARIO

Lunes a sébado: 8am a 5 No tiene ningun costo. Fabrica Paraiso.

pm
17. PERSONA
CONTACTO

18 TIPO DE PUBLICO

Semana X

Fin de semana X

Feriados X

Vacaciones X

19.PERSONAS QUE OPERAN 20. ACTIVIDAD 21. CODIGO

Fabrica Paraiso.

22. SERVICIOS

e [Estacionamiento X
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e Alimentaciédn X
e Alojamiento

e Visitas guiadas X
e Talleres X
e Rutas auto guiadas

e Sefializacidén para llegar

e Sefializacidédn interna X
e Limpieza y recogida de basura X
e Servicios higiénicos X
e Seguridad y mantenimiento X

e Alquiler de material para realizar actividades
e Venta de souvenir, informacidn sobre el recurso
e Folletos X

e Teléfono publico

e Pago con tarjeta de crédito

e Otros

23. POSIBLES EFECTOS NEGATIVOS DE TURISMO A TENER EN CUENTA
Contaminacidén, poca publicidad.

24 . FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVOS
Investigacién de campo

25. OBSERVACIONES

Los habitantes cercanos a la fdbrica botan a basura y escombros, es
necesario presentar un plan de conservacidén al medio ambiente.
26. REALIZADO POR: Santiago Mosquera FECHA: 05-02-2014
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Conclusiones

La parroquia de Tambillo posee potencial turistico con
servicios de alimentacidén, alojamiento de buena calidad,
mas no se ha impulsado el turismo por algunos factores,
como por ejemplo; la falta de apoyo por parte de
autoridades del G.A.D de Tambillo y del Cantdn Mejia que
no han Dbrindado 1la suficiente ayuda en cuanto al
presupuesto asignado para la actividad turistica.

La falta de capacitacién en 4&reas de turismo en los
pobladores ha provocado que desconozcan de los lugares
turisticos que ©poseen y que por ende los turistas
tampoco sean motivados a visitarlos, lo que causa que el
turismo sea bajo en la parroquia.

La fébrica de colchones “Paraiso” es un atractivo
importante que atraeria a muchos turistas para conocer
el proceso de elaboracidédn de colchones tien un estado
bptimo para recibir visitas ademds es de jerarquia II,
ademas, La Piedra Encantada es un atractivo natural que
tiene mucha historia y muchas leyendas que perduran en
la mente de los pobladores cercanos, se encuentra en un

estado de abandono y estd ubicada en la jerarquia I.
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Recomendaciones

A las autoridades tomar cartas en el asunto ya que en la
actualidad 1las vias que pasan por Tambillo no son
buenas y al no tener una publicidad se convierte en un
lugar de paso ya gque no se visita los lugares turisticos
y para que el turista se sienta a gusto con el trato que
se lo brinde por parte de los pobladores es necesario
que el Municipio de Mejia realice ©programas de
capacitacién sobre el trato al cliente o en este caso al
turista nacional y extranjero.

Se necesita recuperar de las fachadas de algunas casas
tradicionales, la apertura de un infocentro en 1la
parroquia e incursionar nuevos guias capacitados. Esto
ayudara a potencializar el turismo en la parroquia y que
haya un mayor incremento econdémico en los pobladores.
Realizar wuna campafia de recuperacidén de costumbres vy
tradiciones en la parroquia de Tambillo con charlas de
las personas mas antiguas de la parroquia hacia toda la
poblacidén, pero en especial hacia los guias para dque
ellos las difundan vy proporcionen a los turistas,
manteniendo asi vivas esas historias, costumbres,

anécdotas y juegos tradicionales.
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Se propone realizar una excursidén turista conociendo la
historia, tradiciones vy anécdotas, que recorrerd 1los
principales puntos turisticos de la parroquia, siendo
denominada “Ruta descubriendo la historia de Tambillo”
debido a la escasa promocidén turistica de esta

parrogquia.

79



V. PROPUESTA

5.1. Titulo de la Propuesta
Excursidén conociendo la historia, tradiciones y anécdotas de
la parroquia de Tambillo. Por lo cual se denominarada a la

misma como: “Ruta descubriendo la historia de Tambillo”.

5.2. Justificacién

El disefio de wuna ruta turistica promovera su valorizacidn
tanto por los pobladores como de los turistas nacionales vy
extranjeros motivando su visita Dbeneficié&ndose de esta
actividad, y con un buen manejo, lo que serd a través de una
excursidén que recorrerd la parroquia conociendo los lugares

turisticos que tiene para ofrecer.

5.3. Impacto
La excursién estd destinada a conocer todos los lugares
atractivos que se tiene para mostrar a todos los turistas
jévenes, adultos nacionales y extranjeros, rescatando las
historias, tradiciones y anécdotas que se estan perdiendo en
la parroquia reviviéndolas en historias contadas por las
personas mas antiguas.

Esta excursién generard un impacto econdmico en los
pobladores ayudandolos a reactivar sus negocios locales con
la visita de turistas y asi podrédn mejorar y adguirir nuevos

productos para sus locales
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5.4. Objetivos

5.4.1. General

Crear una ruta turistica aprovechando los lugares turisticos
de la parroquia de Tambillo en el Cantdédn Mejia de la
Provincia de Pichincha para generar promocidén turistica.
Especificos

e FEstablecer las actividades a desarrollar dentro de la
excursién turistica como base promocional de 1la
parroquia de Tambillo.

e Promover la ruta turistica “Ruta descubriendo la
historia de Tambillo” mediante triptico e internet vy
darla a conocer a las autoridades locales.

e Considerar el sistema turistico existente de 1la
parroquia de Tambillo para establecer su situacidn

actual.
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5.5. Ubicacién sectorial y fisica

— AMPUACION A & CARRSLES T POBLADOS IMPORTANTES

Figura N°13.- “Ruta de ubicacién sectorial”

5.6. Viabilidad

La excursidén mejorarda el aspecto social y econdmico de la
parroquia, gque se dard a conocer a turistas nacionales vy
extranjeros, serd mas conocida ademds tendrd mejor publicidad
ddndose a conocer muchas tradiciones y costumbres.

En lo econdémico vy social la parroquia cuenta con
restaurants, sitios e paso para alojamiento y linea de buses
que van y llegan al parque central, lo que se necesita es una
mejor infraestructura en cuanto a la planta turistica ademés
mejorar el servicio y trato hacia los pasajeros por parte de

la cooperativa de buses.
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5.7 Plan de ejecucién.
ACTIVIDADES OBJETIVO RECURSOS CRONOGRAMA EVALUACI
Huma Técni | Materia | Tiem | Duracid éN
nos cos les po n
Levantamiento Conocer los X X X 3 Febrero Realizado
de atractivos mese -Abril
informacién. turisticos de s
la parroquia.
Seleccidn de Seleccionar X X X 2 Marzo- Realizado
atractivos y los mese Abril
actividades principales S
atractivos y
actividades.
Disefio de ruta Crear una X X 1 Junio Realizado
en mapa ruta en el mes
mapa
conociendo
los
principales
atractivos.
Programacién Crear un X X 1-6 Junio Realizado
de itinerario itinerario de
actividades
en la ruta
turistica.
Disefio de Establecer un X X 7-12 Junio Realizado
guidn guion de
actividades
Costos Implementar X X X 13- Junio Realizado
una tabla de 16
costos para
la ruta
Material Disefiar X X X 17- Junio Realizado
publicitario material 21
publicitario
para atraer a
los turistas
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5.7.1 Levantamiento

Estacidén del tren.

de informacién.

VARIABLE

FACTOR

PUNTOS MAXIMOS

CALIDAD

APOYO

SIGNIFICADO

e) Valor intrinseco

f) Valor extrinseco

g) Entorno

h) Estado
conservacioén
organizacidn)

d) Acceso

e) Servicios

f) Asociacidn
otros atractivos

e) Local

f) Provincial

g) Nacional

h) Internacional

TOTAL

de

con

g o U W

=R e

4

29 (JERARQUIA II)

Piscinas populares.

VARIABLE

FACTOR

PUNTOS MAXIMOS

CALIDAD

APOYO

SIGNIFICADO

i) Valor intrinseco

j) Valor extrinseco

k) Entorno

1) Estado
conservacioén
organizacidn)

g) Acceso

h) Servicios

i) Asociacién
otros atractivos

i) Local

j) Provincial

k) Nacional

l) Internacional

TOTAL

de

con

=N N e

e e

16

29 (JERARQUIA I)
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La piedra encantada.

VARIABLE

FACTOR

PUNTOS MAXIMOS

CALIDAD

APOYO

SIGNIFICADO

TOTAL

Valor intrinseco
Valor extrinseco
Entorno

Estado de
conservacidn (y
organizacidn)

Acceso

Servicios
Asociaciodn con
otros atractivos

Local
Provincial
Nacional
Internacional

w _xw N

e e

4

21 (JERARQUIA I)

Parque Central.

VARIABLE

FACTOR

PUNTOS MAXIMOS

CALIDAD

APOYO

SIGNIFICADO

TOTAL

Valor intrinseco
Valor extrinseco
Entorno

Estado de
conservacidn (y
organizacidn)

Acceso

Servicios
Asociacidn con
otros atractivos

Local
Provincial
Nacional
Internacional

aodx N

e

4

24 (JERARQUIA I)
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Iglesia Central “Nuestra

Sefiora de la Asuncidén”

VARIABLE

FACTOR

PUNTOS MAXIMOS

CALIDAD

APOYO

SIGNIFICADO

u) Valor intrinseco
v) Valor extrinseco
w) Entorno

X) Estado de
conservacidn (y

organizacidn)

P) Acceso

q) Servicios

r) Asociacidén
otros atractivos

u) Local

v) Provincial

w) Nacional

x) Internacional

TOTAL

con

g o s W

e N = )

5

29 (JERARQUIA II)

Fabrica de colchones

“Paraiso”

VARIABLE

FACTOR

PUNTOS MAXIMOS

CALIDAD

APOYO

SIGNIFICADO

y) Valor intrinseco
z) Valor extrinseco
aa) Entorno

bb) Estado de
conservacién (y

organizacidn)

s) Acceso

t) Servicios

u) Asociacién
otros atractivos

y) Local

z) Provincial

aa) Nacional

bb) Internaciona
1

TOTAL

con

g o U W

B RN

4

30 (JERARQUIA II)
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5.7.2 Seleccidén de atractivos.

~ Estacidén del tren gque cuenta con cafeteria, punto de
informacidn, servicios higiénicos cuando llegan
pasajeros en el tren.

~ Piscinas populares que al momento estan en proceso de
reconstruccidédn acomodando, mejorando e implementando
nuevos servicios como sauna, turco, mejorando los
camerinos y piscinas.

~ La piedra encantada es un lugar histdérico por las
historias anécdotas que se han tejido alrededor de esta
piedra encantada que sirvidé de punto de encuentro para
los mensajeros del rey, pero en la actualidad esté
olvidada vy las historias se encuentran solo en la
memoria de los més antiguos habitantes.

~ Parque Central gque cuenta con Aareas verdes una pileta en
funcionamiento muy atractiva con luces, en donde los
visitantes se sacan muchas fotografias.

~ TIglesia Central “Nuestra Sefiora de la Asuncidén” en donde
los visitantes religiosos puedan visitarla conocer su
campanario el cual también es un mirador de la parte
central de la parroquia.

~ Fabrica de colchones Paraiso aqui se realizara un
recorrido por las instalaciones conociendo el

procedimiento para la elaboracidén colchones, almohadas.
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5.7.3 Disefio de la ruta.

ﬂ Iall PIEDRA ENCANTADA

W

PANAMERICANA BUR

BARLDR DE EBUSES
TAMBILLC

RESTAURANT
"AVELINA"™ :
TACION
= DEL
®
. TREN

0 |la PARQUE
IGLESIA

CENTEAL EEHTE.;LT_

/

= A FasrICA
\J COLCHONES
"EARATSO" p
AR
PISCINAS u

POPULAEES

@®

88



5.7.4 Establecimiento de hitos.

Tabla N°11 “Ruta de hitos”

Tiempo Actividades Lugar
El trébol-parada 40 minutos Desayuno Restaurant
de Tambillo “La Avelina”
Parada de 5 minutos visita Iglesia
Tambillo-Iglesia Nuestra
Sefilora de la
Asuncidn.
Iglesia-Parque 5 minutos Fotografia Parque
Central de
Tambillo
Parque-Fabrica 10 minutos Recorrido Fabrica de
colchones
Paraiso
Fabrica-piscinas 15 minutos Visita Piscinas
publicas
Municipales
Piscinas- 8 minutos Almuerzo Restaurant
Restaurant “Dofia
Matilde”
Restaurant- 10 minutos Recorrido, Estacién del
Estacién del tren Visita ferrocarril
del Ecuador
Estacién del 25 minutos Fotografia, Barrid E1
tren-Piedra Recorrido, Belén Alto.
Encantada Charlas
Piedra encantada- 30 minutos Charla y
Parque Central despedida
por el fin
de la
excursioén

5.7.5 Itinerario.

Tabla N°12 “Itinerario”

07:00 Salida de la parada El
Trébol
07:50 Desayuno Restaurant “La
Avelina”
09:00 Visita a la Iglesia Nuestra
Sefiora de la Asuncién
09:40 Recorrido por el Parque
Central de Tambillo
10:30 Recorrido por la Fabrica de
colchones Paraiso
12:00 Visita a las piscinas

pUblicas Municipales
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13:00 Almuerzo Restaurant de
comidas tipicas “Dofa
Matilde”

14:00 Recorrido y visita por la
estacidén del ferrocarril del
Ecuador

15:00 Fotografia, recorrido y charlas
sobre la piedra Encantada

16:30 Lunch en mirador natural Barrio
el Belén Alto

18:00 Regreso, charla y despedida en
el Parque Central de Tambillo

5.7.6 Guién.

La propuesta a desarrollar en la Parroquia de Tambillo es una
excursién dirigida a los turistas Jjoévenes y adultos
comprendidos en un rango de edad de entre 16 afios a 45 afios,
que necesitaran ropa ligera y de secado réapido.

Empezando la excursidén el punto de encuentro serd en la
ciudad de Quito en el sector de el trébol a las 8am, se
tomara el bus de transporte popular “Mejia” 6 “Carlos Brito”
la ruta expreso, vya teniendo en cuenta el wvalor de 1los
pasajes, se llegara a Tambillo a las 8y40am, el punto de
inicio serd en el Parque Central donde conoceran su historia,
seguiremos en una visita a la Iglesia Nuestra Sefiora de la
Asuncidén, se seguird para visitar y constatar el estado en
que se encuentran las Piscinas Municipales teniendo agqui una
charla de una autoridad de la parroquia para conocer 1los

proyectos de recuperacidn que se tiene.
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Se continuara hacia la Estacién del tren aproximadamente a
las 11y30 de la mafilana que por ahi pasa el tren, aqui se
conocerd una isla de informacidén, un pequefio local de
artesanias y recuerdos donde si se desean podran adquirir
dichos articulos, si es necesario también podran hacer uso de
los servicios higiénicos que aquil se encuentran.

Se continuara hacia el Restaurant de comida tipica “Dofa
Matilde” aqui se estard aproximadamente a la 1 de la tarde,
aqui degustara de platos tipicos como caldos de gallina,
tortillas con fritada y morcilla, aji de 1librillo, choclos
con queso y habas, caldos de librillo y de postre se podréa
saborear los deliciosos quimbolitos o los tamales.

Si la wvisita son en fiestas de carnaval o de
parroquializacién las fechas antes mencionadas se podréa
observar desfiles, comparsas, artistas populares, o si es
carnaval el tradicional juego de carnaval en Tambillo viejo,
a continuacidén nos dirigiremos hacia la piedra encantada en
donde se conocerd su historia, su leyenda vy escuchar el
relato de algtn antiguo poblador de 1la =zona, después se
dirigird hacia el Dbarrio Santa Rosa Baja en donde se
encuentra una vista excelente y panordmica de la parroquia de

Tambillo.
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Por Ultimo se regresara hacia nuestro punto de inicio el
Parque Central en donde también serd nuestro punto de llegada

aqui podremos refrescarnos y tomar la ruta expreso hacia la

ciudad de Quito donde terminaremos nuestra excursidn.

5.7.7 Costos.

Tabla N°13”Costo para 2 personas”

Valor Unitario Valor Total
Transporte $30 $60
Alimentacidn S5 $10
Guia $10 $20
Entradas $5 $10
Costo Neto $100
10% Comisidn $10
Agencias
IVA 12% $12
Otros 1% S1
Costo Total P.V.P. $56.5 $113

Tabla N°14”Costo para 20 personas”

Valor Unitario Valor Total
Transporte $4 $80
Alimentacidn S$4 $80
Guia $2 $40
Entradas $2 $40
Costo Neto $240
10% Comisidn $24
Agencias
IVA 12% $28.8
Otros 1% $2.4
Costo Total P.V.P. $14,8 $296

5.7.8 Material publicitario.

Para la publicidad se realizara en papel couche de 135 g. es

el adecuado para la impresidén de tripticos,

para que no se

vea el reverso cuando estd extendido y para gue se marguen

bien los dobleces.
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/TTINERARI O\

Desayuno Restaurant “La
Avelina”

Visita a la iglesia
Nuestra Sefiora de la
Asunciédn.

Conocer el Parque
Central de Tambillo.
Visitar Fabrica de
colchones “Paraiso”.

Disfrutar en las
piscinas publicas
municipales.

Almorzar comida tipica
Restaurant “Dofia
Matilde”.

Conocer vy disfrutar en
la Estacién del
ferrocarril del Ecuador.
Descubrir la Piedra
Encantada.

Refrigerio en el mirador
natural del Barrio E1
Belén.

/ ATRACT IVOS\

Estacidén de ferrocarril
del Ecuador

Comida Tipica de la zona

ACTIVIDADES
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5.3. Recursos

5.3.1. Materiales
MATERTIAL UNIDAD CANTIDAD
Equipos Céamara fotografica 1
Céamara de video 1
Suministros Cuaderno 1
Esferos 1
5.3.2. Econdémicos
MATERTAL UNIDAD CANTIDAD COSTO COSTO
UNITARIO TOTAL
EQUIPOS Céamara 1 130 130
fotografica
Céamara de 1 150 150
video
SUMINISTROS | Cuaderno 1 0.80 0.80
Esferos 2 0.25 0.50
tonner 2 3 6
MEDIO DE Bus 1 50 50
TRANSPORTE
TOTAL $ 337.30
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5.3.3.

Talento humano

Descripcidén de las personas involucradas en la propuesta

4
4

Guia: Henry Santiago Mosquera Nacimba.

Director: Lic. Jorge Quillupangui.

Entrevistada: Presidenta del G.A.D. Tambillo Sra. Ruth
Cébrdova.

Encuestados: Pobladores de la parrogquia de Tambillo.

96



REFERENCIAS

Gobierno Auténomo Descentralizado-Mejia, G.A.D (2009).
El Valle de los 9 volcanes.

Gobierno Autdédnomo Descentralizado-Mejia, G.A.D (2010).
Guia turistica del Cantdén Mejia.

Gobierno Auténomo Descentralizado-Mejia, G.A.D (2005).
Soy Tambillense.

Gobierno Autdénomo Descentralizado-Mejia, G.A.D (2007).

Soy Tambillense N.-2.

Municipio del Cantén Mejia. (2000,Agosto 17)Parroquia
Rural de Tambillo. Conociendo el Cantdén Mejia .2.
Consultado el 17 de febrero, 2014. En

http://www.municipiodemejia.gob.ec/index.php/mejia/parro

quias/tambillo

Navarrete J. (2002, Enero7) Tambillo parroquia amable.
Pichincha amable .19. Consultado el 19 de febrero, 2014.

En:http://www.pichinchauniversal.com.ec/pichincha/tambil

lo-la-parroquia-de-la-amabilidad.html

Almeida R. (1999, Junio 20) Ubicando geograficamente
Tambillo. Ubicdndote en el Cantdén Mejia .25. Consultado
el 21 de febrero, 2014.

En:http://www.ubica.ec/ubicaec/lugar/p571466267

97



ANEXO N°1.

FICHA DE NUCLEO POBLACIONAL

1. LOCALIDAD 2. FICHAN 3. FICHAS ASOCIADAS
4. ACCESO
5. Desde: 6. Via, tipo y estado 7. tiempo y medio de transporte

8. BREVE DESCRIPCION

9. PRINCIPALES RECURSOS Y ATRACTIVOS

Categoria

Tipo

Subtipo

R. Naturales

R. Culturales

R. Etnograficos

Realizaciones Técnicas

Realizaciones Programadas

10. INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO GENERALES

o  Transporte publicos

o Gasolineras

o Teléfono Publico

o Oficina bancaria

o Cajero

o Centro de salud

o Primeros auxilios

o Farmacia

o Seguridad

o) Centros escolares

o Centros culturales

o Centros deportivos

o Espacios recreativos
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o Otros

11. EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS PARA EL TURISMO

Alojamiento

Tipo

Restaurantes

Tipo

Otros lugares de comida

Tipo

Empresas de actividades recreativas

Tipo

Empresas receptivo

Tipo

Otros

Tipo

12. OFICINA ITUR, MAS PROXIMA:

Fechas de apertura: Horarios:

13. PRINCIPALES PROBLEMAS

o) Sefializacion

o Accesos

o Informacion

o Conservacion urbana

o Saneamiento

o Circulacion

o Limpieza y recogida de basura

o Seguridad

o Otros

14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS

15. Realizado por:

Fecha:
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ANEXO N°2.

FICHA DE ATRACTIVOS
1.NOMBRE 2. FICHAN 3.FICHAS ASOCIADAS
4. CATEGORIA 5. TIPO Y SUBTIPO
TIPO:
SUBTIPO:
6.UBICACION
7. ACCESO
8.Desde 9.Via, tipo y estado 10 Medio de acceso 11 Tiempo

12. DESCRIPCION

13. ACTIVIDADES TURISTICAS/ RECREATIVAS ACTUALES

14. HORARIOS 15. PRECIOS

16. PROPIETARIO

17. PERSONA CONTACTO

18. TIPO DE PUBLICO

Semana

Fin de semana

Feriados Largos

Vacaciones

19. EMPRESAS QUE OPERAN | 20 ACTIVIDAD

21 cODIGO

22. SERVICIOS

o Estacionamiento

o Comida

o  Alojamiento

o  Visitas guiadas
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o Talleres

o Rutas auto guiadas

o Sefializacion para llegar

o Sefializacion interna

o Limpieza y recogida de basura

o Servicios higiénicos

o Seguridad y Manteniendo

o Alquiler de material para realizar actividades

o venta de souvenir, informacién sobre el recurso

o Folletos

o  Teléfono publico

o Pago con tarjetas de crédito

e} otros

23. POSIBLES EFECTOS NEGATIVOS DEL TURISMO A TENER EN CUENTA

24. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVOS

25. OBSERVACIONES

26. Realizada Por:

Fecha:
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ANEXO N°3.

EMPRESAS DE ALOJAMIENTO

1. NOMBRE Y DIRECCION 2. FICHAN 3. FICHAS ASOCIADAS
4. TELEFONO 5. Email 6. WEB

7. OPERA DESDE

8. TIPO Y CATEGORIA:

9. UBICACION:

Aislado Ndcleo poblacional carretera

10 TIPO DE EDIFICIO

Edificio histérico

Edificio Tradicional

Edificio Moderno

11 CAPACIDAD

Con bafio

con duchas

sin bafio

Dobles

Otras (multiples)

Total Habitaciones

Total camas

OTROS

Capacidad Restaurante

Capacidad salones

12. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

o Restaurante con especialidades locales
o Restaurante cocina internacional

o Bar

o Comida para llevar

o Vehiculos/ para el traslado de pasajeros

o Estacionamiento

o Jardines/ terrazas para uso de clientes

o Actividades recreativas para clientes con medios propios

o Actividades para clientes subcontratados a otras empresas

o Piscina

o Salones para reuniones

o Juegos para nifios

o Primeros auxilios
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13. PERSONAL Y CAPACITACION:

14. FRECUENCIA Y TIPO DE CLIENTE

o Fines de semana
o Semana

o Semana Santa

o Feriados

o Navidad

o Verano

15. ESTANCIA MEDIA DE CLIENTES

16. ACTIVIDADES QUE REALIZAN DURANTE LA ESTANCIA

17. COMO LLEGAN SUS CLIENTES:

o Boca oreja

o A través de operadora(cuales)

o De los hoteles y hosterias

o Promocion directa propia

o Pagina Web

e} Reserva con anticipacion

o Reserva teléfono  Internet
o Otros

o Medios de transporte

18. PERIODO DE FUNCIONAMIENTO

o Todo el afio

o temporal (indicar época)

19. SUGERENCIAS Y OBSERVACIONES

(permisos, registros y licencias)

20. Realizada por:

Fecha:
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ANEXO N°4.
EMPRESAS DE GASTRONOMIA

1. NOMBRE Y DIRECCION 2. FICHAN 3. FICHAS ASOCIADAS
4. TELEFONO 5. Email 6. WEB

7. OPERA DESDE

8. TIPO Y CATEGORIA:

9. UBICACION:

Aislado Nucleo poblacional carretera

10 TIPO DE EDIFICIO

Edificio histérico Edificio Tradicional

Edificio Moderno

11 CAPACIDAD

capacidad del Restaurante

capacidad de los Salomes

Capacidad de Terrazas

12. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
o Restaurante con especialidades locales
o Restaurante cocina internacional
o Bar
o Comida para llevar
o Vehiculos/ para el traslado de pasajeros
o Estacionamiento
o Jardines/ terrazas para uso de clientes
o  Actividades recreativas para clientes con medios propios
o Actividades para clientes subcontratados a otras empresas
o Piscina
o Salones para reuniones
o Juegos para nifios
o Primeros auxilios

o Formas de pago
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o Otros

13. PERSONAL Y CAPACIDAD

14. FRECUENTACION Y TIPO DE CLIENTES

o Fines de semana

o Semana

o Semana Santa

o Feriados

o Navidad

o Verano

15.COMO LLEGAN SUS CLIENTES:

o Boca oreja

o Através de operadora(cuales)

o De los hoteles y hosterias

o Promocién directa propia

o Pagina Web

o Reserva con anticipacion

o  Reserva teléfono  Internet
o Otros

o Medios de transporte

16. PERIODO DE FUNCIONAMIENTO

o  Todo el afio

o  temporal (indicar época)

17. SUGERENCIAS Y OBSERVACIONES

(permisos, registros y licencias)
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ANEXO N°5.

FICHAS DE EMPRESAS DE ACTIVIDADES

1. NOMBRE Y DIRECCION 2. FICHA N 3.FICHAS ASOCIADAS
4. TELEFONO 5. e-mail 6.web
7. OPERA DESDE:
8. LUGARES QUE OPERAN EN EL AREA:
9. ACTIVIDADES QUE OFRECE.
10. MEDIOS PROPIOS QUE DISPONE:
o Equipos propios para las actividades
o Oficina
o Vehiculo para traslado y consumo de alimentos
o Equipo de primeros auxilios
o Radio
(¢} Otros
o Formas de pago
11. CAPACIDAD MAXIMA SIMULTANEA
12. PERSONAL Y CAPACITACION
13. FRECUENTACION Y TIPO DE CLIENTES

o Fin de semana

o Semana

[} Semana Santa

o Feriados

o Navidad
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¢} Verano

14.

NUMERO ESTIMADO DE CLIENTES/ Afio

15.

COMO LLEGAN SUS CLIENTES:

o Boca oreja

o A través de operadora (cuales)

o De los hoteles y hosterias

o Promocién directa propia

o Pagina Web

o Reserva con anticipacién

o Reserva teléfono Internet

(e] Otros

o Medios de transporte
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ANEXO N°6.

CATEGORIA

TIPO

SUBTIPO

1. SITIOS
NATURALES

CATEGORIA

MONTANAS

PLANICIES

DESIERTOS

AMBIENTES
LACUSTRES

TIPO

Altas montafias
Cordilleras
Nudos

Volcanes
Colinas
Desfiladeros
Glaciares

Costeros
Salitrales
Valles
Mesetas

Costeros
De interior
Dunas

Lagos
Lagunas
Ciénegas
Pozas

Cochas
Pantanos
Chacras
Estacionales

SUBTIPO

1.5 RIOS

Manantial o
fuente

Riachuelo e}
arroyo

Rapidos o)
raudales
Cascadas,
cataratas o
Saltos

Riberas

Deltas

Meandros

Vados

Remansos
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1.

SITIOS
NATURALES

1.6 BOSQUES
1.7 AGUAS
SUBTERRANEAS
1.8 FENOMENOS
ESPELEOLOGICOS
1.9 FENOMENOS
GEOLOGICOS

a) Paramo

b) Ceja de Selva
Oriental

c) Ceja de Selva

Occidental

d) Nublado Oriental

e) Nublado
Occidental

f) Montano bajo
Oriental

g) Montano bajo
Occidental

h) Humedo Tropical
Amazdénico

i) Humedo Tropical
Occidental

j) Manglar

k) Seco Tropical

1) Seco Interandino

m) Petrificado

a) Aguas Minerales

b) Aguas Termales

c) Aguas Sulfurosas

/2

a) Cuevas

b) Cavernas

c) Rios
Subterréaneos

Créteres

Calderas

Flujos de lava
Tubos de lava
Géiseres

Escarpas de falla
Solfataras
Fumarolas
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CATEGORIA TIPO SUBTIPO
1.SITIOS 1.10 COSTAS O a) Playas
NATURALES b) Acantilados
LITORALES c) Golfos
d) Bahias
e) Cabos
f) Ensenadas
g) Fondeaderos
h) Peninsulas
i) Promontorios
j) Puntas
k) Istmos
1) Estrechos
m) Canales
n) Dunas
o) Linea de costa
p) Estuarios
qg) Esteros
r) Palmeras
20
CATEGORIA TIPO SUBTIPO
1 SITIOS NATURALES 1.11 AMBIENTES a) Arrecifes de
coral
MARINOS b) Cuevas
c) Crateres
d) Acantilados
e) Fosas
f) Puntos calientes
g) Trincheras
h) Cordilleras
i) Bentos y
Benténicos
20
a) Islas
1.12 TIERRAS continentales
INSULARES b) Islas oceanicas
c) Archipiélagos
d) Islotes
e) Rocas
2
a) Pargque Nacional
b) Reserva
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CATEGORIA

2. MANIFESTACIONES
CULTURALES

1.13 SISTEMA
DE
AREAS
PROTEGIDAS
TIPO

2.1 HISTORICAS

Ecolébgica

c) Refugio de Vida
Silvestre

d) Reserva

e) Area Nacional de
Recreacidn

f) Reserva de
Produccidn
Faunistica

g) Area de Caza vy
Pesca

h) Bosque Protector

i) Reserva
Geoboténica

SUBTIPO

a) Arquitectura
Civil
Religiosa
Militar
b) Zonas Histdricas
Ciudades
Sectores
Conjuntos parciales
c) Minas Antiguas
d) Sitios
Arqueoldgicos
Zonas
arqueoldgicas
Conjuntos Aislados
e) Museos
Religiosos
Coloniales
Argqueoldgicos
Histéricos
Técnicos
Artisticos
Generales
f) Colecciones
particulares.

111




CATEGORIA

TIPO

SUBTIPO

1. MANIFESTACIONES
CULTURALES

CATEGORIA

2.1

ETNOGRAFIaA

TIPO

a) Grupos étnicos
b) Arquitectura
vernacula
c) Manifestaciones
religiosas,
tradiciones y
creencias
populares
d) Musica y danza
e) Artesanias
—Instrumentos
musicales
-Tejidos, indumentaria
-Mascara
-Alfareria
-Metales
-Cueros Pieles
-Madera
-Piedras
-Tejidos en paja
-Objetos rituales
-Pintura
-Imagineria
—-Armas
f) Ferias vy
mercados
g) Comidas %
bebidas tipicas
h) Shamanismo

SUBTIPO

REALIZACIONES
TECNICAS
CIENTIFICAS

a) Explotacione
s mineras

b) Explotacione
s
agropecuaria
s

c) Explotacione
s
industriales

d) Obras
técnicas

e) Centros
cientificos
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2.3 REALIZACIONES
ARTISTICAS
CONTEMPORANEAS

y técnicos

Zooldbgicos y
acuarios

Jardines boténicos
Bibliotecas

z)

Viveros
-Orquidearios
-Explotacidén
Piscicola

Museos

Obras de arte
Pintura
Escultura
Galeria
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APENDICE A

Encuesta.

La presente encuesta es de caracter académica, los datos
que nos brinde serdn manejados con absoluta reserva.

Fecha: Lugar:
Género: Edad:
PREGUNTAS

1. ¢Considera a la Parroquia de Tambillo es un lugar apto
para hacer turismo?

ST ) NO ( )

2. ¢Conoce usted todos los atractivos de la Parroquia de
Tambillo?

ST ) NO )
3. Segun usted (Estos atractivos en qué estado se
encuentran?
BUENO  ( ) MALO ( )
4. ¢:La comunidad ha recibido capacitaciones sobre la

actividad turistica en la parroquia de Tambillo?

ST ( ) NO )
5. ¢Cree que la Parroquia de Tambillo recibe apoyo de 1la
Junta para el desarrollo de la actividad turistica?

ST | ) NO  ( )

6. ¢Hay promocidén turistica de la Parroquia de Tambillo?

ST ) NO  ( )

7. ¢Con qué servicios cuenta la Parroquia de Tambillo?

Agua ( ) Luz ( ) Teléfono ( ) Internet (
)

8. ¢Estos servicios son?

Excelente ( ) Bueno ( ) Malo ( ) Pésimo ( )
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APENDICE B.

Entrevista.

Entrevistado:

Entrevistador:
Fecha y hora: Lugar:
PREGUNTAS.

1.- Dentro de la Planificacién Anual de la Junta Parroquial
de Tambillo la actividad turistica ¢(Qué prioridad tiene?

2.- (¢Existe wun Catastro actualizado sobre la Planta
Turistica de la Parroquia?

3.- ¢Los servicios de informacidén con los que cuenta la
Parroquia abastecen a la demanda turistica?

4.- E1 Gobierno Central ¢Cbmo apoya en la promocidn vy
comercializacidén de la Parroquia?

5.- c:Los habitantes de la Parroquia se encuentran
vinculados con la actividad turistica?
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